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EVALUACION DEL. PROGRAMA DE APOYO A LA VIVIENDA POR AUTOGESTION DE

LA FUNDACION CARVAJAL EN CALI.

Santafé de Bogota, Noviembre de 18891

FEDESARROLLO

Investigadores responsables:
Luz Marina Monroy

Maria Clara ERueda

Asesor:
Cégar Vallejo

I. INTRODUCCION

El trabajo coordinado de varias instituciones, entre las que
ge destacan la Fundacién Carvajal, el Banco Central Hipotecario,
Invicali ¥y la Universidad del Valle, ha beneficiado a cerca de 500
autoconstructores en el distrito de Aguablanca, en Cali, entre 1885
y 1990, a través de los talleres permanentes de ayuda a los
autoconstructoresl/. La percepcidén positiva de sus resultados, por
parte de las personas e instituciones involucradas en el mismo, ha
hecho que égte haya esido replicado en otros municipios del Valle,

buscandose de esta manera contribuir a aliviar los problemas de

1 No debe confundirse este programa con la "Célula Piloto
de Agentamientog Populares”, en la cual las mismas
Instituciones colaboraron en la construccidn de
golucioneg habitacionales de las cuales, en 1989 se
habian construido cerca de 5.000, segin el informe de
actividades de 1la Fundacidén Carvajal en 1989. Este
eatudic, de hecho, se concentra exclusivamente en el
apoyc a la vivienda por autcogestién que se realiza a
través de los talleres mencionados.
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vivienda que afectan a la poblacién mas pobre del pais. E1 presente
trabajo, es una evaluacidn mas gistemdtica del programa y del

impacto gque éste ha tenido sobre los beneficiarios del distrito de

Aguablanca.

Varias son las fuentes de informacidén utilizadas en esta
evaluacién. En primer lugar, y sin duda la mas importante de ellas,
se recurrié a encuestas realizadas a los beneficiarios del programa
que estén ya habitando su nueva vivienda en Aguablanca2/. De éstas
se realizaron cincuenta a beneficiarios del programa, y cincuenta
a otros autoconstructores en la misma area, que no hubieran contado
con apoyo de la Fundacién, y a quienes se llamé grupo de control.
La comparacidén de los resultados obtenidos por los dos grupos, eén
términos de calidad de las viviendas, tiempo de construccidn y
actitud frente a la autoconstruccién, constituye la base principal

de esta evaluacién.

Una nota antes de seguir con esta introduccidn. Aungue habria
gsido deseable evaluar las diferencias en términos de los costos de
acceso a la vivienda, por parte de los autoéonstructores en ambos
grupos, vy frente a otras alternativas del mercado, las
caracteristicas mismas de 1la vivienda por autoconstruccidn
imposibilitaron este trabajo. En primer lugar, por la extrema
diferencia en las caracteristicas de las viviendas de uno y otro

grupo que harian cualquier comparacidén de costos irrelevante.

2 El cuestionario utilizado se presenta en el apéndice 3.
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En seéundo lugar, porgue incluso si se eligiera una vivienda

tipo (fécil quiza dentro del grupo Carvajal que presenta viviendas
mucho méas homogéneas) para compararlas con otras alternativas de
adquisicidén de vivienda, se habria reéuerido una medicidén muy
compleja de los costos de oportunidad asociados a la utilizacién de
la propia mano de obra, a la construccidén por etapas, etc, que
también dificultarian, ¢ por lo menos harian inoficiosa, dicha
comparaclén. En otras palabras, la _racionalidad del
autoconstructor, responde a condiciones muy particulares en las
cuales minimizar c¢ostos no aparece como la primera de sus

prioridades.

Asi, esegin se destaca en el capitulo III de este trabajo, a
pesar de que la vivienda pudo resultar para sus propietarios "mas
costosa” de lo planeadc, o "demasiado costosa” en razén de lo cual
gse expresa descontento con el programa, lo cierto es que el no
tener dineroc para pagar una cuota inicial obliga a la eleccidn de
la autoconstruccidn como Gnico medio para cobtener vivienda propia.
El que no sea éste el método mas adecuado para minimizar costos no
pareceria una buena critica en su contra. Lo importante, seria mas
bien que éste constituye un buen método dados los flujos de pago de

los que estos pobladores son capaces.

Por ello, mas que buscar mediciones sobre costos, dificiles y
poco fiables, el trabajo se concentra en evaluar el impacto del

programa sobre la calidad de vida de los beneficiarics. Para ello
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se construyeron varios indicadores, relativos a las condiciones de
hacinamiento de los dos grupos, a los materiales empleados en la
vivienda y a la coneccién de la misma a servicios de agua, luz y
alcantarillado. Se compararon las dos poblaciones en tres momentos
diferentes: la vivienda anterior a la autoconstruida; la vivienda
autoconstruida en el momento del traslado, y 1la vivienda

autoconstruida en el momento de la encuesta.

Lags diferencias observadas en las condiciones de la vivienda
en el momento del traslado, son asombrosas. Es, en efecto, en este
momento cuando mayor aparecé el efecto del programa, bpues 1los
beneficiarios del mismo incurren en sacrificiocs de su calidad de
vida muy inferiores (ei acaso incurren en alguno) que los de los
autoconstructoreas del grupo de control. Para estos Gltimos, de
hecho, la necesidad de vivienda propia se expresa en fuertes
sacrificios, seglin todos los indicadores estudiados, durante el
primer tiempo de habitacién en la nueva vivienda. Con el paso del
tiempo, estos problemas se corrigen y las viviendas ganan en
calidad hasta casi igualar las viviendas del grupo Carvajal. Pero
en una primera etapa pueden vivir en condicliones muy pobres, lo que

no asucede en el grupo de beneficiarios del programa.

Quizd éste sea el mayor logro del mismo segin la informacidn
aqui analizada. Las variables que més incidencia tienen sobre ello,
de acuerdo con la informacidén de las encuestas son: la asesoria de

arquitectoe, la elaboracidn de planos y el crédito.
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La segunda fuente de informacidn utilizada estd constituida

por material producido por la Fundacién, "Programa de vivienda por
Autogestién: Fundacidén Carvajal 1985"; por el acuerdo “"Vivienda
Popular para Cali. Acuerdo Interinstitucional para una Célula
Piloto de Desarrolle Urbano en Asentamientos Populares™ suscrito
por Fundacién Carvajal, el Banco Central Hipotecario (BCH), el
antiguo Instituto de Crédito Territorial ICT, el Centro Naclonal de
Conetruccidn, la Universidad del Valle, el SENA, E1 DANE e ICONTEC,
en los que se describe la forma de operacidén del programa y las
regponsabilidades de cada institucidén. También se recurrié a
conversaciones con funcionariocs de la Fundacidédn Carvajal, tanto
administrativos como con arquitectos de la misma. Finalmente, se
realizaron visitas a los talleres de lgutoconstruccién en el

distrito de Aguablanca y a los Bancos de Materiales.

En el capitulo II de este trabajo se describe la forma
institucional en que opera el ﬁrograma. Agui, debemos enfatizar que
esta forma de coordinar esfuerzos aparece como vital para el éxito
del mismo, pues ninguna variable aislada puede producir los

resultados observados.

Como 8e dijo, de las encuestas se destaca la conjugacién de
asegoria, planos y crédito en la obtencién de viviendas de calidad
muy superior a la observada en el grupo de control. De la forma en
1a que el programa fue concebido, segin se sefifala en el acuerdo

suscrito entre las varias entidades, aparece clarc, por ejemplo,
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que el crédito otorgado por el BCH, que incluye meses de arriendo
mientras la nueva vivienda estd lista para el traslado, es un
factor de gran impacto en el po sacrificio de calidad de vida de
estos autoconstructores. Asi mismo, la colaboracién de INVICALI,
que s8e expresa eh la adecuacidén y consecuclién de loteg con
gerviciog, debe estar al origen de las grandes diferencias entre
los dos grupos en este terreno. En efecto, aunque el grupo de
control ee eligid entre propietarios de viviendas lo mée cercana
posibles a los beneficlarios del programa, se destaca que para la
gran mayoria de los primeros, el momento del traslado se acompafia
de la carencia casi abeoluta de loes tres servicios bésicos,
mientras que practicamente todas las casas del programa cuentan,

desde el comienzo, con coneccién a los tres de ellos.

No cabe duda, asi mismo, de que la asesoria y la realizacidn
de planos resultan en viviendas de mejor calidad, y que estas dos
variablgs rara vez estan presentes entre los autoconstructores del
grupo de control, quienes fueron, adicionalmente, los que més
problemas tuvieron con los maestros de obra y con la direccién de

la vivienda.

Pero, ninguna de estas tree formas de apoyoc podria por sl sola
garantizar el éxito del programa. Se trata de formas
complementarias que atacan problemas bien diagnosticados de los
autoconstructores. De las visitas que se 'realizaron, y de

conversaciones con funcionarios de 1la Fundacidén, surge, sin
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embargo, gue la parte de crédito empieza a tener menog peso que
antes sobre el total de beneficiarios del programa. Igualmente, el
programa s¢ ha extendido para favorecer también a autoconstructores
que hayan conseguido el lote sin la participacién de INVICALI, lo
que podria incidir en la aparicién de lotes sin servicios y de
viviendas, en consecuencla, de inferior calidad a las que aqui se

encontraron.

No se gquiere decir con esto que la asesoria de arquitectos no
‘sea benéfica en si misma. Seguramente, las casas que se pueden
obtener con la presencia de argquitectos, independientemente de la
calidad del lote, serédn mejores que las que no cuenten con esta
asesoria. Pero ios regultados seran inferiores, en términoe de

calidad, que los gque aqui se resefian.

Una nota final en lo que hace al crédito. No era el objetive
de este estudio profundizar en las condiciones de crédito para
autoconstructores. Sin embargo, y dada la importancia de este
elemento que se desprende del trabajo, importa mencionar un
resultado que puede estar sefialando una de las debilidades del

Programa.

Seglin se presenta en el capitulo III, en donde se describen
las condiciones socicecondmicas de los dos grupos, la poblacidén
beneficiaria aparece con condiciones algo mas favorables que la del

grupo de control: son més educados, tienen mayores ingresos
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laborales y mayores ingresosrper cipita familiares, y entre ellos
tienen mas peso los hombres y los Jjévenes. Es posible, pues, que
las condiciones de acceso a crédito estén dejando por fuera del
radio de accién del programa a los mas vulnerables, para quienes

seria necesario disefiar sistemas alternativos de apoyo.

Finalmente, el trabalo de campo en la realizacidén de las
encuestas arrojé resultados interesantes que vale la pena anotar
aqui. El primero, es que algunos de los beneficiarios del programa
no habitan la vivienda autoconstruida la cual estd en este momento
en arriendoc a terceres3/. No es posible decir qué tan
significativo es este grupe. Pero este resultado si seflala que
parte del apoyo se estd desviando a personas que no requieren del
mismo para goluclonar sus problemas de vivienda. Obviamente, se
egtaria contribuyendo de todas maneras a solucionar problemas de
ingreso. Pero, si el objetivo del programa es permitir el acceso a
viviendas adecuadas a loe méAs necesitados, podrian requerirse
mecanismos de filtro mas fuertes que los actuales. Por ejemplo, es
rosible que esto se rélacione con el nivel de ingresos requerido
para acceder al programa (posiblemente via exigencias del crédito

gegin se menciond mas arribal.

Hov en dia, se estda subsidiando cerca del 50% del costo por

usuario de los programas de capacitacidn y asesoria que realiza la

3 Estc se encontrd cuando se realizé la prueba de la
encuesta en la manzana en la que se hallan las cagsas
construidas por los trabajadores del cuerpo de bomberos.



9
Fundacién Carvajal4/. Una forma de disminuir el desvié del
subsidio, podria ser aumentar el porcentaje de recuperacibn entre
los mé&s pudientes (mds de 3 salarios minimos por hogar, por

ejemplo) y subsidiar mds a los més vulnerables.

El segundo hecho que se desatacé en el trabajo de campo, s&e
relaciona con la forma en la que se estd obteniendo y guardando la
informacidn sobre uéuarios en la Fundacidén. Esto dificulté en
alguna medida la realizacién de las encuestas, pues tal y como
ahora se llevan los registros eg imposible saber, a partir de la
informacién consignada, quién se beneficid de la totalidad del
programa o quién apenas se acercdé a obtener informacién sobre el
mismo. No e trata e un problema mayor, pero adecuar las formas de
registro facilitaria seguimientos futuros al programa. (Ver al

respecto el informe de trabajo de campo en el apéndice 1).

4 Segin funcicnarios de la Fundacidn, a agosto de 1991 el
costo de capacitar, asesorar y realizar visitas a los
autoconstructores, ascendia a $33.110 por usuario. De
eatos, el programa estd recuperando $18.000.
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Autoconsgtruccibén

II. Descripcién del Programa de Vivienda por Autogestién de la

Fundacién Carvajal 1/.

A. Objetivos

A partir de la constatacién del hecho que, hoy en dia, la
mayor parte de las soluciones de vivienda para las clases menos
pudientes de pais han sido construidas por autogestidn, muchas
veces de manera ilegal, el Programa de la Fundacién Carvajal se
dirige hacia la canalizacién, en forma legal y organizada, del gran
eafuerzc humano involucrado en soluciones que, sin apoyo, han
regsultado en invasiones y urbanizaciones piratas. Dicha estrategia
pretende dar respuesta no solamente a los problemas socliales
derivados de la ilegalidad, sino a los altisimos costos que se
relacionan con la dotacién de egervicios a asentamientos
irregulares, surgidos en forma desordenada desde el punto de vista

urbanistico.

El programa se sustenta en la estrecha colaboracidn de varias
entidades bajo la coordinacién de la Fundacién Carvajal. De este

modo, se ha podido ayudar a los beneficiarios en la consecucidén de

1 Este capitulec resume las caracteristicas del programa de
acuerdo con los documentos "Programa de vivienda por
autogestlidn” Fundacidn Carvajal, 1985 ¥y "Vivienda Popular
para Cali: acuerdo interinstitucional para una célula
pileto de desarrcllo urbano en asentamientos populares”,
BCH, ICT, Municipio de Cali, Fundacién Carvajal, CENAC,
Universidad del 'Valle, SENA, Corporacidén para la
REecreacidn Popular de Cali, DANE, ICONTEC, Cali, 1983.
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lotes con servicios con ayuda de Invicali y en créditos blandos
concedidos por el Banco Central Hipotecario (BCH). La industria
privada también ha sido movilizada y los bancos materiales,
administrados por la Fundacién, venden materiales a preclos de
mayvoristas con lo aque se contribuye a disminuir los costosg de

construccidn de sus usuarios.

Adicionalmente, y como parte fundamental del programa, la
Fundacién presta asesoria a autoconstructores, a través del taller
de asistencia permanente en autoconstruccién. Alli, se asesora a la
comunidad en el disefio de la vivienda, el manejo del presupuesto,
la lectura de planos, la compra de materiales a buen precio, etc.
Hasta 1980 eate taller habia asesorado a cerca de 500
autoconstructores en distintos Dbarrios en el distrito de

Aguablanca.

1. Lotes con Servicios

Con la colaboracién de autoridades municipales, Invicali y el
Banco Central Hipotecario, ha sido posible disponer de lotes con
servicios, cuyos precios de venta, pagaderos en un plazo méximo de
seis afios, deben absorber todos los costos e intereses normales de

la financiacidn.

2. Banco de Materiales
La Fundacién Carvaejal es la entidad responsable de la

congtruccidn y del manejo de los Bancos de Materiales. En el Banco
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de Materiales de Construccién, se algquilan espacics a comerciantes
quienes venden log materiales que se necesitan, con base en una
comigién sobre ventas. La Fundacién vigila y controla para gque los
materiales sean de buena calidad y sus precios de venta sean los
mismos del mercado o inferiores. Ademés, se organizd un sistema de
transporte, con personas independientes que prestan el servicio,

ajustandose a las tarifas previamente discutidas vy acordadas con la

Fundacidn.

3. Planos Arquitectéonicos

La Oficina de Planeacién Municipal ha elaborado varias
alternativas de distribucién, ajustadas a los tamaifios de los lotes,
con 1los correspondientes planos arquitectdénicos que incluyen
detalles estructurales. Se detallan ademés los pasos para el avance
de una construccién por etapas, incluyendo el presupuesto, también
por etapas. Estas soluciones contemplan la posibilidad de casa-
taller y casa-tienda. Los plancs se entregan debidamente firmados
por un arquitecto matriculado, a precios muy bajos. Los trémites de
aprobacién, que tienen un plazo maximc de 20 dias, corren por

cuenta de la Oficina de Flaneacién Municipal.

4. Capacitacién para la Construcciédn

E1l SENA, imparte a los autoconstructores capacitacién para la
construccidn, tanto tedrica, ror medio de enseflanzas mnuy
elementales, como practica, a través de direccidn en el sitio de la

construccidédn. Se hace especial énfasis en la capacitacidén para la
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construceién del alcantarillado, instalaciones eléctricas e
hidraulicas.
5. Financiacién

E1l Banco Central Hipotecario le presta a los beneficiarios
para la compra de materiales y para el pago de mano de obra a
aquellas personas a guienes por una u otra razdn se les dificulta
construir; para pagos adicionales tales como aprobacién de planos,
etc; y para sels meses de arrendamiento, mientras construyen su
nueva vivienda '2/. De conversacionese con funéionarios de la
Fundaciédn, surge sin embargo que el Banco Central Hipotecario ha
dieminuido su participacidén en el Frograma y actualmente Gnicamente

estd trabajando en la zona del Vallado.

6. Interventoria y Evaluacién de la Construcciébn

Estudiantes y profescores de la Escuela de Arquitectura
colaboran con el Banco Central Hipotecario en la interventoria de
lag construcciones y en evaluar el avance de cada una de ellas, con

el fin de controlar y dosificar la entrega de los préstamos.

7. Educacién de la Comunidad
Trabajadoras Soclales y estudiantes de Trabajo Social de la
Universidad del Valle, personal de Planeacién Municipal y de la

Eundacién Carvajal, desarrollan un servicio de educacidn a la

2/ También tiene funcionandc una Caja de Ahorros, ante la
cual la comunidad ha respondido de manera muy posgitiva.
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comunidad, con el fin de lograr la colaboracién de los miembros de
la familia en el proceso de construccién de la vivienda y aun con
el ahorro familiar. Ademds, se organiza a los propietarios para que
en cada manzana s8e construya en conjunto o se contrate

colectivamente algunos aspectos de la construccidén de las casas.

8.- Talleres de asistencia Permanente

A travée de estos talleres se realiza la capacitacidén y la
asesoria en construccidén y direccién de las casas asi como en la
elaboracidén de planos para las mismas. El servicio qué se presta yva
eg conocido en varios barrios del Distrito y la comunidad se acerca
a log arquitectos que alli trabajan a solicitar la ayuda requerida,
Los cursos y la asesoria tienen un costo para los beneficiarios.
Hasta agosto de 1891, el costo por usuario para la Fundacidén era de
$33.110. Este incluye capacitacién, consultas, honorarios
profesionales y vieitas a las casas en construcciodn. El pago de
matriculas y servicios cubre $18.000 del costo total, y la

Fundacidén subsidia $15.110 por usuario.

Para acceder a los servicios del taller no es necesaric tener
uno de log lotes con servicios que hacen parte del programa con
Invicali, ni ser beneficiario de los créditos del BCH. Cualquier
persona que quiera pagar los servicios del taller puede contar con
el apoyo del mismo y éste puede darse en cualquier etapa. de

construccidén de la vivienda.
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En resumen v seglin 8e contempla en el "Acuerdo
Interinstitucional para una Célula Piloto de Desarrollo Urbano en
Asentamientos Populares”, la participacién de 1la Fundacidn es
principalmente “coordinadora de los esfuerzos de todos los
organismos participantes para la mejor realizacidn del Progranma,
deede el punto de vista urbanistico, arquitecténico y de promocidn

social” 3/.
111I. Evaluacioén del Programa

El universo de beneficiarice considerado en este estudio, estéa
conformado por las personas que participaron en estos talleres de
agistencia permanente, desde el inicio de la construccidén de su
vivienda. Pese a la relativa independencia de los mismos, segun se
_veré en los resultados, este universo coincide en gran medida con
personas que han recibido también créditos BCH vy que contaban,

desde un comienzo, con lotes con Bervicios.

Para realizar la evaluacidén del Programa, se selecciond una
muestra de 100 autoconstructores y propietarios de vivienda en
Aguablanca, de los cuales 50 habian participado activamente en el
Programa (grupo Carvajal) vy 56, eran no participantes (grupo
control). (En el apéndice 1 se describe en forma detallada la

muestra de autoconstructores).

3/ Vivienda Popular para Cali. Acuerdo Interinstitucional
para una Célula Piloto de Desarrcolle Urbano en
Asentamientos Populares. Cali, Enero, 1983.
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A. Descripcién Variables Socioeconémicas
1. Clasificacién segln Genero

Loe autocongtructores entrevistados presentan una mayor
proporcién de hombres (55%), aunque la participacidn de la mujer es
alta, 45%. En el Grupo Carvajal, éstas representaron el 40%,
mientrag que en el grupo de control dicha proporcién es de 50% (Ver

Cuadro 1A, apéndice 2).

Distr ibucion segun Genero
{Forcanta jeq)
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Comroi Carvajai Totat
7] Horbres Mujeres

Si bien el tamsfic de la muestra no permite generalizar, llama
la atencidén el hecho de que la mujer participe de manera tan activa
en la autoconstruccién, pues se ha pensado gque esta forma de
solucién de vivienda, por el tipo de trabajo que exige, tiende a

ger fundamentalmente masculina. No obstante, segun egtos
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resultados, la autoconstruccién si parece constituir una
alternativa wviable para los hogares con Jjefatura femenina, los
cuales, segin estudios recientes, pueden ser mas vulnerables a la

pobreza y estar en peores condiciones para superarls 4/.

2. Procedencia

El 82% de los autoconstructores entrevistados proviene de
Cali. A nivel de los grupos todog los Carvajal vienen de Cali,
mientras que en el grupo de Control, esa part%cipacién es de 84%
(Ver Cuadros Z2A y 2B, ap. 2).

3. Grupos de Edad

Grupos de Edad de {os Autocontructores
(Porcaenta)es)
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&/ Elsy Bonilla. El1 TrabalJo de 1la Mujer en Colombia:
Contexto para una Politica Social. Paipa. Junio de 1891,
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Con respecto a la edad, los autoconstructofes entrevistados
gon relativamente Jévenes yva que el 83% de los encuestados son
menores de 49 anos. La edad tiende a ser menor en el grupo Carvajal
en donde, segln se muestra en la Grafica 2, predominan los menores
de 39 afios quienes representan el 64%. En el grupo de control, los
menores de 39 afios son el 38% y los de 40 a 49 afioe representan el
46% (Cuadro 34, ap. 2)

4. Tamafio de las Familias.

Tamano de |la Familia

(porcentajes)
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Para 1la muestra completa el 54% de las familias estéan
compuestas por cuatro o cinco miembros, el 28% tiene seis personas

o mas y el 18%, +tres personas o menos. No hay diferencias
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significativas entre los dos grupos, aunque el grupo Carvajal se
concentra més en el tamafio de tres a2 cince (74%) sin ninguna
participacién de hogares con dos o menoe miembros. En el grupo de
control, también las familias tienden al tamafio de tres y cinco
personas aunque la participacién es inferior (64%), mientras que
aqui existe una proporcidén algo mayor de familias con seis miembros

o méas: 30% contra 26% para el grupo Carvajal (Cuadro 4A ap.2).

5. Nivel de Kducacidn

Para la muestra completa la mayor frecuencia alcanzada
respecto al nivel de educacidén es primaria (54%), pero se pueden
observar algunas diferencias a nivel de grupos: en el grupo
Carvajal no se encontraron casos con “ninguna educacidén™; la mayor
participacién se da en secundaria (52%) e incluso se dic un caso

(2%) que presentaba educacién superior.

En el grupo de contreol se encontraron dos casos (4%) que
manifestaron no tener ninguna educacidén; la mayor proporcidn se da
en educacidén primaria, 62%, mientras que la educacién secundaria

representa el 34%. (Cuadro 5A, ap 2)



20

Nivel Educativo de Autoconstructores
{Porcamta]en)
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Si bien, el nivel educativo de tcodes los auntoconstructores es
muy bajo, la mayor presencia de personas con secundaria en el grupo

Carvajal es un elemento importante de resaltar.

6. Ocupacion

Al momentce de la encuesta, el 75% de los entrevistados
manifestaron tener un empleo: esta situacidén es muy similar en los
dog grupos -Carvajal y contrcl- donde se encontrd que el 24% y Z6%,
respectivamente, estaban desempleados, (Cuadro 6 ap 2). Tales
regultados son muy altos s8i se cpmparan con los obtenidos por el

DANE para las zonas urbanas colombianas en la misma época (13.7% en
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septiembre de 1990, siete 4reas metropclitanas) e incluso logran
sup;rar las tasas de desempleo de los grupog mas Jjovenes (12-29
afios), que a nivel nacional, tradicionalmente, son los mas altos:

16.2% en septiembre de 19380 5/.

Lo anterior debe ser considerado muy cuidadosamente, ya que la
alta tasa de desempleo y el bajo nivel educativoe de los
autoconstructores los presenta como una poblacidn altamente

vulnerable a situaciones extremas de pobreza.

T. Ingresos del Autoconstructor

La informacién de los ingresos se ordend en rangos que hacen
referencla al salario minimo (S.M.) de 1990, afio en el cual se
realizé la encuesta. Los rangos establecidos fueron: Menos de 0.5
S.M., de 0.5 a1 5.M., de 1 al1l.5S.M., de 1.5 a 2 S8S.M., de 2 a 3

S.M. v mae de 3 S5.M.

Para la muestra completa se encontrd que el 28% de los
entrevistados devenga 0.5 S.M. o menos, el 33% entre 0.5 y 1.5
S.M;, el 36% entre 1.5 y 3 S.M. y solamente el 2% devengaba mas de
3 S.M.. Segtin se observa en el Cuadro 1, la poblacidén del grupo

Carvajal eg, en promedio, algo mAs “"rica"” que en el grupo de

5/ FEDESARROLLO. Coyuntura Social Numeroc 4, Bogotd, mayo,
1991.
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Cuadro 1
Ingresos del Autoconstructor
{Porcentaljes)
Menos De 0.5 [De 1 a [De 1.5 |De 2 a |Mas de
de 0.5 {a 1. 1.5 a 2 3 3
lControl 32 14 30 20 4 0
Carvajal 28 10 12 28 22 4
Total 29 12 21 23 i3 2

Fuente: Cuadro 74, &ap.2.
control, v muestra una mayor participacidén de autoconstructores con
més de 1.5 SM y una menor de personas que devenguen menos de 15M.
Estos mayores niveles de ingresos laborales deben estar reflejando

los mayores niveles de educacién del grupo Carvajal.

8. Ingresos Familiares

& nivel de ingresos familiares y para la muestra completa, los
resultados presentan una alta concentracién en el rango de 1 a 2
S.M. (44%) v en el de 2 a 3 salarios minimos (32%). El1 11% de las
familias genera ingrésos inferioreeg o iguales a 1 S.M. y Gnicamente

el 13% de las familias obtiene ingrescos superlores a 3 S5.HM.

También aqui, al subdividir la muestra se encuentran algunas
diferencias que vale la pena resaltar: en el grupo de control el
58% de las familias tenia ingresos iguales o inferiores a 2 SHM,
mientras que en el grupo Carvajal esta proporcidn es del 50%. En el
rango de mas de 2 a 4 SM. las proporcicnes respectivas son de 38%

v 44% yv en el Qltimo rango -més de 4 S.M.- el 6% de los hogares del
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Cuadro 2

Ingreso y Tamafio Familiar
{Porcentajes)
l Menos 3 | De 4-5 De 6-7 Mas de 8 | Total l

Menos 1 SM

Control 4 z 2 -0 8

Carvajal 6 ] 0 0 12

Total 5 4 1 0 10
De 1-2 SM

Control 14 22 10 4 50

Carvajal 4 26 8 D 38

Total 9 z4 9 2 44
De 2-3 SM

Control 4 20 8 4 32

Carvajal 4 16 4 ] 24

Total 4 . 18 6 2 30
De 3-4 &M

Control 0 4 0 2 6

Carvajal 0 10 6 4 20

Total 0 7 3 3 13 7
Mas 4 SM

Control 0 f 0 0 0

Carvajal 0 Z 2 2 6

Total 0 _ 1 1 1 3
Total

Control 22 48 20 10 100

Carvajal 14 60 20 15} 100
Total i8 54 20 8 100

De acuerdo con el Cuadro 2, las familias con ingresos
superiores a 3 5.M., estan compuestas por cuatro miembros ¢ més. No
obstante, llama la atencidén que la mayoria de lasg familias grandes
(més de B miembroe) del grupo de control se ubique en loe rangoe de
ingresoc inferiores a 3 S5.M.. En el caeso del grupc Carvajal, las

familias grandes estan por encima de esge rango.
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Lo anterior tiene implicaciones obvias sobre el ingreso per

cdpita de las dos poblacicnes. La diferencia que se encontrd en

este sentido es de 9.36% a favor del grupo Carvajal. En términos

absolutos, el ingreso promedio del grupo de control fue de $17.427
de 1990 frente a $19.058 para el grupo Carvajal.

»

9. Evolucion de loe Ingresos Familiares

Pa:a observar la evolucién de los ingresos en el tiempo se
compard el ingreso familiar obtenido al inicio de la construceiédn
v el gque recibian al momento de la realizacidén de la encuesta: los
resultados a nivel total muestran que en ese lapso de tiempo se
refuerza la concentracién en los rangos intermedios de ingreéo - de
doe a tres salarios minimog- que pasa de representar el 26% al 32%.
Ello sucede a costa de la participacién en del rango de mas de

cuatro salarios minimos -del 11% paséd al 3%- (Cuadro SA =ap.2).

Este hecho sigue la tendencia que se ha venido registrando en
la economia colombilana, pues como lo sefialan variés analistas, en
log ochenta se produjo una concentracidén de los ingresos laborales
en los niveles intermedios de ingresos bajos, minimizandose la

participacién de los extremos (bajo-bajo y bajo alto).
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10. Area Promedio dei Lote y Valor Promedio de la Vivienda

Un factor que llama la atencidn es que el area promedio.de los
lotes del grupo de control es muy éuperior al de los lotes del
grupe Carvajal. Mientras que los primeros cuentan con lotes de més
de 95 m2, en Carvajal el &rea promedic es de 66 mZ. Esto pedria
responder & lag caracteristicas mismas del Programa, vya que
precisamente con la participacidn de Invicali'y del Banco Central
Hipotecario, es como se consignen esos lotes con servicios, y por
tanto es posible que su tamafio esté predefinido. De hecho, al
interior del grupo Carvajal, los lotes son relativamente homogéneos
sin importar el nivel de ingresocs: el tamafioc promedio del lote en
el grupo Carvajal y en el primer rango de {ngresos (mencos de 1 SM)
es de 67.87 m2, frente a 67.00 m2 para el Gltimo rango (més 4 SM)

(Ver Cuadro 10A zp.2).

El tamafic promedio de las wviviendas del grupo Carvajai es
menos homogéneo que el de los lotes, pero la mayoria de las casas
son de aproximadamente de 65 m2. Vale la pena resaltar que para el
segundo rango de ingresos (De 1 a 2 S.M.) v en el grupo Carvajal,
el tamafio promedio de las viviendas es de 125 m2 €/, comparable
tnicamente con el alcanzado por las personas de ingresos mé&s altos
(De 3 a 4 8.M.) del grupo de control, 135 m2, donde apenas se

encuentra el 6% de las familias de ese grupo.

s/ En este rango de ingresos se encuentra el 38% de las
familias del grupo Carvajal, que en un 89% estan
compuestas por cuatro ¢ mas miembros.
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Pero, contrarico a lo gque se espera de acuerdo con 1lo
planteado, el valor promedio de las viviendas del grupo de Carvajal
es superior al grupo de control. Mientras que las personas
entrevistadas del grupo de control valoraron su viviendas en
promedio en $2°540.000.00 de pesos, las.del grupo de Carvajal
consideran que sus viviendas valen aproximadamente $4°500.000.00 de
pegos. Como se vers mas adelante, en el valor de la vivienda ademas
‘del tamafio, influye la calidad de la vivienda y principalmente, la

disponibilidad de servicios piblicoes.

Adicionalmente, el 73% de los entrevistados menciond tener
escritura pablica 7/ yv el 14% cuenta con recibos de pago. El 6%
tiene promesa de compraventa vy el 2% restante no posee ningin
tituld de propiedad sobre el lote. A nivel de grupos, no hay
mayores diferencias aunque es algo mayor la cantidad de
autoconstructores Carvajal que poseen escrituras: 86% frente a 60%

del grupo de control (Cuadro 11A, ap2).
11. Resumen y conclusiones.

Como era de esperarse, la poblacién de autoconstructores

entrevistados se ubica en los renglones mas bajos de ingreso

T/ Aunque Gnicamente 10 personas lograron citar el numero de
la escritura publica correspondiente.
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en el pais. Se trata de poblacién con niveles de educacidn muy
bajos, la mayoria de ellos apenas con educacidn primaria y con

tasas de desempleo superiores a los promedios naclonales urbanos.

Con 1la disminucién en las tasas de migracidén en afios
recientes, no sorprende que la mayoria provenga de la misma ciudad
de Cali. Se destaca la alta presencia de mujeres, lo cual es
consistente con la importante participacidén de hogares con jefatura
femenina en los estratos bajos en las ciudades del pais. Llama la
atencién que también para las mujeres la autoconstruccidn
represente una alternativa viable para la consecucién de vivienda,

-

aGn 8i, en general, prima 1la presencia de autoconstructores

hombres.

Importa destacar que los autoconstructores del grupo Carvajal
tienden a presentar condiciones relativamente superiores a las del
grubo de control, en términcs de ingresos laborales, ingresos
familiares e ingfesos per capita. Ello refleja varias diferencias
en la conformacién de las dos poblaciones. En primer lugar, en el
grupo Carvajal la participacién femenina es menor qQue en el grupo
de control; en segundo lugar la educacidén es superior y finalmente,

la poblacién Carvajal es algo mas joven.

Probablemente la forma en la que el programa opera, el hecho
de que la mayoria de ellos haya sido beneficiaria de créditos de

BCH, o incluso el hechc de que la capacitacidén se cobre o que se
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exija al autoconstructor'aprender a leer planos © a capacitarse
para participar activamente de la autogestién de su obra, sirva
como filtro de preseleccidén, haciendo que sean las personas con
mayvor capacidad de pago o con mayores niveles de educacidn las que

accedan preferencialmente al mismo.

Finalmente, lotes y viviendas del grupo Carvajal tienden a ser
relativamente homogéneos, independientemente del nivel de ingreso
de los beneficiarios, y mas pequefios, en general, que los lotes y
las viviendas del grupo de contreol. No obstante, sus propietarios
consideran que sus viviendas valen méds que los propietarios del
grupo de control. Ello refleja, sin duda, la superior calidad de
las viviendas del grupo Carvajal, cuyas caracteristicas se estudian

més adelante.

B. Objetivos del Programa.

1. Tiempo de Traslado y Capacidad de Ahorro

Uno de los propdsitos del programa es hacer mas eficiente la
labor del autocongtructor, permitiéndole asi el pasarse &n un menor

tiempo a una unidad minima de vivienda.

La hipbtesis de la que Be parte es que, los autoconstructores,
por no poseer los conocimientos necesarios sobre planificacidn de

obras, invierten de manera ineficiente al comenzar la construccidn,
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por ejemplo intentando terminar toda la cimentacién de’ la casa en
una primera etapa. Esto hace que requieran de un tiempo excesivo
antes de poderse trasladar a la nueva vivienda, con lo que limitan
su capacidad de ahorro (al estar obligados a seguir pagando
arriendo} y por ende, las posibilidades de avanzar en la

terminacién de la misma.

El equipo de arguitectos de la Fundacidén, en consecuencia,
concentra sus esfuerzoe en lograr una planificacidn adecuada, que
garantiza a las familias una vivienda minima a la cual trasladarse

en un plazo maximo de 60 dias.

Es importante mencionar aqui que, en efecto, tanto en el grupo
de control como en el Carvajal, la mayoria de los autoconstructores
vivia anteriormente en arriendo -74% y 78% respectivamente-,
seguidos por el usufructo -20% y 16%- siendo muy baja la proporcidn

de propietarios -6% y 4%-. (Cuadro 124, ap 2)

Segiin los resultados de la encuesta, la capacidad de ahorro
8/ promedio es el 17% de los ingresos familiares de uno y otro
grupo, aungue existen unas fuertes diferencias que es necesario

regafiar.

8 Se define agqui como capacidad de ahorro el porcentaje del
arriendo sobre los ingresos familiares totales.
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Para el primer nivel de ingresos (Menos de 1 S.M.) y para el
grupo de control, la capacidad de ahorro es del 5%, mientras que
para el grupo Carvajal y para el mismo nivel de ingresos se alcanza
un 20%. Para los siguientes niveles de ingreso la capacidad de
ahorro es muy similar en uno y otro grupo, aungque es importante
notar que é&sta disminuye al 13% para los niveles de ingreso

familiar més alto. (Cuadro 12A, ap 2)

Volviendo al tiempo de traslado, los resultados de la
encuesta no confirman la hipétesis de que éste sea menor para los
beneficiarios del programa. Por el contrario, fue en el grupo de
control en donde se encontrd una mayor proporcién de familias que
gastaron menos tiempo entre el inicio de la construccidén y el
traslado: en el grupo de control el 34% de las familias se trasladé
antes de un mes, en el grupo Carvajal sélo un 4% lo hizo en ese
tiempo. En el grupo Carvajal la mayor concentracidn se encuentra en
el rango de mas de dos y menos de cuatro meses (56%), mientras gque
en el de control el 72% de las familias se trasladaron en dos meses
o menos. Mas adn, en el grupo de control el 12% de las familias
realizé su traslado el mismo mes que adquirieron el lote, mientras
que en el grupe Carvajal esta participacién es de apenas 2% (un

golo caso). (Cuadro 13A, ap2)

Ahora bien, tras lo anterior se encuentran condiciones mnuy
digimiles en la calidad de las viviendas al traslado en uno y otro

grupo. Segln se veréd en lo que sigue, buena parte de las familias
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del grupo de control se pasa en un primer momento a chozas,
construidas con materiales temporales y coh una minima

digponibilidad de servicios publicos.

En contraste, la mayoria de los beneficiarios del Programa
estdn pasandose, desde el comienzo, a viviendas hechas con
materiales duraderos ¥ con acceso a agua, luz y alcantarillado. Asi
pues, mas que contribuir a aumentar la capacidad de ahorro de las
familias, garantizandoles menores tiempos para el traslado, lo que
estaria logrando el programa es minimizar el sacrificio en la
calidad de vida en el que incurren las familias, durante un momento

de sus vidas, para tener casa propia.

Agi, resalta como elemento muy importante del Programa 1los
préstamos otorgados por el Banco Central Hipotecario para cubrir
hasta seis meses de arrendamiento mientras se construye la nueva
vivienda. De este modo, el beneficiario del Programa puede disponer
de un mayor tiempo para adelantar la construccidén sin que al
momento del traslado tenga que realizar un sacrificio tan grande en

calidad de wvida.
2. Condiciones de Vida del Autoconstructor y su Familila
Para analizar la calidad de la vivienda se usaron indicadores

que hacen referencia a la utilizacidén de materiales permanentes o

temporales en las paredes y &l techo y el material de los pisos de
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la vivienda, la disponibilidad de servicios pablices 3/ y el

ntimero de personas por cuarto y por metro cuadrado.

2.1 Materiales Utilizados al Momento del Traslado

Para la descripcidn de la vivienda se reallizaron preguntas que
indagaban sobre las condiciones de ésta en el moﬁento del traslado,
considerando posibles diferencias en los materiales utilizados en
paredes, pisos y- techo. Para las paredes, el Gnico material
duradero considerado es ladrillc o bloque dada la preferencia
observada en los autoconstructores por este material 10/, En
cﬁanto a pisos, baldosin, cemento y madefé fueron incluidos como
duraderos v tierra como transitorio. Finalmente, en lo que hace a
techosg, no se observaron diferencias significativas en la calidad
de los materiales utilizados en uno y otro grupo, siendo estos sea
de teja, sea placa, lo cual pareceria depender de la existencia o
no de planes de ampliacién futura. Esta informacidén se cruzd con el
nivel de ingresos y el tiempo transcurrido desde el inicio de 1la

conagtruccién hasta el momento del traslado, con el fin de aislar el

9/ Segin el estudioc del DANE, en 1985 las viviendas que no
tenian en las paredes materiales permanentes y los pisos
eran tierra, constituian el 11.2% del total nacional

i¢ El1 Bahareque, por ejemplo, es considerado temporal por
ellos v por este estudio.
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efecto del programa del impacto de cualquiera de estas variables.

(Cuadro 14a, ap 2)

Material Utilizade en ¢! Techo
Al pomonts o1 Transizdo

)

'n o 4 \EEE! /\\\\
Ploncha Tejo o
A comro) L carvaial

En términos generales puede decirse que la principal
diferencia entre los materiales de las viviendas al momento de
traslado entre el grupo de control y Carvajal estd en que estas
iltimas tienen caracteristicas més durables, mientras aque las del
grupo de control presenta condiciones menos homogéneas: En el grupo
Carvajal las paredes son en el 98% de los casos de ladrillo, el
pliso es de cemento o baldosin en el 94% y el techo es plancha 11/
en el 92%. En el grupo de control, las paredes son de ladrillo

(42%), madera (40%) vy material de desecho (18%), los pisos de

11/ La plancha les permite, en el futuro construir un segundo
piso.
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2.2 Materiales Otilizados al Momento del Traslado segin Nivel de

'ingreaos.

Como ya se ha mencionado, los ingresos del grupo Carvajal son,
en promedio, més altos que log del grupo de control y podria
pensarge que es esa variable la que hace que los materiales
utilizados por los autoconstructores Carvajal sean de mejor calidad

(Cuadro 14A, ap 2) 12/,

Los resultados sugileren sin embaréo que este no es el caso ¥
sefialan que las diferencias encontradas deben atribuirse al
programa mismo. En primer lugar porque, segin se vio en el aparte
anterior, en lo que hace a la utilizacién de materiales duraderos
desde el comienzo de la construccidn, las casas del grupo Carvajal
no presentan mayoreg diferencias, independientemente del nivel de
ingresos de los beneficiarios. En segundo lugar, segin se vera en
1o que sigue, al momento del traslado y para un mismo rango de
ingresos las personas del grupo Carvajal tienden a wutilizar
materiales mé&s resistentes y duraderos que los del grupo de

control.

A manera de ejemplo, mientras que para el nivel de ingreso

familiar de menos de dos salarios minimos, el b5H0% del grupo

12/ 5in embarge en el grupo Carvajal, casi sin importar el
nivel de ingresos, las personas tienden a usar el mismo
tipo de materiales.
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Carvajal utilizé el ladrillo para las paredes, este porcentaje
apenas alcanza el 26% en el grupo de control. En el pigo de tierra
y para el mismo nivel de ingresos se ubica el 4% del grupo

Carvajal, mientras que en control este porcentaje es de 12%.

La alta utilizacidén de la plancha en el todos los niveles de
ingreso del grupo Carvajal contrasta con la utilizacidén de la teja
en el grupo de control. Este factor podria estar indicando 1la
existencia -en el caso del‘ grupo Carvajal- de planes de
construccién para desarrollar en el large plazo, cuando las

condiciones econémicas permitan ampliar la vivienda.

2.3 Materiales Utilizados al Momento del Traslado segiin Tiempo de

Construccioén

Como se menciond anteriormente, el tiempo de traslado promedio
es superior en el grupo Carvajal que en el grupo de Control, pero
independiente de esa variable y al igual que en el caso anterior,
una de los elementos que 1llama 1la atencidén es que los
autoconstructores Carvajal ﬁienden a utilizar un tipo materiales
casi que predefinidoc, mientras que en el grupe de control los
materiales utilizados en el inicio de dicha construccidén tienen

caréacter de temporales.

Bajo esas condiciones las diferencias que se observan cuando

se mantiene constante el tiempo de traslado es que en el grupo
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Carvajal se utilizaron materiales mé&s duraderos, independiente de
que el autoconstructor logre pasarse a habitar la vivienda antes de

dos meses (Cuadro 15A, ap2}.
2.4 Disponibilidad de Servicios Pablicos al Momento del Traslado

Log indicadores considerados son: disponibilidad de agua,
acueducto y energia, coneccién del sanitario a la alcantarilla o a
un pozo séptico vy presencié de cuartos de bafio y de cocina de uso

exclusivo del hogar.

La disponibilidad de servicios publicos al momento de traslado
en las viviendas construidas por los miembros del grupo Carvajal
es casl total: todas las casas tenian acueducto y energia y el 98%
tenia alcantarillado. Adicionalmente, el 98% de los hogares contaba
con sanitario conectado a alcantarillado v de uso exclusivo del
hogar & igual proporcién de familias disponia de cuarto de cocina,

también de ueo exclusivo de hogar.

Esta situacidédn contrasta con la que 8e encontrd en el grupo de
control, donde ai momento del traslado el 24% disponia de energia,
el 22% de acueducto, el 10% de alcantarillado, y aunque el 92%
dispone de sanitario, solamente en el 24%7de las familias era de
uso exclusivo del hogar y Gnicamente en 4% de los casos estaba
conectade a alcantarillado. Respecto al cuarto de cocina, en un 34%

‘de las familias del grupo de control se dispone de este espaclio, en
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un 2% era compartido y en un 62% simplemente no se contaba con ese

lugar (Cuadro 16A, ap 2).

2.5 Indices de Hacinamiento

Para analizar las c¢ondiciones de la vivienda del
autoconstructor y su familia se utilizaron, entre otros
instrumentos, dos indices de hacinamiento (nUmero de personas por
cuarto y namero de personas por metro cuadrado) 13/. Se compard
el comportamiento de estos indices entre los dos grupos y se
controlé por nivel de ingresos familiares y por tiempo de
construccidén. Ello para ver en qué medida un indice de hacinamiento
diferente entre los dos grupos, responde a efecto del programa o a
los mejorese niveles de ingreeos gque se presentan en el grupo
Carvajal, cuando las familias de uno y otro grupo llevan el mismo

tiempo construyendo 8u casa.

Adicionalmente el ejercicio se realizé para tres momentos
diferentes, a saber: la vivienda anterior, la vivienda al momento
de pasarse y la vivienda actuai, con el objeto de ver si habia un
sacrificio en la calidad de vida al momento del traslado y si, de

haberlo, éste se corregia con el tiempo 14/.

13/ Que en términos generales presentan comportamientos muy
similares, siendo siempre mas alto el primero.

14/ Ademéis, la comparacién de las condiclones de vida del
autoconstructor en su vivienda anterior, con las
-existentes en el momento del traslado y actualmente, se
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La primera observacisén que puede hacerse es que, en términos
generales, el indice de hacinamiento es inferior en el grupo
Carvajal que en el grupo de Control 15/ y esto en log tres
momentos considerados. Esta situacién se mantiene cuando se
controla por ingresos, o por tiempos de construccidén: a iguales
niveles de ingreso o a iguales tiempos de construccidén, el indice
de hacinamiento es menor en el grupo Carvajal que en el grupo de

control (Cuadros 17A, 18A y 18A, ap 2).

indice de Hacinamiento
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Sin embargo, es claro que en el tiempo la diferencia tiende a

disminuir: en promedio, mientras que al momento de pasarse la

hace buscando que la observacién del primer momento, de
una idea de los logros alcanzados por el autoconstructor
a travég del tiempo.

15/ Con excepcidn para el cuarto nivel de ingresos donde el
indice de hacinamiento es menor en el grupo de control.
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diferencia alcanzd el 33%, en el momento de realizarse la encuesta
la diferencia fue de 4%, con indices de hacinamientos de 1.80 y

1.88 para el grupo Carvajal y Control, respectivamente.

Ahora bien, es importante mencionar que en términos generales
los indices de hacinamiento, tanto del grupo de conﬁrol como del
grupe Carvajal, estén por debajo de lo que se considera

hacinamiento critico, que es de 3 o mas personas por cuarto 18/,

2.5.1 Indice de Hacinamiento v Tiempo de Construccién.

E]l indice de hacinamiento segin tiempos de construccién de la
vivienda (tanto desde el inicio de la construccidn hasta el
traslado -meses-, como desde el inicio de la construccién hasta la
realizacién de la entrevista -afios-) al igual que la clasificacién

anterior, refleja un mejor comportamiento para el grupo Carvajal.

En el grupo Carvajal es claroc que entre mas tiempo transcurre
desde el inicio de la construccién hasta lo que es actualmente la
vivienda hay una tendencia a disminuir el hacinamiento. Este
fenémeno no se presenta con tanta nitidez en el grupo de control
aunque el indice del Ultimo rango (mas de 6 anos) es ligeramente

inferior al primer rango.

16/ DANE, PHNUD. La Pobreza en Colombia. Junio 18989.
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El anterior resultado puede estar relacionado con la mejor
planeacién que deben tener los autoconstructores de Carvaljal, pues
en la medida en que, como se verd més adelante, ellcs trabajan con
planos (practicamente ausentes en el grupo de control), se esté
influyendo para haéer -aunque sea en el me&iano plazo- una mejor

utilizacidén del espacio disponible.

Puede decirse entonces, que los indices de hacinamiento del
grupo Carvajal, independientemente del nivel de ingresos y de los
tiempos de construccidén, son inferiores a los del grupo de control,
lo que indica un efecto positivo del Programa scbre las condiciones
de vida de los beneficiarios. Es importante resaltar que ese efecto
positivo tiene especial importancia en el momento del traslado,
pues los resultados muestran que las familias deben hacer un menor
gacrificio en términos espacio por persona ya que en el tiempo, las

diferenciae entre unco v otro grupo tienden a desaparecer.
2.5.2 Indices de Hacinamiento y Nivel Educativo
Se considerd que el mayor nivel educativo de la poblacidn

Carvajal podria estar influenciado el comportamiento del indice de

hacinamiento. Sin embargo al ordenar la muestra segan
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Cuadro 3
Indice de Hacinamiento segin Escolaridad
(al momento del traslado)

Ninguno Primaria Secundaria Superior I
Control 0.190 0.083 0.107 0.000

4,250 1.670 2.000 0.000
Carvajal 0.000 0.080 0.082 0.029

0.000 1.800 1.8580 0.571
Total 0.190 0.082 0.082 0.029

4.250 1.720 1.910 0.5671

FPrimera Tila: Namero de personas por metro cuadrado.
Segunda Fila: Nimero de Personas por cuarto

escolaridad no se encontréd una relacién clara entre esta variable
(educacién) v los indices de hacinamiento. Segin se observa en el
Cuadro 3, los indices de hacinamiento pueden ser superiores para
personas con secundaria que para personas con primaria y s6lo hay
diferencias marcadas entre los dos extremos;rcon ninguna o con
educacidén superior. Estos iltimos casos, sin embargo, son pocos y
no es posible hacer generalizaciones a partir de ellos. No
obetante, i llama la atencién el que en los pocos casos (2) que se
encontraron sin ninguna educacién (grupo de control) sea en donde
se presenta el indice de hacinamiento méas alto: 4.25 personas por

cuarto, que supera al gque se consldera como hacinamiento critico.

A manera de resumen puede decirse que el Iindice de
hacinamiento es en general menor en el grupo Carvajal, situacidn
que favorece a los beneficiarioe ya que tienen, en el momento de
pagarse, mejores posibilidades de utilizacién del espacio

disponible y por tanto realizan un menor sacrificio. La evolucidn
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del indice en el tiempo es decreciente, con mayor énfasis para el
grupo Carvajal que para el de contrel, lo cual sugiere efectos
pogitivos a mediano plazo del hecho de que estas viviendas se

construyan con planos.
3. Realizacién de Planos

Loe instrumentos que utiliza el programa para influir la
calidad de las viviendas, son la asesoria de arquitectos, la
realizacién de planos con ayuda de estos, y la direccidn de la obra
por parte, eea del autoconstructor cuando éste tiene experiencia en
el campo, sea de un maestro de obra, cuya contratacidén es

obligatoria para qQuienes se acojan al programa.

Las caracteristicas que se han discutido hasta el momento, se
conjugaron en una variable gque clasifica las viviendas de acuerdo
con la siguiente tipologia. Vivienda tipo A, es aguella que cuenta
con los tres servicios piblicos y utiliza materiales duraderos en
paredes v el piso. Las viviendas tipo "B" son aquellas en donde
falta uno o dos de los anteriores elementos. 5i solo tiene dos o
tres de las anteriores caracteristicas es tipo "C" y finalmente si

gsolo cumple una o ninguna caracteristica es vivienda tipo "D".

En el Cuadro 4 se presenta la relacién entre esta tipologia vy
la presencia de planos en la realizacidn de la obra. Se destaca en

primer lugar el que, tal y como el Programa se propone, todos los
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autoconstructores del grupo Carvajal realiéaran plancos y contaron
ademds, en la mayoria de los casce, con asesoria de arquitectos
(88%). En este grupc predominan las casas tipo A& al momento del

trasglado (94%).

' Cuadre 4
Tipo de Vivienda Segiin Bealizacién de FPlanos

Autocconstructor Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Total

Control 0 10% 12% 10% 32%
Carvajal 12% 0 0 0 12%
IArquitecto
Control 0 0 0 4% ax
Carvajal B2% 4% 0 2% 88%
No hizo planos
Control 0 6% 30% ZB% 64%
Carvajal 0 0 0 0 0
Total
Control 0 16% 42% 42% 100%
Carvajal 94% 4% 0 2% 100%
Fuente: Cuadros 204 ¥y 21A, ap 2

En contraste, el 64% los autoconstructores del grupo de
control no realizé plancs ¥y s6lo un 4% contd con planos realizados
por arauitectos (Llama sin embargo la atencidn que en este grupo,
agquellos antoconstructores gque contaron con apoyo de arquitectos se
ubiquen en casas tipo D). Asi gquizid lo mas importante a destacar
del cuadro anterior, es que, tal y como la Fundacién supone, la
mayoria de los autoconstructores del grupc de control realizaron
sus viviendas sin planos o con planos hechos por el miemo
autoconstructor, con leg resultados que se han expuesto (la mayoria

se ubica en casas tipe C vy D).
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4. Direccidn de Obra

Otro problema detectado por los funcionarios de la Fundacién,
es que los autoconstructores carentes de experiencia, buscan ayuda
de maestros de obra poco capacitados para prestarla de manera
adecuada. De alli que la Fundacién insista no sclamente en que se
contrate un maestro cuando sea necesario, sino en que éste tenga el
visto bueno de la Fundacién, para lo cual se distribuyen listas de
posibles candidatos a 1los beneficiarios gque requieran de este

apoyo.

Segin los resultados de la encuesta, el 52% de las viviendas
del grupo Carvajal, fueron dirigidas por Banco Central Hipotecario,
mientras que las que contaron con maestro de obra propiamente
dicho, alcanzaron 34% y solamente el 6% de estas viviendas fueron
dirigidas por el mismo autogonstructor 17/. En el resto de
viviendas (8%) se presenta direccidn de uno u otro individuo pero

no son casas tipo "A". (Cuadro 224, ap 2)

Por su parte, en el grupo de control, la participacidén del
maeetro de obra alcanzo el 60%, pero las viviendas tienden a
ubicarse bésicamente en los tipos C y D, También aqui, la

participacidén del autoconstructor como director de obra es mayor en

17/ Eg importante recalcar que el 96% de las casas del grupo
Carvajal son tipo "A"



47
el grupo de control (36%), pero las casas que se logran son de tipo

Cy D.

Los resultados anteriores confirman la hipdétesls de 1la
Fundacién, yva que la informacién disponible muestra que para lograr
casas tipo "A" es mas importante la disponibilidad de una asesoria
como la de log arguitectos o como la del Banco Central Hipotecario.
Con la sola participacién del maestro de 6bra no se logra el mejor
tipo de vivienda, como ocurrid en el grupo de control, donde la
asesoria es minima (el problema que enfrentan les autoconstructores
con los maestros de obra se destaca asi mismo més adelante cuando
gse analiza la actitud de los dos grupos frente a la
autocaﬁstruccién. Para el Erupo de contrel, uno de log mayores

problemas encontrados son precisamente los maestros de obra).

5. Banco de Materiales

Uno de los elementos que las directivas de la Fundacidn
consideran ha jugado un papel muy importante en el desarrollo del

Programa es el Banco de Materiales.

Como era de esperar, todos log autoconstructores del grupo
Carvajal lo utilizaron, mientras que en el grupo de control gl 90%
no lo usd. Las razones aducidas son, en su orden: desconocimiento
(56%), distancia (16%), costos del transporte (14%), otra (10%) v

preclos (4%). {(Cuadro 24A, ap 2)
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De acuerde con esa informacién es nuy importante dar a conocer
aun mas el banco de materiales, pues aparentemente el no uso se

debe, sobretodo, a gue las personas no saben que ese servicio se

estd prestando.
C. Ventajas y Desventajas de la Autoconstruccién

Parte del cuestionario utilizado indagdé sobre la opinidén de
los autocongtructores frente a log distintos elementos del programa
y frente a la autoconstruccién misma. Los resultados se presentan
a continuacién.

1. Por qué eligié la autoconstruccidn

El 51% de los encuestados manifestd que habia elegido la
autoconstruccidén porque no tenia el dinero suficiente para pagar la
cuota inicial de una casa. E1 34% dijo éue era porgque ya tenia el
lote y el 15% restante lo hizo por que no tenia los ingresos
suficientes o se la aconsejaron o porque consideran que ellos
podian hacer una vivienda de mejor calidad que las ofrecidas en el

mercado. (Cuadro Z5A, apZ)

A nivel de grupos no ge encuentran mayores diferencias, siendo
la més importante que mientras para el grupo Carvajal la principal
razén es la falta de dinero para la cuota inicial, en el de

control, es mas importante la disponibilidad del lote. El "otro”
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Cuadro b

Por qué eligibé la autoconstruccidn
(Porcentajes)

No Cuota Lote Otro | Total
Control o2 42 8 100
Carvajal 60 28 12 100
Total 56 34 10 100

Fuente: Cuadro 20A ap?

del grupo Carvajal es principalmente mejor calidad y en el grupo de

control es porque alguien se los aconsejo.

Al preguntarle a los encuestados, sobre el método que
utilizarian para adquirir la vivienda "hoy", el 76% dijo gque 1lo
volveria hacer por autoconstruccién. E1 80% de las personas que
volverian a construir por autoconatruccidédn consideran que la razén
es que "sale menos costosa que las casas va terminadaé“, vy el 20%
restante considera que "permite un mejor uéo de los materiales”.

(Cuadro 26A, ap2)

Llama la atencién que el mayor rechazo a la autoconstruccidn
se encuentre en el grupo Carvajal, pues de los 23 casos que asi
reapondieron, 17 son de ese grupo (lo que representa el 74% de los

rechazos v 34% de los autoconstructores Carvajal).

A las personas que contestaron gue no volverian a hacer la
caga por autoconstruccién se les pregunté la principal razdn para

esa negativa. En un 78% contestarcn gque “gale mas caro que lo
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presupuestado”. Esta es la principal razdén del grupo Carvajal. Para
las personas del grupo de control la principal causa es "problemas

con el maestro y los obreros”. (Cuadros 27A y 28A, apZ)

2. Dificultades y Apoyos

A todos 1los autoconstructores se les preguntd sobre la
principal dificultad que habian tenido en el proceso de
construccidn: en un 84% manifestaron que la “"escasez de dinero”,
seguida por el 8% por el "incumplimiento de los maestros”. E1 8%
restante es muy disperso, y las razones incluyen falta de
conocimientos apropiados, tramites y falta de colaboracidn de los

familiares (Cuadro 28A, ap2).

Para la muestra completa lo que més les ayudd en 1la
construccidn de sus viviendas fue la disponibilidad de crédito. Asi
lo manifiesta el 42% de los entrevistados, seguido por la
colaboracidén de familiares 27%, el conocimiento que tenian, 13% y
la asesoria recibida, 10%. A nivel de grupos resaltan las
diferencias que eran de egperar: mientras en el
grupo Carvajal los factores que mas ayudaron fueron el crédito v 1la
asesoria, en el grupo de control el apoyc de los familiares y los
conocimientos que tenian sobre la construccidn resultaron muy

importantes (Cuadro 30A, apZ).
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Cuadro 6
Factores considerados punto de apoyo por el autoconstructor
{Porcentajes)
Conoe. | Asesor Familia |Crédito | Otro | Total I
Control 20 0 44 26 10 160
Carvajal 6 20 10 58 6 100
ITotal 13 10 27 42 8 100
3. Tiempo ¥ Dinero
A1 preguntar a los autoconstructores sobre la relacién entre el

dinero y el tiempo presupuestados y los que realmente se

Cuadro 7

Ghgaegeii@inero que el presupuestado en la construccidén de la

vivienda?

I Si No Menos No sabe ® | Total
Control 64 i6 0 20 100
Carvajal | 92 8 2 0 100
Total 78 11 1 10 104

No eabe incluye no tenis calcoulo o no sgzbe

utilizaron en la conshtruccidn de la viviends,

llame la atencidn gue

en una alta proporcidén consideran que gastaron mas dinero, pero en

el uso del tiempo se acercaron méas a lo presupuestadeo.
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Eepecialmente, en el grupc Carvajal el 92% considera que gastd

mée dinero, mientras que solamente el 30% gastd mas tLiempo.

Cuadro 8
Gasté m&s tiempo gue el presupuestado en la construccién de la
vivienda?
S5i No Menos No sgbe Total
Control 28 34 2 36 100
ICarvajal 30 64 0 6 100
Total 29 48 1 21 100

En ambos casos es casi nula la proporcién de personas gue
consideran que gastaron menos tiempo y dinero, pero es muy alta la
proporcién de personas que o no saben o no tenian presupuesto. Esta
situacién se presenta como era de esperar con mas fuerzé en el

grupo de control {(Cuadros 31A vy 32A, ap2).

De esta seccidn surge como resultado algo inquietante el gue
la poblacidén beneficiaria no sea muy conciente de las bondades del
programa que el resto del mnédlieis confirman. Esto se dice dado el
alto porcentaje de rechazoe a la autoconstruccidén como forma de
adguisicién de vivienda que se observa entre la poblacién del grupo
Carvajal. El mayor descontento se deriva de los costos de la
construccidn, aungue este estudio no permite conocer en qué medida
estos representan un presidn excesiva sobre la capacidad de pago de

log beneficiarios.
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IV. CORCLUSIONES

- La poblacién de autcoconstructores entrevistados se ubica en los
renglones mas bajos de ingreso del pais. La mayoria de ellos tiene
apenas educacién primaria y presentan tasas de desempleo superiores

a los promedios nacionales urbanos.

- Be destaca la alta presencia de mujeres, lo cual es consistente
con la importancia de los hogares con Jjefatura femenina en los
egtratos mAs bajos de ingreso en las ciudades del pais. La
autoconstruccién, pues, parece representar una alternativa viable
para la adguisicidén de vivienda para este grupc de la poblacidn,
ain s8i, en general, prima la presencia de hombres en el total de la

muestra.

- Los autoconstructores del grupe Carvajal tienden a presentar
condiciones relativamente superiores a las del grupo de control, en
términos de ingresos laborales, ingresos familiares e ingresos per
cdpita. Ellc resulta de varias diferencias en la conformacidn de
las dos poblaciones: en el grupo Carvajal, la participacién
femenina es menor, la educacién es superior y la poblacidn es

relativamente mas joven.

- Lag caracteristicas mismas del programa, entonces, deben actuar
como filtro de preseleccidn haciendo que pocos de sus beneficiarios

ge ubiquen en los renglones de ingreso bajo-bajo y volcando el
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grueso de la ayuda sobre sectores de ingreso bajo y bajo-medio.
Eatos resultados sefialan la necesidad de pensar-alternativas de
apoyo para los sectores més vulnerables. Por ejemplo, formas de

subsidio gque no se realicen a través de crédito.

- Una de las hipédtesis de trabajo del programa es que este debe
contribuir a aumentar la capacidad de ahorro de las familias,
permitiendo menores tiempos entre el inicio de la construccidn y el
momento del traslado. Ahora bien, més que contribuir a aumentar la
capacidad de ahorro de sus beneficiarios, lo gque se estéd logrando
es8 minimizar el sacrificio en la calidad de vida en la que incurren
los autoconstructores, durante un momento de sus vidas, para tener

casa propia.

- El programa de vivienda por autogestién de la Fundacidn Carvajal
ofrece a los autoconstructores unas mejores condiciones de vida,
hecho que 8e plasma en la casi total cobertura de servicios
piblicos, en la calidad de los materiales utilizados en las
viviendas y en la presencia de menores indices'de hacinamiento

frente a las condiciones gue muestra el grupo de control.

- Lo anterior es especialmente cierto en el momento de traslado de
lag familias, pero tiene también repercusiones en el mediano plazo,
pues las viviendas de los beneficiarios del programa se valoran mas
que las del grupo de control incluso cuando éstas son de menor

tamafio que aguellas.
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- Aunque el grupo Carvajal presenta mejores condiciones de ingreso
y educacién, la superioridad en la calidad de las viviendas
obtenidas por él no esta siendo explicada por estas variables. A
iguales condiciones socio-econdmicas, las viviendas Carvajal siguen
siendo mejores que las del grupo de control. Similarmente, dentro
del grupoc Carvajal las viviendas tienden a ser relativamente

homogéneas a través de los distintos rangos de ingreso.

- La mejor calidad de las viviendag se derivaria més bien de la
confluencia de la planeacioén, la asesoria, la capacitacidén y el

crédito que se ofrece a los autoconatructores.

- Regalta como elemento muy importante del programa el crédito
otorgado por el Banco Central Hipotecarioc para cubrir hasta seis
meses de arrendamiento ¥ para compra de materiales y pago de mano

de obra.

- La falta de mayor divulgacidén aparece como una de las debilidades
del programa. La razén mas aducida para no hacer uso del Banco de
Materiales fue precisamente el desconocimiento de los servicios que

alli se prestan.
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FEDESARROLLO

EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE FOMENTO A LA MICROEMPRESA Y
AUTOCONSTRUCCION DE LA FUNDACION CARVAJAL EN CALI

Informe .sobre Trabajo de Campo y procesamiento
de la Encuesta *

Preparado por: Rafael Arenas M.

* Se incluye informacién relativa a la recoleccidén de las
dos encuestas realizadas, a autoconstructores y a
microempresarios.
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INTRODUCCION

La encuesta para evaluar el impacto de los programas de apoyo a la
microempresa y a la autoconstruccién desarrollados por la Fundacién

Carvajal en Cali se inicié el 24 de noviembre de 18889,

El plan inicial de terminar la recocleccién de datos el 4 de
‘diciembre se cumplidé para la encuesta sobre autoconstruccién; en
cambio la encuesta sobre mlcroempresas se prolongd sucesivamente

hasta el 22 de diciembre cuando se didé por terminada.

La principal causa de esta demora fue la dificultad de
completar las 300 encuestas previstas principalmente debido a
varioa factores relacionados con la inexistencia actual de muchas
empresas en la direcclén registrada en el marco muestral (por

liquidacidén, translado y otras razones).

En el presente informe se describen las operaciones de campo

v los resultados del trabajo de campo de las dos encuestas.
I. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE CAMPO

Para realizar la encuesta fueron reclutados previamente en Cali 3
supervisores (1 para autoconstruccién v 2 para microempresas) con
amplia experiencia en trabajos de campo. También se reclutaron 12

candidatos a entrevistadores (4 hombres y 8 mujeres). Cada



58
supervisor tendria a su cargo 3 6 4 entrevistadores y una parte de
la muestra formada por direcciones pertenecientes a una misma Area

de la ciudad.

Ademas se designd un coordinador, desplazado desde Bogota,
para manejar la muestra, dirigir el trabajo de los supervisores ¥y

'supervigilar el desarrollo de las dos sncuestas.

El personal de campo fue entrenado del 18 al 23 de noviembre
por el Jjefe operative del proyecto en salones del centro de

capacitacién facilitados por la Fundaclén Carvajal para tal efecto.

Hecha la seleccidn se decidid dejar solo dos entrevistadores

para autoconstruccidén y siete para microempresas.

La demora en recibir los listados de microempresarios
Carvajal, y por consiguiente la muestra, no permitid preparar una
sectorizacién adecuada de las direcciones seleccionadas ni
verificar la existencia de microempresas alli, dado el poco tiempo
disponible antes de las fiestas de diciembre. Postergar el trabajo
para el siguliente afio, por otra parte, hubiera implicado mayores

costos y perder al menos un mes de trabajo para el proyecto.



59

IJ1. LA ENCUESTA SOBRE MICROEMPRESAS

2.1 El1 Marco Muestral

No existen registros del universo que contenga todos los
microempresarios ni de Cali ni de ninguna ciudad del pais; lo cual
impide seleccionar una muestra representativa que permita
expansiones ni inferencias estadisticas sobre el sector de la

microempresa.

'Adicionalmente éste se caracteriza por su informalidad y por
una gran movilidad. Constantemente aparecen y desaparecen
microempresas particularmente en los sectores més deprimidos (como
es el de Aguablanca en Cali) en donde predomina el "rebusgue” como

medio para obtener ingresos que permitan sobrevivir.

El estudio sobre el impacto de los programas de la Fundacidn
Carvajal en Cali se fundamenta en la comparacién de un grupo de 150
microempresas (excepto colegios y tiendas de viveres) beneficiarios
del programa con otro grupo, dencminado de “control”, formado por
empresas participantes en otros programas ¢ no participantes en

programas de apoyo a la microempresa.
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Para gseleccionar estas empresas s8e recurridé a listados
guministrados por Carvajal correspondientes a los afios 1985 a 1888

y a listados de empresas registradas en la Camara de Comercio y 1la

-regional del Sena en Cali.

2.1.1 Grupo de Microempresas Carvajal

El marco muestral del grupo beneficiario del programa MICROS de

Carvajal fiene las siguientes caracteristicas:

- Esta formado por 717 unidades distribuidas asi:

Afio de QOrdenadas Total de Total
Participaciédn del No. al... registros seleccionado
originalmente
18856 001 al 113 113 24 {16%)
1986 114 al 203 90 18 (12%)
1987 204 al 396 193 40 (26.7%)
1988 . 397 al 717 321 68 (45.3%)

Como se aprecia en la tabla anterior fueron seleccionadas 150
microempresas de acuerdo al nimero participante en cada afio en el
programa. Obviamente como la participacién ha venido creciendo a
partir de 1988 esto se refleja en la composicidén del marco y de la

muestra.
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- Del total de 717 empresas solo el 3% (25) aproximadamente
recibieron crédito segin los listados suministrados por Carvajal.
Esto implica una contradiccién con el planteamiento expresado por
la Fundacién en el sentido de tomar empresas que hubiesen
completado un ciclo (estimado en tres afios més o menos) de su
participacién en el programa que reflejaria los efectos del mismo.
De hecho la gran mayoria solo han recibido cursos de unas cuantas
semanas & asesoria: es decir que los efectos del programa deberian

manifestarse en el corto plazo.

- Segiin el listado 152 empresas no recibieron capacitacién,
no la terminaron & la recibieron incompleta. Y 120 no recibieron
asesoria (de las cuales 72 pertenecen al afioc 1985. En este conteo
no ge tuvieron en cuenta los casos con registro inexistente o
defectuoso (con anotaciones como "No aparece en lista”) & los casos
que figuran como "No termindé"” en la columna de asesoria del listado
de Carvajal. Por lo tanto tales situaciones se incluyeron entre los
que supuestamente han participado en el programa con todas sus

ventajas.

El listado basico contiene algunos microempresarios repetidos
y adolece de fallas como la falta de direcciones (ver péginas 6 vy
7) particularmente para los afios 1985 y 1986 en donde se registran

uncs 40 casog de este tipo.
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En otros casos aunque se tiene la direccién no se indica si

pertenece a Jamundi o a Cali.

Estos puntos se menclionan aqui porque son el origen de
problemas posteriores durante el trabajo de campo ya que agregan
complicacidén a la movilidad propia del sector. De hecho implicaron
no solo mayores esfuerzos para ubicar a los microempresarios sino
que forzaron a la sustitucién de muchos de ellos porque no se

pudieron ubicar inicialmente.

También explican algunas situaciones como la de 8 encuestas
gque se aceptaron para el grupo de control aunque pertenecian al
listado de Carvajal dado que los informantes dijeron que no habian
participado en el programa MICROS. Al revisar el listado Carvajal
se encontrd consistente la informacidén de la encuesta, al menos

para 6 casos, con las anotaciones del listado.

De igual manera se puede presumir que los listados de Carvajal
contienen omigiones porque en el grupo de control se encontraron 30
microempresarioe que indicaron haber participado en los programas

Carvajal y no figuran en los listados de la Fundacidn.

La informacién contenida en el listado de Carvajal es la
giguiente: Nombre y cédula del microempresarico y de la empresa,
teléfono, ¢bédigo de rama de actividad e informacidédn sobre

participacidén en el programa MICR0OS y fecha de ingreso.
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2.1.2 Grupo de Control

El marco de microempresas para el grupo de control no permite
identificar la fecha de registro ni de fundacién de la empresa.
Esta formado por 408 direcciones, y al igual que el de Carvajal
contiene ia siguiente informacién basica: Nombre del
microempreéario v de la empresa, direccidén y teléfono (en algunos

casos barrio, rama de actividad, namero de empleados y patrimonio).

No existia informacidén inicial sobre guiénes de 1los
microempresarios del grupo de control podian haber participado en

los programas de la Fundacidn Carvajal & de otras entidades.

0 sea que esta situacidén sdlo podia detectarse durante el

trabajo de campo una vegz aplicada la encuesta.
2.2. Desarrollo de la encuesta

Para obtener las 300 encuestas requeridas fue necesario visitar 639
direcciones tomadas de los dos tipos de listados disponibles. BSe
vigitaron 339 de las 408 direcciones del grupo de control para
obtener 163 encuestas completas, de las cuales 18 se aceptaron como
microempresas Carvajal porque habian participado en el programa de
la Fundaciodon durante el periodo de.referencia agi: 1988 = 10; 1887
= 2; 1986 = 2; 1985 = 4; a su vez 8 empresas del listado de

Carvajal se aceptaron para el grupo de control, porque no
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participaron realmente en el programa MICROS (lo cual se verificé
también por las notas de los listados Carvajal).

De todas formas 14 encuestas del grupo de control figuran como
participantes en programas Carvajal en los afios 88 y 90 (fuera del
periodo de referencia). Aparecen ademis 21 empresas participando en
programas de otras entidadeé (Camara de Comercio, Sena, Flan
Padrinos, Fundesarrollo, Banco Mundial de la Mujer, Coopdesarrcllo,

Corpocauca, Solidarios, Cooperativa Cooperadores y Fundaempresas).

No es posible establecer comparaciones entre el impacto
(individual ni en conjunto) de los programas de estas instituciones

y la Fundacién Carvajal, por razones obvias.

Para obtener 128 encuestas completas del listado de Carvajal

fue necesario visitar 285 direcciones.

Solo ee realizaron 34 encuestas completas en las 150
direcciones inicialmente seleccionadas del listado de Carvaljal.
Esta situacidén causd demoras en la operacidén de campo y afectd la
moral del personal de recoleccidn porque todo su tiempo se gastaba

en vigitas inefectivas.

Los criterios que se aplicaron al respecto fueron los

siguientes:
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- En primera instancia visitar todas las direcciones

geleccionadas.

- Agotada esta posibilidad iniciar la sustitucidn respetando la
digtribucidén cronoldgica de la muestra (o sea tratando de

sustituir una empresa por otra del mismo afio).

- Vigitar todas las empresag con programa completo (o sea las 25

que tenian créditos de acuerdo al listado Carvajal)

- Finalmente susatituir en los rangos de muestra donde fuera

posible obtener entrevistas.

Todo el proceso se documentd como aparece en los listados
anexos en los cuales el cédigo de la empresa corresponde al nidmero
de orden de los listados de muestra respectivos. Este namero se
anoté en la Pregunta 1 del cuestionario pero por razones de
procesamiento fue luego recodificado ya que presenta duplicidad a

nivel de los dos grupos de estudio.

Aungue el procedimiento aplicado trataba de preservar la
muestra y ser coherente con los objetivos del estudip, la realidad
es que entre mas antiguo es el registro en Carvajal menocs
pogibilidades existen de ubicar la microempresa y de obtener una

encuegta completa.
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Finalmente la muestra quedé compuesta asi:

1885 = 1Q (6.7%)
1986 = 12 (8%)
1987 = 42 (28%)
1988 = 86 (bH7. %)

Con relacién al namero de empresas que pasaron por el programa
Carvajal se entrevistd el 11% de los afios 85 y 86; el 22% del afio

1987 y el 26% del afio 1988.

Comparando estas cifras con las presentadas en la tabla de la
pagina 4 se aprecia una concentracién de encuestasg en microempresas
del afio 1988 en detrimento de los afios 85 y 86 que pasaron del 28%
inicialmente seleccionado al 14.7% finalmente encuestado. En cambio

para 1988 se encuestd un 12% méas de lo seleccionado.

La principal causa para que se concentrara el esfuerzo de
recoleccidén en los regictros mas recientes fue el hecho de que los
listados Carvajal de los afios 856 v 86 son los gque presentan mayores

deficiencias; tales como las citadas en la pégina 5.

Las principales causas de pérdida de muestra 6 de no respuesta

fuercon las siguientes:

- Inexistencia de la empresa en la direccidn indicada = 243

Cagos.
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Esta causa involucra situaciones tales como:

Direccidén errada; cuando ésta no existe en el terreno.
Cambio de direccién; cuando los vecinos informan que se mudd
a otra parte sin que se conozca la nueva direccidn.

. Desocupada y en construccidn; cuande el local o la
edificacién se encuentran actualmente en construccidn 6
reconstruccidén & estéd vacio. |
Se acabd; cuando se obtuvo informacidn de qde el negocio se
liquidd; en algunos casos es posible entrar en contacto con
el microempresario. |

. Desconocido; cuando ningin vecino didé razédn del
microempresario,

. Otro negocio; cuando existe un negocio u oficina diferente
en esa direccidn ¥ no se ocbtienen detalles sobre el anterior
microempresario.

Otras ragones; como el haberse marchado a otra ciudad, 1la
falta de direccidén y el teléfono errado en el listado de
muestra, el local cerrado por ausencia de la persona, la
venta del negocio; y combinacién de las razones mencionadas
antes. También la inexistencia de la empresa en esa

direccidn.

- Rechazc. Se presentaron 22 casos de negatlva a dar la

informacidn.
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- Ocupado. En 57 direcciones (adn con varias visitas), no
ge pudo obtener la informaclidén porque el

informante dljo estar muy ocupadoe 6 indicd que

daria la informacién después del 24 de

diciembre.

- Otras Causas. Las demés causas de pérdida de muestra
corresponden a direcciones gque aparecen
repetidas en los dos listados, ausencias
temporales del informante y exclusidén de
direcciones por estar fuera de muestra
{como es el caso de 2 colegios y una
tienda de viveres) o porque la encuesta
quedé incompleta razén por la cual no

puede ser procesada.

Quedé también una direccién seleccionada originalmente en la
cual no se intentd hacer la encuesta por omisién de 1los
gsupervisores. Aparentemente al no tener teléfono no 'pudo ger

contactada.

Se rechazaron ademas cuatro encuestas por inconsistencias vy
omisiones graves y ocho encueetas aplicadas en microempresas de muy

reciente fundacidén (1889 ¥y 1880).
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Para tener un manejo organizado de la encuesta técnicamente se
requeria de elaborar listados (separados del marco muestral) de las
unidades seleccionadas, previamente sectorizadas segin la ubicaciédn
6 direccién de estas unidades. Ademés dadas las caracteristicas del
sector investigado se deberia hacer contacto previamente (por
teléfono) para establecer una cita que facilitara al entrevistador

su trabajo.

La primera de estas condiciones no se pudo cumplir por falta
de tiempo (dada la demora de Carvajal en entregar los listados) y
por razoneg de costos. Por tanto fue necesaric asignar a los
supervisores la tarea de sectorizar.- la muestra vy visitar
previamente las direcciones que no tenian teléfono 6 aquellas en
las cuales no se obtenia por teléfono la informacidn requerida para

enviar al entrevietador.

Durante la primera semana de trabajo sinembargo se perdid
mucho tiempo tratando de ubicar las empresas seleccionadas; lo
cual, como ya se indicé produjo desercidén entre el personal de
campo vy desmotivé a los entrevistadores dado que recibian un pago

fijo por encuesta completa aprobada.

Todo esto llevd a elevar los costos por la prolongacidn del
periodo de trabajo hasta el 23 de diciembre cuando concluydé la
recoleccidn de datos; v por la necesidad de aumentar el precio de

cada encuesta realizada y de reconcocer un pago minimo por las
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entrevistas que no pudieron efectuarse debido a rechazos, ausencias

y problemas del marco muestral.

III. LA ENCUESTA SOBRE AUTOCONSTRUCCION

E1l marco nuesatral para autoconstruccidén estd formado por las
fotocopias de los formatos de recepcién de autoconstructores
suministrados por Carvajal y por A4reas delimitadas a hnivel
cartografico en las cuales existen autoconstructores no

beneficiarios de los programas de la Fundacién.

Es decir que el grupo de control seria seleccionado

directamente en el terrenc por el perscnal de campo.

Todos los autoconstructores eatan ubicados en el Distrito de

Aguablanca en Cali.

De los registros Carvajal seleccionados fueron sustituidos 37
casos que no pueden clasificarse como autoconstructores porque solo
pasaron por el programa solicitando algan tipo de asesoria; en
algunos cagos para asuntos pequefioe como un enchape o 1la
elaboracién del presupuesto de parte de la obra, comc el techo por

ejemplo:
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Estos casos corresponden a los siguientes ndmeros de orden

(ver circulo en la parte superior derecha del respectivo formato):
005, 013, 019, 021, 029, 031, 033, 037, 041, 049, 051, 058, 076,
079, 088, 097, 098, 107, 115, 117, 121, 145, 163, 181, 183, 186,
187, 193, 195, 197, 199, 201, 203, 209, 213, 215, y 219. Los casos
035, 053, 118, 138, 142 y 205, correspondeh a lotes a(n sin

construir por lo cual también fue sustituido.

El caso 008 corresponde a una vivienda que fue arrendada a

otra familia.

Ademias fue necesario sustituir casos cuya direccidn no
pertenece al distrito de Aguablanca, porque al visitarla =ge
encontrd que no se trataba de una vivienda de autoconstruccidén ni

se pudo ubicar al duefio.

-

De hecho en los formatos de recepcidn figura la direccidn
actual registrada a la fecha de ingreso al programa, ¢ sea donde
vivia la persona, y la direccién del lote donde se edificaria la
vivienda. Pero laé direcciones en Aguablanca cambian frecuentemente
y la ubicacién con base en €l nimero de la manzana y del lote
resulta complicada, por lo cual fue necesario recurrir al centro'de
Carvajal del Vallade para buscar apoyo en cuanto a la ubicacidn de

los autoconstructores.
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Para el efecto ei éoordinador de la encuesta obtuvo
indicaciones scbre las manzanas en las cuales exlstian
autoconstructores atendidos por Carvajal y ordené realizar alli las

entrevistas faltantes.

Con bage en la informacién obtenida se procedid a ubicar o

sustitulr autoconstructores,

De log registros originales en 30 casos no figura la direccidn
del lote, lo cual impedia realizar la encuesta obviamente. Asi pues
fue necegario aplicar la encuesta en las direcciones restantes, o
sea en aquellos casos no afectados por las situaciones mencionadas
en los parrafos anteriores. ‘Es decir que de las originalmente

seleccionadas solo se aplicd la encuesta en 11 direcciones.

Con todo v lo anterior las 100 encuestas se llevaron a cabo en

el tiempo programado.

1IV. SUGERENCIAS SOBRE EL MANEJO DE LOS REGISTROS INSTITUCIONALES

CON FINES DE EVALUACION

La evaluacién del impacto de un programa requiere en primera
instancia establecer una linea de base que permita conocer las
caracteristicas iniclaslee de los sujetos participantes, para
observar al cabo de un tiempo log cambios producidos por la accidn

del programa.
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Lo cual implica en cierta medida hacer un seguimiento para
establecer la evolucién de loe sujetos bajo estudio y establecer
desde el comienzo ciertos pardmetros e hipétesis que permitan la

evaluacién de log resultados con bases cuantitativas.

En primer lugar es necesario precisar una definicidén del
“participante”: establecer cudles son las variables que se espera
modificar con el programa (por ejemplo: ingresos, ocupacidn,
tecnologia, mentalidad) y en qué tiempo se espera que la accidén del
programa pueda producir resultados o inducir cambios {que no sean

.imputables a otros factores, como el crecimiento vegetativo).

La informacién estadistica necesaria para la evaluacidn puede
provenir de una muestra seleccionada entre los "participantes"”, por
1o cual e8 conveniente que loe registros, en este caso de la
Fundacién Carvajal, tengan la informacién minima necesaria para
implementar el proceso de seleccién.

’

Al respecto ée sugiere diseflar un formatce (preferiblemente
sistematizado) aque tenga informacioén (si se trata de microempresas)
sobre: Direccidén del participante v del establecimiento, teléfono,
tipo de sociedad, rama de actividad, namero de empleados, valor y
descripcidn de activos fijos, valor de la némina mensual, nimero de
unidades producidas o valor de la produccidn, ventas totales, vy
otros datos tales como si lleva libros de contabilidad, etc.,

relacionados con €1 manejo de su microempresa.
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El1 formato puede ser diligenciado al recibir la inscripcidn y

debe complementarse con el control de asistencla al curso de
capacitacién, por ejemplo, v con datos sobre la agistencia técnica

o agesoria prestada y el crédito otorgado.

Es decir que a través de su paso por estas etapas del proceso
ge llegard a la aceptacidén del inscrito como "participante” para

efectog de la evaluacién posterior.

Pero no puede ser tenido en cuenta luego al seleccionar una
muestra gquien no reuna los requisitos establecidos al definir el

“participante”.

El formato sugerido debe tener una parte de informacidén basica
iniclal como la citada que se llenard al momento de la inscripciédn,
luego una éeccién sobre asistencia al curso o curscos {(nimerc de
horas, materias tomadas, etc.); y <£finalmente una seccidn
relacionada con la asesoria y el crédito (si lo otorga Carvajal).
Al dar asesoria (sl exieten visitas empresariales o domiciliarias)

deberian verificarsee los datos de la informacidén bésica inicial.

Obviamente tiene que existir un archivo organizado y facil de

consultar que puede ser tipo Kardex (8i no es8 sistematizado).

Pasado el tiempoe previsto se debe implementar la evaluacidn de

impacto, la cual permitird mejorar constantemente el programa,
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orientadoc hacia los grupos en log cuales causa mayor efecto,
utlilizar mejor los recursos e incluso obtener ayuda o recursos

adicionales para un programa comprobadamente efectivo.

Para la autcconstruccién la sugerencia es similar en cuanto
hace a la institucionalizacién de un sistema de evaluacidn de
impacto del programa, basade en una metodologia clara y en el
manejo de registros bien orientados y que permitan obtener cifras

eg decir establecer estadisticas a partir de datos cuantitatives.

Lag egtadisticas cualitativas siempre son discutibles, por el
componente de subjetividad que las acompafia, y no permiten

respaldar seriamente los resultados de un programa.

Finalmente, el sistema de evaluacidén debe ser permanente

aungue se reallice periddicamente.
V. FORMA DE PRESENRTACIOR DE LA INFORMACION

Los cuestionarios fueron revisados para controlar errores en la
secuencia de aplicacién de las preguntas (de acuerdo a los pases
impresos en los cuestionarios), en la anotacidén de las respuestas,
y para corregir inconsistencias originadas en problemas de
entrevista. No se imputaron respuestas en log casos de omisidn, los

cuales se codificaron con nueves.
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Durante la revisién se codificaron las preguntas que asi lo
requerian (rama de actividad, ocupaciones, etc.) y se recodificaron
otras como ge explica mas adelante. La informacidén se encuentra en
Lotus como ge aprecia en las bases de datos impresas que se anexan
para autoconstruccidén y para microempresas (ademés en los diskettes

entregados a Fedesarrollo).

En cada caso la primera columna corresponde al numerc de
identificacioén del cuestionarlo, el cual permite a su vez reconocer

el grupo al gque pertenece asi:

- Fara microempresas: del 1 al 150 Grupo de Carvajal
del 201 al 350 Grupo de Control

del 400 al 571 Grupo Carvajal con crédito

- Para autoconstruccidn: del 2 al 100 Grupo de Control
del 102 al 224 Grupo Carvajal
(excepto los nameros: 126, 128, 138,
154, 160, 162, 164, 166, 170, 172,
182, 186, 190 y 194 gque fueron
sustituidos por los nameros 20Z a

224).

En el primer caso la numeracién es consecutiva de 1 a 350 y a
partir del 400; en el segundo caso s8olo se utilizaron nimeros pares

en orden consecutivo.
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Las bases de datos presentan la informacién imagen del
cuestionario. Por tanto las omisiones permanecen alli codificadas
con nueves:; lag preguntas no aplicables aparecen en blanco; y los
valores codificados con cero corresponden a "no recibe” ‘6 "no

paga", etc.

Mediante revisién manual ge corrigieron los errores de

digitacién y otros problemas de captura de datos.
5.1 Base de datos para Microempresas

Tanto para microempresas como para autoconstruccién los nombres de

los campos se han codificado con 6 caracteres en la siguiente

forma:

- el primer caracter es siempre la letra C

- el segundo caracter indica el namero del capitulo en el
cuestionario y es numérico

- el tercero y cuarto caracteres indican el namero de la
pregunta tal cual estd en el cuestionario

- los dos Gltimos caracteres especifican 1los campos gque
contienen la pregunta & respuestas a la pregunta asi:
- Si es 00 la respuesta consta de un solo campo (que puede

egtar formado por uno o més digitos ¢ sea de diferente

- Si es 01, 02, 03, etc. la respuesta consta de diferentes

campos (03 indica el tercer campo dentro de la pregunta)
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v corresponden a respuestas miltiples. En las fechas afio
y mes cada una un campo.

Ejemplo: C71604

Significa Capitulo VII, Pregunta 16, campo 4.

En las siguientes paginas se explica la manera como fue
capturada la informacién y los campos que ocupa en la base de datos
para algunas preguntas en las cuales esto no resulta obvio &
requiere interpretacién. Para facilitar las explicaciones cada
pregunta se identifica con el nimero del capitulo y la pregunta en
el cuestionario. Por ejemplo: la pregunta 1 del capitulo I seré

IP1.

En la base de datos entregada en medio magnético se utilizé la

codificacidén antes citada, o sea que la IP1 aparecera como C1104.

IP6 - La rama de actividad a cuatro diglitos se codlificédé de

acuerdo al CIIU.

IP9 - No aparece en la base de datos la P9 del capituleo T,
porque su finalidad era validar la pregunta anterior.
Esto slgnifica que siempre gque en P8 aparezcan 1los
cédigos 3 v 4 existen escrituras de conetitucidn (o sea

que P9 seria = 1}.
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No se grabaron nombres.

El cédigo 99 significa "sin informacidn”

Cuando aparecen dos digltoes corresponde a dos cursos

diferentes.

El cdédigo (cerc) corresponde a personas dedlcadas a

oficios del hogar & sin ocupacidn.

Se utilizaron cuatro campos para capturar la
informacidén (maximo nimero de respuestas diferentes). En
cada campo se registré el cédigo correspondiente a la
alternativa sefialada en el orden en que se encontrd en
el cuestionario los otros campos se dejaron con ceros si

no tenian respuesta.

Se utilizaron tres campos para seflalar la proporcidn vy
procedencia de los recursos asi:
Recursosg proplos = 1 seguido el % a tres digitos
Crédito = 2 seguido el % a tres digitos
Cuando la proporcién es de el 100% la respuesta aparecera como

1100 & 2100 respectivamente.
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IVP10 Aunque enh el cuestionario aparecen tres casillas (para 3
digitos) solo se utilizaron uno 6 dos digitos de acuerdo a las

respuestas obtenidas.

VIPO1 a VIP14 Cada campo (de 15 digitos) contiene la informaciédn
de un renglén del capitule VI (preguntas 3 a 10). No se grabd
el namero de orden pero este corresponde al cddigo del campo

en el registro. Ejemplo VIF(] és la persona 01.

VIIP1 Se codificé industria = 1, Comercio = 2, servicios = 3.

VIIPZ Se grabd el "cédigo asignado” tomando el primer digito de la
columna “"calidad" y el segundc de la columna “precio” ejemplo

24 gignifica mejor calidad e igual precio.

VIIP7A - VIIP7TE La pregunta 7 tiene 7 campos identificados con las
letras A hasta E. Cada campo tiene 5 digitos correspondientes
a una alternativa. El primer digito corresponde al cdédigo
marcado (1 é6 2 v 3 para B y E) y los cuatro siguientes a la

fecha. Los c¢édigos 2.y 3 no pueden tener fecha.

VIIP16 Se grabd en un campo de 10 digitos los cuales corresponden
por parejas a las alternativas del cuestionario. Cada pareja
de digltos empieza por el nimero de orden de la alternativa,
el gegundo digito es el cédigo escrito en la casilla derecha

en el cuestionario.
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Ejemplo: Inventarios 112
Ingresos 1 131
Egresos 112
Cartera 1 181
Deuda 1 11!

=

Aparece en la base de datos asi: 1223394951

VIIIP1 En un campo de cuatro digitos la informacidn se grabd tal
como aparecen las 2 alternativas marcadas (por parejas de
digitog) asignando como primer digito €l nimero de orden de la
alternativa v como segundo digito el cddigo 1 &6 2 escrito en

la casilla de la derecha en el cuestionario.

Ejemplo:

Falta Mercado 1 1.3
Falta capital de trabajo 1 12
Falta de crédito 1 1.3
Falta de capacitaciédn 1
Falta de asescoria 11

Aparece en la base de datos asi 22501.

Cuando sélo se obtuve una respuesta {(la razén mas importante)

aparecen losg dog primeros esgspacics en blanco.

VIIIPE Utilizs tres campos, el primero para capacliitacidn (coddigo

1), el segundo para crédito (cbdigo 2), el +tercerc para
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agesoria (cédige 3). Cualquier espacio en blanco indica que

“no recibié” apoyo.

VIIIP7?7 Tres campos de dos digitos cada uno con igual codificacidn

que la anterior para el primer digito y el cédigo (1, 2 6 3)

de calificacién en la segunda posicién.

VIII A, By C. Las respuestas de la Giltima pagina del cuestionario
se clasificaron por secciones. El comienzo de cada seccién se
identifica con la letra respectiva que ademds se antepone a
los nimeros de las respectivas preguntas en cada columna. El
cdédigo 1 en la primera columna (A, B o C) de cada seccidn

indica que si hay informacién el cdédigo 2 que no se aplicéd.

Se utilizaron campos adyacentes para archivar la informaciédn
de segundos registros en los casos de cuestionarios con informacién

en las dos columnas de cualquler seccidn.

Las entidades de apoyvo a la micrcoempresa se codificarcn asi:

Fundacidén Carvajal 01: Camara de Comercio = 02;

5.2 Base de datos para autoconstruccién

- No se grabaron nombres (ej. P2 Capt.II)

- Se utilizd la codificacidn CIIU a dos digitos para occupaciones

(P7 Capt Il1); excepto el cédigo 99 gque en la encuesta



83
corresponde a “"No tiene trabajo”. Para el efecto se modificd
la codificacidn asignando el cédigo 97 a coteros, bulteadores,
estibadores, etc.

El cédigo 00 se dejd para amas de casa, estudiantes, etc.

- En el capitulo III cada pregunta aparece en un campo compuesto
por tantos digitos como se indica en el cuestionario.
Ejemplos:

Pregunta 1: un campo de 3 digites (uno por columna)
Pregunta 3: un campo de 9 digitos (tres por columna)

- La P18 del capt. IV se codificé en semanas. Cuando aparecen

ceros es porgque no trabajaron sino que la vivienda fue

adquirida en obra negra y ocupada asi.

La pregunta 37 del capitulo IV ocupa 5 campos a dos digitos en
el slguiente orden:

Alcobas

Bafio

Cocina

Habitacién

Sala de estar

En cada caso se grabé 02 para la pregunta negativa 6 el cédigo

i seguido del numero de orden anotado en la casilla derechsa.

- La pregunta 1 del capitulo V ocupa 4 campos codificados con el

namero de orden del rengldén respectivo en =1 cual aparecia una
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respuesta como primer digito y el cd6digo 1 6 2 en la segunda

'posiciénh

Ejemplo:
No podia pagar 1 12
Ingreso mesual bajo' 1 i_i
Ya tenia lote 111

Apareceri asi 1231 en la base.

La pregunta 5 ocupa un campo de ocho digitos con ceros en los

espacioe sin informacidn.
5.3.1 Sustitucidén de algunos cuestionarios

Las encuestas originalmente identificadas en la base de datos de
autoconstruccidén con los ntimeros de orden: 126, 128, 136, 154, 160,
162, 1b4, 168, 170, 172, 182, 186, 190, 194 supuestamente
pertenecientes al grupce Carvajal fueron sustituidas porgue
respondieron en la pregunta 3 del Capitulo VI que noe habian

participado en programas de apoyvo a la autoconstruccidn.

Se ordend verificar los 14 cuesticnarioe en Aguablanca y fue

riecegario sustituir los 12 antes indicados.
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De acuerdo al informe de terrenc todas las viviendas existen
pero efectivamente no pertenecen al grupo Carvajal, lo cual fue

verificado en Valladés con personal de la Fundacidn.

Aparentemente los entrevistados se confundieron de manzana, ya
que durante la recoleccidén de datos como se explicod antes en este
informe, al agotarse las direcciones seleccionadas se recurridé a
golicitar a Carvajal apoyo para identificar en el terreno las zohas

donde existian autoconstructores atendidos por ellos.

Durante este proceso se tomaron las viviendas equivocadamente,
por lo cual fue necesario realizar de nuevo 12 encuestas e

incluirlas en 1la bage de datos.

De hecho con solo 38 casos se aumenta mucho el error muestral

1o cual invalidaria el analisis de varianza previsto.
VI. LAS MICROEMPRESAS CARVAJAL CON CREDITO

El marco muestral entregado por la Fundacidn Carvajal inicialmente
solo incluyd algunos (cerca de 30) microempresarios usuarios de
crédito: lo cual obviamente llevaria a un andlisis sesgado del

impacto del programa.

Se propusco entonces ampliar el tamafio de muestra del grupo

Carvajal proporcicnalmente al nimero de microempresarios omitidos
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inicialmente del marco, lo cual condujo a estimar un tamafio

adicicnal de 170 casos usuarios del crédito.

En FEDESARROLLO se hicieron ajustes al cuestionario de
microempresas para adaptar las fechas y periodos de referencia de
las siguientes preguntas: P7 capitulo 1IV; P1, 2, 6, 7T y 8 capitulo
V; P11, 12 capitulo VII. Ademés se corrigiefon errores de
macanografia en los pases de las preguntas: 8 del Capitulo III, 5
del Capitulo VI; 13 y 20 del Capitulo VII que tenia el cuestionario

original.

Fara svitar low problemas ds samps ye conssidon y erigisadss
en la movilidad v corta vida de las microempresas se decidiéd
depurar previamente el marco Carvajal, verificando la existencia,
direccidén y teléfono actuales de los listados suministrados por la

fundacién. Para el efecto se utilizd el formato anexo.

Esta revigién duré varias semanas y finalmente el 2 de
agosto/91 estuvo disponible en Bogotd el listado que se anexa a

este informe y en el cual sdlo aparecen 155 empresas.

Durante la segunda semana de agosto se hizo la capacitacidén y
seleccidén de personal en Cali. En esta ocasién se emplearon 6
personas, c¢on mejor experiencia que 1la primera ocasidn; 3

reclutadas en Bogotad y 3 en Cali.
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La recoleccidén de informacién se inicié el 13 y concluyd el 27
de agosto. Para completar la lista inicial se solicitaron nombres

adicionales a la Fundacidén Carvajal.

En total se visitaron 247 microempresas para obtener 171

encuestas completas.

De listado suministrado al grupo de campo se excluyeron 14
microsmpresas que indicaron no haber utilizado el crédito que se
les otorgd por diversas razones entre las cuales vale la pena
citas:

- Consideraron que la cuantia era baja o insuficiente.

- Decidieron no wutilizarlo ©por conslderar qgque la baja
rentabilidad del negocio no les permitia pagar los intereses.

- Les parecid muy demorado el tramite

- Cuando se presentaron a recibirlo ya habia expirado el término,
para su utilizaciédn

- El crédito no se les otorgd finalmente, aunque s8i lo

golicitaron.

Dasafortunadamente no ge llevd un registro del numero de casos
en cada categoria porque no se esperaba que en los listados

hubieren microempresarios no usuarios del crédito.
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Se excluyeron ademias un tenderoc y un colégio por estar fuera
del alcance de la investigacidén. Es decir que de 247 visitados sdlo

231 eran elegibles.

Los resultados del trabajo de campo se resumen en la sigulente

tabla:

- Encuestas completas 171
- Rechazos 6
- Desocupada 1

- Microempresarios ausentes

después de hacerles hasta 3 visitas 18

- Direccién inexistente 8

- Cambio de direccidn 15
- Vendidé la microempresa (o sea

nuevo duefio) 4

- Acabdé la microempresa 8

Total 231

Como se aprecia a pesar de la verificacién se presentaron 8
casos de direccidén inexistente y 15 caﬁbios de direccidn, que no se
sabe s8i ocurrieron en el término de las 5 o 6 semanas que
transcurrieron durante la verificacidén y la terminacién del trabajo

de campo.

La informacidédn fue grabada y procesada entre el 26 de agosto

v el 9 de septiembre cuando se entregd a Fedesarrolle.
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Cuadro 1A

AUTOCONSTRUCTORES SEGUN SEXO
(Nimero de casos)

SEX0
HOMBRES MUJERES
Grupo
Cratrol 25.00 25.00
Carvajal 30.00 20.00




Cuadro 2A

PROCEDENCIA (Donde vivia anteriormente?)
(Namero de casos)

AGUABLANCA CALI OTRA CIUDAD PUEBLQ TOTAL
Control 4 38 6 2 50
Carvajal 5 45 g 0 50

Total g 83 6 2 100




Cuadro 2B

PROCEDENCIA (Donde vivié los Gltimos 10 afios)
{Namero de casos)

CALI OTRA CIUDAD PUEBLO TOTAL
Control 39 8 3 50
Carvajal 44 4
Total 83 12 4 100




Cuadro 3A

AUTOQCONSTRUCTORES SEGUN EDAD
' (Namero de casos)

Grupo
Control 3.00 16.00 23.00 7.00 1.00
Carvajal 5.00 27.00 9,00 8.00 1.00




Cuadro 4A

AUTOCONSTRUCTORES SEGUN NUMERQO DE MIEMBROS DE LA FAMILIA
(Namero de casos)

DE FERSONAS EN EL HOGAR

1 A2 3 4 A D 6 AT 8 O MAS TOTAL
Grupo
Control 3.00 8.00 24.00 10.00 5.00 50.00
Carvajal 7.00 36.00  10.00 3.00 50.00

Total 3.00 15.00 54.00 20.00 8.00 100.00




Cuadro HA

AUTQCONSTRUCTORES
{Nimero de casos)

ESCOLARIDAD

Grupo
Control 2.00 31.00 17.00
Carvajal 23.00 26,00 1.00




Cuadro 6A

AUTOCONSTRUCTORES EMPLEADOS Y DESOCUPADOS
(Namero de casos)

OCUPACION
TRABAJA DESEMPLEADQ
Grupo
Control 37.00 13.00
Carvajal 38.00 12.00




Cuadro 7A

AUTOCONSTRUCTORES SEGUN INGRESOS LABORALES
(Namero de casos)

INGRESO AUTOCONSTRUCTOR

Grupo
Control 16.00 7.00 15.00
Carvajal 13.00 5.00 6.00
Total 29.00 12.00 21.00
IRGRESO AUTOCONSTRUCTOR

DE 1.55M A 25HM DE 25M A 35M MAS DE 3SM
Grupo
Control 10.00 2.00
Carvajal 13.00 11.00 2.00
Total 23.00 13.00 2.00

Nota: SM = S5alarios minimos de 1980.



{uadro 84

ADTOCORSTROCTORES S3COR INGRESOS DEL HOGAR
{Hinero de casos)

INGRESO FAMILIAR

Grupo ’
Control 5.00 25.00 18.00 2.00
(arvajal 6.00 19.00 14,00 §.00 3.00

e R A R R ——

Total 11.00 4.00 32.00 10.00 3.00




Cuadro 8A

HOGARES SEGUN NIVEL DE INGRESC, AL MOMENTC DEL
INICIC DE LA CONSTRUCCION Y ACTUALMENTE

AL INICIO
DE LA
CONSTRUCCION ACTUALMENTE
GRUFO INGRESC FAM.
CONTROL Menos de 1SM 6.00 5.00
De 1 a Z5M 21.00 25,00
De 2 a 35M 13.00 18.00
De 3 a 45M 4,00 2.00
De 4 a 55M 5.00
MAs de 5SHM 1.00
CARVAJAL INGRESQ FAM.
Menosg de 1SM 3.00 6.00
De 1 a 25M 23.00 19.00
De 2 a 3SH 13.00 14.00
De 3 a 4SM 6.00 8.00
De 4 & H8HM 3.040 3.00
Mae de 55M 2.00
TOTAL IBNGRESO FAM.
Menos de 15M 9.00 11.00
De 1 a 25M 44.00 44 .00
De 2 a 35M 26.00 32.00
De 3 a 45M 10.00 10.00
De 4 a 5SM 8.00 3.00

Mas de 55M 3.00




Cuadro 10A

COSTO PROMEDIO DEL LOTE Y VALOR PROMEDIO ESTIMADO DE LA
VIVIENDA SEGUN GRUPOS Y NIVELES DE INGRESO

AREA AREA VALOR
LOTE VIVIENDA VIVIENDA
GRUFO INGRESQO FAM.
CONTROL Menoe de 1 106.75 52.00 1520000.00
De 1 a 2 86,86 100.76 230000.00
De 2 a 3 97.29 113.39 2394444 .44
De 3 a 4 105.00 135.00 38950000, 00
CARVAJAL INGRESO FANM.
Menos de 1 67.67 57.00 5416666.33
De 1 a 2 65.32 125.37 4410526.32
De 2 a 3 66.57 62.71 4428571.36
De 3 a 4 64.71 66.37 4625000.00
De 4 a & 67.00 79.00 3666666.67
TOTAL INGRESO FAM.
Menos de 1 83.30 54.73 3645454.36
De 1 a 2 81.87 111.39 3211363.64
De 2 a 3 33.42 - 91.22 3284374.,97
De 3 a 4 69.75 80.10 4480000.00
De 4 a b 67.00 79.00 3666666.67




Cuadro 11A

TITULO DE PROPIEDAD SOBRE LA VIVIENDA
(Namero de casos)

ESCRITURA ESCRITURA PROMESA

PUBLICA PUBLICA COMPRA-VENTA  RECIBOS NINGUNO
(1) (2)
Control s 2z 3 s 1
Carvajal 5 38 0 5 1
Total 10 63 3 13 2

TOTAL
(3}

(1) Cité6 el numero de la escritura
(2) No citd el nimero de la escritura
{3} E1 total no incluye los casgos “no sabe”



Cuadro 124

TERESCIA ANTERIOR DE LA VIVIEADA SEGON GROFO Y BIVELES
DE INGRESO DEL HOGAR

TENERCIA DE LA YIVIEEDA

GROPO  IRGRESO FAM.

CORTROL enos de 1 3.00 2.00 008
L REE B4 L &N A0
De 2a3 00 200 200 0.20
Dedad 2.00 0.14

CARVAJAL IRGRESO FAM,

Nenos de 1 5.00 1.00 0.20
Delal 14.00 5.00 0.1
Delal 10.00 1.00 3.00 8.1
Bedad 7.00 1.0¢ .12
Dedal 3.00 §.13

TOTAL  INGRESO BAE.

Benos de | .00 3.00 0.13
Delal 32.00 1.00 11.00 0.13
De 2 a3l 2400 3.0 5.00 0.20
Dedad .00 1.80 0.12

Dedald 3.00 .13




Cuadro 13A

TIEMPOS DE TRASLADO (meses)
(NGimero de casosg)

MENOS DE 2 A 4 DE 5 A 12 MAS DE 13 TOTAL

DE 1 MES MESES MESES MESES
Control 17 18 7 7 50
Carvaljal 2 28 11 8 50

Total ' 19 47 18 16 100




Cuadro 14A

NATERIAL PREDONINANTE KB PAREDES, PISO Y TECHO AL MOMENTO DE PASARSE
SEGUN RIVELES DE IRGRESC DEL BOGAR Y GROPO -

GROFO  INGRESO EAN.

(ONTROL Menos de 1 1.00 2.00 2.00 .00 3.00 3.00 2.00
Dela2 12.00 11.00 2.00 1.00 4.00 20.00 1.00 20.900 4.00
de2ail 7.00 7.00 4.00 1.00 6.00 11.00 15.00 3.00
De 3 a4 1.90 1.00 .00 .00
Total 21.00 20.00 8.00 1.00 1.00 12.00 36.00 1.00 40.00 8.00

CARVAJAL TNGRESO FAM.

Menos de 1 6.00 4.00 2.00 6.00

Delal 18.00 4,00 z2.00 13.00 16,00 3.00

De 241 : 14.00 6.00 8.00 14.00

De 3 at 7.00 1.09 2.00 1.0¢ 5.00 7.00 1,00
De £ 25 3.00 £.00 2.00 3.00

Total 48,00 1.00 17.00 3.00 30.00 46,00 3.00 1.00

T0TAL  INGRESO FAM.

Nenos de 1 7.00 2.00 2,00 4.00 2.00 5.00 6.00 3.00 2.00
Delal 31.00 11.00 2.00 1.00 4.00 6.00 33.00 17.00 23.00 4.00
De2al 21.00 7.00 4.00 7.00 6.00 19.00 14.00 15.60 3.00
De 3 a4 - 8.00 1.00 1.00 2.0 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00
De 4ab 3.80 1.00 2.00 3.00

Total 76.00 21.00 §.00 1.00 18.00 15.00 §6.00 47.00 43.00 10.00




Cnadro 154

NATRRIAL PREDONIRANYE §% PAREDES, PISO ¥ T8CHO AL BOMEKTO DX PASARSE SKGUN TISNPO TRABSCURRIDO ERTRE gL INICIO
DE LA CONSTROCCION Y XL MOKENTO DE TRASLADO DISCRIMIRADO POR GRUFO

...........................................................................................

LADRILLO BADERA  DESECEO BEADERA  BALDOSIR TIERRA  CENENTO PLARCER  TRJA 0TR0 0740

GROPO  TIENPO

CONTROL Menog de 1 Hes 8.00 6.00 3.00 1.00 1.00 5.00 10.00 14,00 3.00 17.60
De I a4 seses 1.80 10.00 2.00 3.00 16.00 15.00 3.00 18.00
De § 2 12 meses 3.80 2.90 2.00 2.0t 5.00 100 - 4,00 .00 1.00
Hig de 13 neges 3.00 .00 2.00 .00 5.00 6.00 .00 7.00
Total 21.00 20.90 §.00 1.00 1.60 12.90 36.00 1.00 10.09 .00 50.00

CABYAJAL TIEHPO

Benos de | Mas 2.00 1.09 1.00 2.00 2.00
De 2 a 4 peges 21.00 1.0¢ .00 .80 20.60 26.00 1.90 1.00 28.00
De 5 a 12 meses  11.00 5.00 1.90 5.00 10,00 1.00 11.00
Nig de 13 neses 5.00 5.00 .00 .00 1.00 .00
Total 49.00 1.90 X 17.00 3.00 30.00 46.00 3.60 1.08 50.00

T0T4L  TIENPO

NBenos de ! Mes 10.00 5.00 3.00 1.00 2.00 5.00 11.60 2.00 14.90 3.00 19.00

De 2 a 4 meses .00 11.00 2.00 6.00 5.00 .00  26.00 17.00 .00 47.00
De 52 12 neges 14,00 2.00 2.00 5.00 3.00 10.60  11.00 5.00 2.00 18.00
His de 13 meses  12.00 2.00 2.00 5.00 2.00 .00 §.00 7.00 1.00 16.00

Total 1000  21.00 .00 1.00 18.00 1500  66.00  47.00 £3.00 10.00  100.00




Coadro 164

DISPONIBILIDAD DE SBRVICIOS AL MOMERTO DR PASARSE FOR RIVEL DB INGRESO
DESDE EL IFICIO DE LA CORSTRUCCION T POR GROPO

N N B B Bk ok e o R T W W T R AR T T T e A = k8

AC08 ALCA EBER  CONECTADO GIK CONEC HO TIENE 05K EXCL 050 CONP MO TIERE 058 BXICL 0S50 CONP RO TIERE  TOTAL

.....................................................................................................................................................................

GROPO  INGRESO FAN.

CONTROL Menos de 1 1.00 0.00 5.00 5.00 2.00 1.00 2.00 2.00 1.00 .00 500
De 142 $.00 3.00 24.00 3.00 20,60 2.00 6.00 17,00 8.00 1.00 16.00 25.08
De 2 a3 5.00 2.00 16.00 1.00 15.00 2.00 2.00 1.00 15.00 6.00 12.00 18.00
Dedad 0.00 0.00 2.00 2.00 2.00 1.00 1.00 2.00
Total 11.00 5.00 £7.00 4.00 42.00 4.00 12.00 2.00 36.00 17.00 .00 31.00 50.00

CARVAJAL IRGRESO FAM,

Henos de 1 6.00 6.00 §.00 6.00 6.90 6.00 6.00
De 1a2 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 18.00
De 2 a3 14.00 14,00 14,00 14,00 14.00 14.00 14.00
De §ad 8.00 1.00 §.00 1.00 1.09 1.00 1.00 7.00 1.00 8.00
De dah 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 ©3.00
Total $0.00 £9.00 50.00 49,00 1.00 48.00 1.00 48.00 1.00 50.00

T0TAL  IHGRESO FAM.

Kenos de 1 7.00 6.00 11.00 §.00 5.00 8.00 1.00 2.00 8.00 1.00 2.00 11.00
De 1al 24.00 22.00 13.00 22.00 20.900 .00 27.900 17.00 21.00 1,00 16.00 44.00
De2a3l 19.00 16.00 30.00 15.00 15.00 2.0t 16.00 1.00 15.00 20.00 12.00 32.00
De 3 ad 8.00 1.00 10.00 1.00 3.00 1.00 .00 8.00 ' 2.00 10.00
De §ad 3.00 3,00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00

Total 61.00 54:00 97.00 $3.00 43.00 4.00 61.00 2.0 37.00 66.00 2.00 32.00 100:00




{uadro 174

TSDICE DE HACIRANIENTO BF LA VIVIEADA ARTERIOR, AL MOMRETO
DE PASARSE Y BOT SEGOK BIVELES DE INGEESO DEL HOGAR

¥Iv. V. AL vIv. yiv. VIV, &L VIV,
ASTERIOR(1)  PASARSE(1)  ACYOAL(I) _ ARTERIOR(Z) PASARSE(2)  ACTUAL(2)

Grupo  Ingreso Fam.

Control Benos de 1 3.30 2.3 1.9 0.11 0.13 6.10
Delal 3.05 2.97 1.86 0.16 0.15 .09
De2ald 2.28 7.95 1.91 6.10 0.13 §.10
Dedad 3.00 {.50 1.1 ¢.08 0.15 0.05

Total 2.80 2.9 1.88 6.13 0.4 §.10

Carvajal Ingreso Fam.

Henos de 1 2.30 1.67 1.46 0.08 8.07 0.06
Defal 1.46 1.96 1.1 0.08 0.08 0.08
De2al 1.85 1.70 1.70 §.10 0.08 ¢.08
Dedad 3.13 Z.74 2.2 0.17 0.11 .10
Deda$ 2.1 .11 1.97 0.08 0.0% 0.09

Total 1.88 1.98 1.80 0.10 0.08 0.08

Total  Ingreso Faa.

Nenos de 1 2.7% 1.9 1.68 .08 0.10 0.08
Delal 2.3 2.53 1.82 0.13 0.12 0.09
Delai 2.09 2.40 1.85 0.10 .11 0.08
Dedad 3.10 3.08 2.00 0.15 0.11 0.09
Dedash 2.1 2.11 1.97 G.08 0.08 .09

fotal 2.38 4 1.84 0.11 .11 0.09



Cuadro 184

IRDICE DE BACIEAMIENTO EN LA VIVIENDA AL PASARSE
SEGOR TIEMPOS DE CONSTROCCIOR

IKD.HACIE. IND. HACIN.
¥PERS/CUARTO $PERS/NT2
GRIP0 TIENPQ
CORTROL  Nenos de 1 mes 3.5 6.17
De 2 a £ meses 2.80 .12
Je 5 a 12 nmeges .74
Yig de 13 meses 2.26
Totzl 2.86 0.1

CARVAJAL TIENRO

Yenos de 1 mes 1.50 6.06
De 2 a 4 neses 2.01 0.08
De § a 12 seses 2.32 6,09
Hig de 13 meses 1.59 0.08

Total 1.98 0.08

T0TAL TIEHPO

Renos de 1 pes 3.3 0.16
De 2 a 4 neges 2.3 0.10
De 5 a 12 meses 2.48 0.10
Rés de 13 meses 1,88 0.13

Total 2.47 0.1




Ceadro 184

INDICE DE HACIRANIRRTO EN LA VIVIENDA ACTUAL, SEGON TIENPO
TRANSCURRIDO DESDE BL INICIO DE LA COBSTROCCION EASTA HOY

IND.EACIE. IND. BACIN.
#PERS/COARTO $PERS/NT2

...............................................................

GROPO TIENRO

COBTROL Debal 1.90 0.11
Be 223 2.31 .12

Dedal 1.50 0.08

§ 7 ndg afios .88 0.08

Total 1.88 0.10

(ARVAJAL  TIKNPO

Dedal 1.87 0.0
De2a3d 1.82 0.08
De €2} 1.82 0.08
6 v nis afios 1.12 .05

Total 1.80 0.08

T0TAL TIRKPO

Dedatl 1.88 0.10
De 223 1.97 0.09
Dedab 1.69 0.08
b y ndg afics 1.82 0.08

Total t.4 ¢.09




Cuadro 204
TiPO DE VIVIERDA AL BONENTO DE PASARSE SEGUR REALIZACION DB PLAKOS B IRGRESOS DEL BOGAR

RRALIZACION DE LOS PLAROS

........................................................................................................

GROPO  INGRESQ PAR.

CONTROL Menos de 1 1.00 1.0 .00 2,00
" Detal .00 .00 1,00 2,06 8.00 1.0
De22a3 .30 .00 300 1.00 t.66 5.00 5.00

Dedad

CARVAJAL INGRESO FAM.

¥enos de 1 5.00

Detal 2.00 1500 2.00

De 2al 4.00 10.00

Dedad 1.00 1.00
Pedal 3.00

TOTAL  IBGRESO FAY,

Yepoe de 1 100 L6t 6.00 1.00 2.00
Delal 2.0 400 i 1 15  2.00 2.00 8.00 7.00
Pe 2 a3 4,00 1,00 Z.00 3.00 10.00 1.00 1,00 5.00 5.00
De 3ad 1.00 2.00 1.00

De dah 3.0




fuadro 214

TIPO DE VIVIERDA AL MOMERTO DE PASARSE SEGUN REALIZACION DE PLABO ¥ TIEHPO
TRABSCURRIDG DESDR BL COMIZRZO DB LA COBSTEOCCION 7 AL MONERTO DE PASARSR

BEALIZACION DE LOS PLANGS

GROPO  TIENFO

CONTROL Menos de 1 mes 1.00 1.00 1.00 .00 6.00 7.00
De 2 a 4 neses .0 2.00 2.00 2.00 2,00 6.00 400
De 5 a 1Z neses 206  1.00 1.00 1,00 2.00
Nig de 13 nmeses 1 2 i .00 1.00

CARVAJAL TIENPO

Yenos de | mes 2.900

De 2 & ¢ neses 4.00 22.00 1.00 1.00
De 5 a 17 meses 10.00 1.00

Kde de 13 meges 2.00 7.00

T0TAL  TIEMPO

Yenos de ! aes .00 160 106 2,00 1,000 6.00 T7.00
De 2 a 4 meges £.06 1.00 2 2 22 100 300 200 6,00 4.00
De 5 a 12 meses 2,06 1.00 100 000 100 1.0 2,00

Mg de 13 meses 200 100 200 1.00 T.00 2.00 t.p0




Coadro 228
T1P0 DE VIVIERDA AL NOMERTO DE PASARSE POR DIRRCCION DE OBEA SEGOM RIVEL DE IFGRESOS DEL HOGAR

DIRECCION DE LA OBRA

GRUP0  IRGRESO FiN.
COFTROL Kenos de I
Delal
De 283l
Dedad

CARVAJAL IRGRESO FAN.

Nenos de 1
Detal
Del2al
Dedad
Debal

TOTAL  IRGRESO FAN.

Henos de 1
Belal
De2a3l
Dedad
Dedal

.00 8.0
2.00  6.00
1.00
2.00
2.00 1.00
1.00
4.00
2.00
.00
2.00  5.00 8.00
.00 200 6.0
4.00 1,00
2.00

1.00

1.00
13.00
.00
2.00
1.00

§.00
13.00
6.00
2.00
1,00

1.00
1.00
1.00
1,00
1.00
1.00
1.00
1.00

% Otro: Principzlsente BCE



Cuadro 232

TIPC DE VIVIERDA AL BOXERTO DE PASARSE, POR BIPBRIENCIA EN
CONSTROCCIOR SEGUB NIVELSS DE INGRESO DEL BOGAR

EXPERIERCIA BR CONSTRUCCION

GRUPO  INGRESO EAN.

CONTROL Benos de 1 1.00 1.0 .60 2,00
Delsa?l 2.00 300 Z.00 (00 8.6 6.00
DeZ2al 1.00 3.08 1.60  7.06 6.00
Dedad .00 1.00

CARVAJAL INGRESO FAN.

Nenos de 1 §.00

Deial 3.00 14.60  2.00

De2al .00 11.00

Dedad 2.00 5.00 1.00
Dedgh 3.00

T0TAL  INGRESO FAd.

Henos de 1 1.00 100 6.00 1.0  2.00
Delal 3.00 200 3.00 2.00 1400 6.00 8.00 6.00
DeZ2al 3.00 1.00 3.00 1100 100 T.00 6.00
De 3ad 2.00 5.00 1.0 2,08

Dedah 3.00




Cuadro Z4A

LOGAR DONDE ADQUIRIZROR BATERTALES PARA LA CONSTRUCCIOR Y RAZORES POR LAS CUALES KO
UTILIZARON EL BANCO DB HATERIALES DE CARVAJAL, SEGON GRUFO Y RIVELES
DE IRGRESO DEL HOGAR

OTILIIA RAZON D8 RO OTILIZACIOR
S —
------- KO NOT LBJOS

B0 COROCE  PEBCALTOS LA VIV  YRAMS CARO OTRL  TOTAL

GRUPO  IMGRESO FAE.

CONTROL Menos de 1 5.00 3.00 1.00 1.00 §.00
Delal 22,00  1.00 1.00 4.00 3.00 .00 2200
De2al 16.00 1.00 1.00 3.00 3.00 2.60 16.00
De 3 ad 2.00 2.00 2.00
Total £.00 2300 2.00 §.00 7.00 5.00 .00

¥ Todos los autoconstructores del grupo Carvajal utillzaron el Banco de Materiales, por lo que
esta pregunia no se les aplicé,



Ceadro 254

RAIOK PARA ADTOCORSTROIR
(Ngaere de casos)

B0 TEEIA  FALTA DB DISPORIBI-  MEJOR CONSEJO TOTAL
CO0TA  INGRES0S  LIDAD CALIDAD ANIGOS

IRICIAL DEL LOTE
bl w3 om 1 1 s
Carvajal 28 2 13 { ] 48
Total 5t 5 L 5 { 99

Bl total no imcluye los casos que no contestaron



Cuadro 26A

5] TUVIERA QUE ADQUIRIR VIVIENDA HOY,
LC HARIA POR AUTOCONSTRUCCION
(Nimero de casos)

SI NO TOTAL
Control N 6 50
Carvajal 32 17 49
Total 76 23 99

El total no incluye los casos que no contestaron



Cuadro 27A

PORQUE NO VOLVERIA A UTILIZAR LA AUTOCONSTRUCCION
(Namero de casos)

PROBLEMAS SALE MAS OTRO TOTAL
OBREROS CARQ
Control 3 2 i 6
Carvajal 1 14 2 17

Total 4 18 3 23




Cuadro 28A

PORQUE VOLVERIA A UTILIZAR LA AUTCCONSTRUCCION
{(Namero de casos)

MENQS PERMITE - OTRO TOTAL
COST(CSA MEJOR USQ
MATERIALES
Control 36 6 2 44
Carvajal 26 6 (] 32

Total 62 12 2 76



Cuadro 284

DIFICULIADES DEL PROCESO DE AUTOCOESTROCCION
{RBiaerc de casos)

ESCACES  FALTA DB EXCES0  IRCUNPLIRIBRTC  WALTA 01R%  TOTAL
IR COROCINIENTO  TRAMITES COLABORACIOR
DINERD FARILIA
Control 3 1 1 3 0 0 8
Carvajal £l 1 ] 5 1 1 4
Total B4 2 i ] 1 1 7

1 total no iscluye los casoe que no contestaron



{uadro 304

FACTORES DB APOTO AL FROCESO DE ACTOCONSTRUCCION
{Bimero de casos)

CONOCIMIENTOS DISPOBIBILIDAD  APOYO  DISPONIBILIDAD OTRO  TOTAL
PREVIOS DE ASESOR FANILIAR  CREDITO

Control 10 ] 2 13 5 50
Carvajal | 16 5 8 3 48
Total 13 it Fe) &2 1 83

E1 total no Incluye los casos que po contestaron



Cuadro 314

ER LA ADTOCONSTROCCION, GASTO MAS DIMERO AL PRESUPUESTADD
{Nimero de cagos)

51  H0  BEROS KO TERIA K0
PRESUPUEST0 SABE  TOTAL

Control 3 8 0 § { 50 _
Carvajal 46 3 { ¢ ] 50
Total 18 11 | 3 ] 100




Cuadro 324

ER LA AUTOCONSTROCCIOR, GASTO MAS TIZNFO AL PRESUPURSTADO
(Ndaero de casos)

) B0  EEROS  EO TERIA K0
FRESOPOESTO 5ABE  YOTAL

Control i 17 1 11 7 50
Carvajal T 3 N 50
Total W 8 1 1 T 100




APENDICE 3



FEDESARROLLO

EVALUACION DE PROGRAMA DE
FOMENTO A LA MICROEMFRESA
Y AUTOCONSTRUCCION

CUESTIONARIC DE
AUTOCONSTRUCCION

I -IDENTIFICACTION Y DATOS DE CONTROL
1. CODIGO ASIGNADQ AL CUESTIONARIOQ ; H H d
2. DIRECCION DE LA VIVIENDA 3. BARRIO
1. Fecha de entrevista 5. Nombre del
Supervisor
2. Resultado
6. Fecha de
3. Nombre del Revisidn
entrevigtador
7. Codificadoe
4, Nombre del
informante 8. Digitado
II - INFORMACION SOBRE EL PROPIETARIO
1. Cuéntas personas forman parte 7. Cudl es la ocupacién oficioc o -
de eate hogar? clase de trabajo que degempefia
’ actualmente?
No. {__i__1!
. S
2. Cuél ee el nombre del propieta-
rio de esta vivienda? No tiene trabajo 98|__ ! page a 8
8. Cuénto gana mensualmente en su
trabajo?
3. SEXQ Hombre 1)__ | Hujer 2!__!
i _i_\_{__!| paBe & 12
4, EDAD Cuantos afios cumplidos
tiena? 9. Cual fue la Gltima ocupacién,
oficic & clase de trabajo que
Afios |__!__i desempefis?
5. Cuél eg el Gltimo afic de estu- N
dlos que aprobs?
10. En qué fecha dejé esa ocupacién
(Anote el Gltimo afio aprobado o trabajo?
en la casilla correspondiente
al nivel educativo mae alto - Mes |__|_ | Afio [__|__|
alcanzado)
11. Cué&nto ganaba mensualmente en
Ninguno O e3¢ trabajo?
Primaria 2 1 __.
Secundaria 3 !
Universitaria 4 __ |
1Z. Trabaja alguien més en este ho-
6. Ha tomado cursos de capagita- gar?
c¢idén o complementacidn para el
trabajo en alguna de las si- s o _ ! No |__! Pase a III
guientes instituciones?
13. Cudl es el ingresc mensual total
No ha tomado cureos g1 del hogar actualmente (indague
SENA 17 por los ingresos de todos los -
Institutos de artes y 211 miembros del hogar y stGmelos)
oficlos
Empresa donde trabaja 31 __1i O _
Por correspondencia 4 _ |
QOtro 51 __1 Fase a III




I11 - CARACTERISTICAS ANTERIORES Y ACTUALES

DE LA VIVIENDA

Entrevistador formule las|Caracteristicas Caracteristicas de la

preguntas de esta columna|de la vivienda vivienda actual

para la vivienda anterior|anterior

y la actual. Marque la - Al momento Hoy dia

respuesta en la columna y de pasarse a

cagilla respectiva vivir.

1. TIPO DE VIVIERDA

Casa = 1 1 74 1 i1 1 1

Cuarteo o cuartos =2 2 11 2 11 2 1__1

Vivien.de inquilinato = 3 i I 3 i_i 3 i1

Vivien.de degechos = 4 4 (__1 4 |__ | 4 1__|

Ranch¢, choza, cabafia = 5 5 1 __1 5 1__1 5 1_1

Caga en consatruccién = 6 6 __| 6 || 6 | __1

Otro =7 7 i1 T 13 7 i

(Especifique)

2. Cudntos cuartos tiene Total Total Total
la vivienda (sin in-
cluir cocina ni bafios) N B P S (O

3. Cudl es el Area total
construida de la vi- mte® |l t_ il ombsT j__i__\_ | mts® |__l__1__
vienda®?

4, Cu&ntas personas en 1o No. No. No.
tal viven en esta vi- Total Total Total
vienda? (eume lag de
todog los hogares que S P b Y PR
1a habitan)

5. Material predominante
de las paredes

Ladrille, prefabrica-

do o blogue =1 1 4_.1 1 i_! )

bahareque = 2 2 1 2 1__1 2 1

guadua o cafia =3 3 i 3 3

madera = 4 4 |__14 4 1_} 4 1_|

desechos o tela = 5 5 11} 5 1__1 5 11

otro = 6 6 {__1| 6 1 __| 6 | _|

6. Material predominante
en loa plsos
padera =1 171 1 1__4 ) N
baldosin =2 2 1} 2 1\ 2 1\
tierra = 3 S 3 1__1 3 1
cenento = 4 4 |__| 4 j__| 4 j__}
otro = 5 b 1__1| 5 14 5 1_1i

7. Material predominante
del techo

Plancha de concreto = 1 1 1_1 1 (1 1 §__4
eternit =2 2 11 2 1| 2§
teja de barro = 3 3 i1 3 i 3 i
zinc = 4 4 |__1| 4 1__1 4 1_1
otro = 5 5 11 5 {___i 5 1_1

8. SERVICIOS Esta vivien-
da tiene (tenia co-
nexién con:

A. Acueducto St 1!_! No 2)_4181 11! No 2i_1151 1{_1 No Zi_}
B. Alcantarillade 81 1!_! No 2!_11581 1i_}% No 2{_1i1l8i 1i_} No Zi_1
C. Energia Eléctrica 51 1!_! No 21_1i8i 1!_} No 2i_I|8i 1i_1 No 2i_1
D. Telé&fono 81 11! Ro 2!/_J181 111 No 2i_11684 1i_} Vo 2i_1|




111 - Continuacién

Entrevistador formule las
preguntas de esta columna
para la vivienda anterior
y 1la actual. Marque la -
respuesta en la colunna y
cagilla respectiva

Caracteristicas
de la vivienda
anterior

Caracteristicas de 1la
vivienda actual

Al nomento Hoy dia
de pasarse a
vivir.

8. Qué tipo de serviclo
ganltario tiene {te-
niaj

Conectado al alcanta-
rillado. = 1
letrina o taza
sanitaria. = 2
conectado a pozo
géptlco. = 3

L

sk

)

ca

10. Tienen cuartc de bafio

51, de uso exclusivo
del hogar =1
51, compartido con
otro hogar = 2
NO tienen cuarto de
bafio = 3

l

P,

|

11. Tienen un cuarte de
cocina?

SI, de uso exclusiveo = 1

51, compartido con -
otro hogar = 2

NQ tienen cuarto de
cocina = 3

.

&3

.
B

12. Con qué cocinan en
egte hogar?

Con electricidad

Con gas

Con petréleo ¢ -

kerogene

Con carbdn

Con lefia

Con materialeg de
degecho

No coclinan

I H

It It
-1 [ B =

-1 Nk B =

|

A ]

-~ N s Y b =
1L

~ ;N ok Q3 [N
LD

—




IV - DATOS SOBRE LA CORSTRUCCION

1. Dénde vivia antes de venirse a
vivir aqui?

8. Qué titulo de propiedad
bre el lote?

tiene go-

En Aguablanca 14 Escritura Pablica 19}
No.
En otro barrio de Cali 20 __1 Notaria:
Escritura Publicacidn 211
En otra ciudad 3i__1 (No informa datos)
En un pueblo 4)__1 Promesa de Compra Venta 3i_1
En el campo 51_ | 50lo recibos de pago 4} _ |
Ninguno 51__1
2. En ese sitlo su vivienda era...
9. En qué fecha Inicidé (reinicié)
En arriendo 1)1 la construceclidn de esta vivienda?
Propla 21 .1 1 Mes |__|_ ! Afio |___\_ |
ta
En usufructo 3! _ ) »g
je
Otro 4! '} !'a 4]10. Durante los diez afios anteriocres
0 gea entre b'g
(haga referencia a la fecha de
la pregunta anterior) en dénde
3. Cuanto pagaba de arriendo men- vivié més tiempo?
sual antesg de venirge a vivir
en esta vivienda? Aqui en Cali i)
Bn otra ciudad 21 )
$ En un pueblo 3 __|
En el campo 41 |
4., Cémo adquirid esta vivienda:
11, Cull era el ingreso mensual to-
Lia comprd en 1! __ | Page & tal del hogar cuando inicid is
obra negra 9 construcclidén de esta vivienda?
FPor autogestidn 21 1 (Indague por los ingresos de to-
dos 1os miembros del hogar y -
gtmelos)
5, En qué Ffecha adauiriéd el lote en $ i
donde egtd construidas su vivien-
da?
Meg |__t__| Afic |__1__ 1 12, Quién hizo los plancg de su -
casa’?
El1 autoconstructor solo 1
6. Cudl es el &rea del lote?
El autoconstructor con un
M oyt arquitecto. 21 |
» Un arguitecto 3i_1
7. Cuanto le costd el lote? Un maesgtro de obra 47 _1
$ i Otro 51__1
{Si no lo adquirid por compra - No hizo planos 61 H

anote ceros).




CONTINUACION - IV DATOS SOBRE LA CONSTRUCCION

13. Cuénto le costaron los pla- 22, Qué le falta por construlr?
nog? {describa 1o que falta y esta-
blezca una estimacidén sobre el
$ i % que falta con sa informante)
(51 no tuvo que pagar anote ceros)
14, Quién Adirigid 1la obra?
El mismo autoconstructor 1)_ !
Un maestro de obra i1 iPage
Otro i__ita 16 HER R R
pase a 24
15. Cuénto tiempo dedicd a la
direccidon de la obra? 23. En qué fecha terminé de cons-
truirla?
Horas/ a la semana N S
Namero de semanas S S Mes |__|_ | Afio J__1_ |
16. Tuveo que pagar por ege servi- 124, Después de terminada (o en el
cio? futurc) pilensa ampliar la
edificacidn?
51 1.1 No 21__1
si 11} No 2|__|Pase & 26
17. Cuantas personas trabajaron
en la construccldn de la vi-
vienda? 25. Qué plensa agregarle?
S Cuarto de habitacién 1!
Bafio 21__)
18. Durante cudnte tiempo traba- Cocina 31__ 1
Jaron? Local o cuartoe para
negocio 41 1
Personal pagado 1y__1_ 1 Otro 51__ |
26. Actualmente tiene algin cuarto
arrendado?
Pergonal sin pago 29 _ 1 5i ) .
Ko 2i_1 ---> page a 28
27. Cuénto recibe por ese arriendo
- mensualmente?
19. Cémo hizo los cimientos de su
casa? (lea las alternativas) $ i
- Viga de cimentacidn en
concreto, 1i_ !128. Esta vivienda tiene un local
- Pledra y cemento sin hierrc 21___1 para negocic & habitaciones
- QOtro 3 __1 para arrendar?
- N¢o sabe gi__1
51 11}
20, Desde qué fecha viven en esta
vivienda? No te! =-==> pase a 30
Meg |__1__ 1| Afo |_1__ | |29. Qué area tiene esge local
(6 habitacién)?
M5 __i__1
21. Termind va de consgtruiria
completamente? ' 30. Cuénto estima que vale su
vivienda tal como esté& hoy?
51 - > pase a 23
No 21__14 $




CONTINUACION - IV DATOS S5OUBREE LA CONSTRUCCION

31.

Gastd en la construcclién mas
dinero de lo que pensaba cuan-
do comenzd a construir?
51 gagtd mas 11}
Gastdé lo que hablia 21 __1
presupueegtado
Gaetd menos de lo 3i__i
presupuestado
No tenia un célculo al 4% |}
regpecto
No sabe 9i__ |

34. Db6énde adquirid los materiales?

- Depésito de nmateriales 11

- En demoliciones 6 a par- 1i__
ticulares.

- En Banco de materiales 11 __

(51 86lo menciona las dos primeras
page a 35, 8l menclona el Banco de
materiales pase al capitulo V)

32.

Gagtd méas tiempo en la cohe-
truccién, del que calculd -
cuando inicid la obra?

Si, gastd mas tiempo 1)_ )
Gagtd el tiempo cal- H I
culado. H

1

[ ]
Gastd menos tiempo 3)__ ! !pase

> a
No tenia un céalculo 41 1+ 34
al respecto. !

1

1
No sabe 8i__11

3b. Conoce el Banco de material de
1a Fundacidén Carvajal en
Aguablanca?
51 1/__ ' No 2!__| pase a V
36. Por qué no comprd materiales

alli?

- Precios muy altos

- No hay lo gque necesita

- Ea muy lejos de la vivienda
- El transporte es caro

- Qtra

O s Q) B

ARAN

33.

Cuénto tiempo méas?
Dias H
Meges ]

No sabe

37. Diga en gqué orden construyod
[del primero (1) al Gltimo (H)

los giguientes cuartos:

Alcobas H Cocina |_ |

no tiene I, no tiene |__ |

Bafio !_t Habitacidn

no tiene '!_! para negocio |__!
no tiene I

Sala de estar

] I
[ J— |
no tiene t 1




V - VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA AUTOCONSTRUCCION

Por qué eligié la autocons-
truccidén para adquirir su vi-
vienda?

NHo podia pagar la cuota 14
inicial de una casa

-

El ingreso mensual muy b}
bajo para pagar cuctas
del préstamo

Ya tenia el lote )

La podia hacer de mejor i) !

calidad

Le aconsejaron la auto- 1/}

construccidn

Podia congtruir por 1!

etapas

Podia aportar tiempo 1)

libre y trabajo

Otros )
1

(Anote cod.1 para 1la masg
importante y cod.2 para la
siguiente en importancia)

For gqué no volveria a

~autoconstruir?

Problemas con maestros 1!
y/0 contratistas

Sale més caro de lo 21
pregupuegtado

Otro 3

P
-

Cuil es la mayor dificultad gque
ha tenido durante la autocons-
trucceién de su vivienda?

Escasez de dinero 111
Falta de conocimientos 21|
Falta de asesoria 3i_1
Tramites complicados 47 1|
Incumplimiento de los 5l .1

maestros y obreros

Falta de colaboracién de 6
familiares y amigos

Otra 8i__1

5% tuviera gue adquirir vi-
vienda hoy, lo haria por
autoconstruccion?

51 1)__ 3%

f—

No 2} ! Page a 4

Por qué utilizaria la
autoconstruccion?

Menos costosa 1t
Permite usar mejores 2 )
materiales.

Otro 3 !

Qué es 1¢ que mas le ha ayudado
en la conatruccion de su vivien-
da?

Conocimientos de 1]
construcclidn que tiene

Asesoria recibida 2)
3

Apoyo de familiares y
amigos

Crédito recibido 4
Otro 51




VI - CAPACITACION Y ASESORIA

1. Tenia experiencia =n construc- |8. Recibié capacitacién en auto-
¢ién antes de empezar su vi- construccién?
vienda?
8i 17__1
st 1)__1
No 2!__ | page a 14
No 2!__ | pase a 3
2. Cuénto tiempo de experiencia 9. En qué recibid capacitacidn?
tenia?
Elaboracién del plano 1)}
Meges 1}___ | Tramites 11
Afios 2¢__1__ | Célculos de cantidades de )
obra ¥y materiales.
3. Recibid asesoria para cons- Control de costo 11!
truir su vivienda? Programacidén y control 111
de la obra.
5% N Técnicas de construccidn 1i_ 1
Otro 10
No 2j__| pase a 8
4, De qué entidad recibié 10. En gqué entidad recibld esa
asesgoria? capaclitacidn?
Fundacidédn Carvajal ! Fundacidn Carvajal ) R
Otra entidad I Otra entidad 2 |
5. Durante cuénto tiempo recibid 11. Durante cuénto tiempo recibiéd
agegoria? capacitacién?
Dias . S Semanas |__!__ | Meges |__\__|
Meses __!_ ) |12. Cémo le ha parecido la capaci-
tacién recibida?
Afios 3
Buena 1)__1
Aun recibe {8!___1I Regular 20 1
Mala 3i__1
6. Cédmo le ha parecido la aseso- No opina 4 |
ria recibida?
13. @Qué cambiaria usted en los
Excelente 1)/} cursos de capacitacidén para
Buena 21__1 que fueran mejores?
Regular i1
Mala 4i_ |
No opina 51__1
] 1 1
| U R— |
7. Qué cambiaria usted a los
programas de asesoria para
gue fueran mejores? 14. Por qué no ha participado en

No sabe 3]
No responde 9!

No conoce de su existencla
No log necesita

Son muy costosos

Otra

programas de capacitaciédn y
agegoria?

Termine

OBSERVACIONES




EDESARROLO

FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR Y EL DESARROLLOD

FEDESARROLLO es una entidad colombiana, sin dnimo de lucro
dedicada a promover el adelanto cientifico y cultural ¥ la educa-
cion superior, orientdndolos hacia el desarrollo econdmico y
social del pais. '

Para el cumplimiento de sus objetivos, adelantard directamente
o con la colaboracién de universidades y centros académicos,
proyectos de investigacidn sobre problemas de interés nacional.

Entre los temas de investigacian que han sido considerados de
alta prioridad estdn la planeacidn econdmica y social, el disefio
de una politica industrial para Colombia, las impiicucidngs del
crecimiento demogrdfico, el proceso de integracidn latinoame-
ricana, el desarrollo urbano y la formulacién de una politica pe-
trolera para el pais.

FEDESARROLLO se propone ademds crear una conciencia dentro
de la comunidad acerca de la necesidad de apoyar a las Univer-
sidades colombianas con el fin de elevar su nivel ccodem:co Y
permitirles desempedar e papel que les corresponde en la mo-
dernizacisn de nuestra sociedad.



