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EDITORIAL:

BRECHA DE HABILIDADES LABORALES:
CARACTERISTICAS Y OPCIONES DE POLITICA

Introduccion

La brecha de habilidades laborales puede definirse como
el descalce entre las habilidades demandadas por los
sectores productivos y las habilidades con las que cuenta
la fuerza de trabajo. Entender las causas por las cuales se
genera esta brecha y conocer posibles soluciones resulta
relevante dado que la existencia de una brecha grande y
persistente tiene implicaciones negativas sobre el creci-
miento de la productividad de un pais y sobre el bienestar
de su poblacion.

Dentro de las principales causas para que se presente un
descalce entre demanda y oferta de trabajo se encuentra
el cambio tecnoldgico. Estas transformaciones se suelen
dar en las estructuras productivas a una velocidad mayor
a la capacidad de respuesta de los individuos para ajustar
su oferta de habilidades para el trabajo. Los ajustes por
parte de la mano de obra requieren de informacién y un
proceso de formacion que demanda tiempo y esfuerzo.

Conel propésito de reducir la brecha de habilidades para el
trabajoy limitar sus implicaciones negativas, son varias las
propuestas de politica publicaque han surgido. El espectro
de estas propuestas va desde dejar operar libremente al
mercado de trabajo -para que la oferta y la demanda se
ajusten a través de los salarios, que serian mayores para
habilidades escazas y muy demandas, y viceversa-, hasta

*

una intervencion estatal fuerte que implemente mecanis-
mos de anticipacion de demandade habilidadesy desarrolle
y ejecute programas de formacion laboral para el trabajo.

El objetivo de este Editorial es analizar las caracteristicas
de la brecha de habilidades en diferentes paises, haciendo
énfasis en Colombia, y revisar las principales propuestas
que se han planteado como medidas para reducirla.

Caracterizacion de la brecha de habilidades

Los resultados para 2018 de la encuesta sobre escasez
de talento humano del grupo ManPower muestran que,
a nivel mundial, el 45% de los empleadores encuestados
presenta dificultad para ocupar las vacantes. Este resultado
refleja un aumento continuo del problema a lo largo de los
ultimos 12 afios (Gréfico 1). En términos especificos de la
brecha de habilidades, los resultados indican que el 27%
de los empleadores encuestados en el mundo considera
que los aplicantes no cuentan con las habilidades duras 'y
blandas necesarias para ocupar las posiciones (Grafico 2).

Los resultados de la encuesta de ManPower también
muestran que en América Latina la brecha de habilidades
para 2018 es de alrededor de 31%, cifra ligeramente su-
perior al promedio de los paises de la OCDE (28%). En el

La elaboracion de este informe contd con la colaboracion de Manuela Restrepo.
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Il Gréfico 1. Dificultad paraocuparvacantesenelmundo (%)
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Fuente: ManPower Group.

caso de Colombia, 20% de los empleadores encuestados
identifica la escasez de habilidades para el trabajo como
la causa para no lograr ocupar la vacante (Grafico 3). De
esta manera, esta fuente de informacion sugeriria una
brecha de habilidades menor para Colombia que para el
promedioregional. Sinembargo, Arangoy Hamann (2012),
llevaron a cabo una encuesta a especialistas sobre el mer-
cado de trabajo en Colombia y encontraron que 67% de
los encuestados identifican el desemparejamiento entre
habilidades de la oferta de mano de obray las necesidades
de la demanda como causa principal del desempleo en
el pais (Gréfico 4).

En cuanto a las causas generadoras de la brecha de ha-
bilidades, la OCDE (2016) identifica, entre otros factores,
los cambios en la division global del trabajo, la creciente
dependencia en la globalizacion de los empleos internos,
los ciclos econdmicos que durante los periodos de crisis
tienden a generar ajustes en las estructuras productivas,
cambios en la organizacion de las empresas, innovacion
tecnolégica, cambios demograficos causados por ejemplo
por procesos migratorios, y cambios en los modelos de
consumo. De todas estas posibles causas se le atribuye
un mayor peso a los cambios tecnoldgicos, cuya velocidad
supera la capacidad de ajuste de la oferta de la mano de
obra.
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Il Gréafico 2. Principales causas de la escasez de talento

Falta de aplicantes

Falta de experiencia

Aplicantes no cuentan
con las habilidades
duras requeridas

Aplicantes esperan un
pago més alto al ofrecido

Aplicantes no cuentan

con las habilidades
blandas requeridas

o
—
o
N
o

30 40

Fuente: ManPower Group.

Il Grafico 3. Escasez de habilidades
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Il Gréfico 4. Causas del desempleo en Colombia
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:{Qué opciones existen paracerrar la brecha de habilidades?

En principio, el mercadolaboral podria corregir por simismo
este problema, sinintervencion del Estado, através del ajuste
en los salarios, los cuales serian mayores para aquellas
habilidades mas demandasy escazas en la oferta de mano
de obra. Sin embargo, para que este mecanismo opere de
manera efectiva es necesario que el mercado laboral cuente
con ciertas caracteristicas como, por ejemplo, facil movilidad
de lamano de obra a nivel internacional y al interior del pais
y, para esta Ultima, niveles de desarrollo de las diferentes
regiones que no desestimulen esta movilidad laboral como
consecuencia, por ejemplo, de carencia de amenidades en
las ciudades pequefas o en las zonas rurales.

Dadoque los mercados laborales presentan rigideces asocia-
das por ejemplo a salarios minimos y a una fuerte segmen-
tacion geografica de la oferta de trabajo, el mecanismo de
ajuste a través de salarios relativos opera de manera lenta y
poco efectiva. En ese contexto, la Organizacién Mundial del
Trabajo (OIT), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo (OCDE)
han liderado la discusion de politicas que puedan contribuir
acerrarla brecha de habilidades. En general, las propuestas
coinciden en dos elementos: 1) la importancia contar con
programas de formacion para el trabajo que incorporen la
informacion de demanda por parte del sector productivo
y permita ajustar la oferta de habilidades en la mano de
obra disponible, y 2) disefiar e implementar mecanismos
de emparejamiento entre la oferta y la demanda de trabajo.

De acuerdoconel BID (2015), en América Latina, la forma
predominante de apoyo a la formacion para el trabajo ha
sido el subsidio a la oferta de capacitacion a través de la
creacion de los Institutos Nacionales de Capacitacion.
Estos institutos son érganos publicos financiados en la
mayoria de los casos a partir de un impuesto especifico
a la némina (tal como sucedia con el SENA en Colombia,
hasta lareforma tributariade 2012, el Infotep en Republica

Dominicana, el INA en Costa Rica, el Inadeh en Panama,
y el SNPP en Paraguay, entre otros). La creacion de es-
tos institutos se dio a mediados del siglo XX, cuando la
region avanzaba en su proceso de industrializacion y el
BID sefiala que “al igual que otros aspectos de la politica
y legislacion laboral de la region, desde su origen han
experimentado pocos cambios en cuanto a su gestion,
a pesar de las enormes transformaciones que ha sufrido

el modelo productivo local”, por lo que resulta relevante
modernizar estas organizaciones para que mantengan un

papel activo y relevante como proveedores de formacion.

Ahora, latarea de formacion para el trabajo puede llevarse a
cabo no solo por parte de una entidad estatal, sino a través
de programas desarrollados por las mismas empresas priva-
das, las cuales conocen los requerimientos de habilidades
y son quienes absorben la mano de obra capacitada. En
este sentido, las diferencias entre América Latina y paises
desarrollados son preocupantes. De acuerdo con la OIT
(2017), a pesar de que la capacitacion empresarial ha venido
creciendoenlos Ultimos afios, aproximadamente 11 % delos
trabajadores en América Latina recibe formacién por parte
de las empresas, mientras que en el promedio de los paises
de la OCDE estas cifras estan por encima del 50%. En el
casodelempleo publicolas diferencias son mas dramaticas.
Por ejemplo, para el caso colombiano, la Comision para el
Gasto y la Inversion Publica destacé la baja asignacion de
recursos para capacitacion de los servidores publicos. De
acuerdo con el documento final de esa Comisién, menos
de 1% de los gastos de ndémina por empleado es destinado
a capacitacion, bienestar y estimulos no salariales.

Por otra parte, una alternativa diferente a los programas de
formacion paraeltrabajo son las politicas de intermediacion
laboral que buscan reducir las asimetrias de informacion
y asi mejorar el emparejamiento de oferta y demanda de
habilidades. Las politicas de intermediacion laboral operana
través de la asistencia en la busqueda de empleo, asi como
laasesoriayapoyoalasempresasen el proceso de seleccion
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de personal. De acuerdo con el BID (2015), las politicas
de intermediacion laboral deben ser entendidas como un
sistema que incluye los servicios publicos de empleo, los
servicios privados de intermediaciony las organizaciones de
la sociedad civil que realizan vinculacién laboral. Colombia
cuenta con el Servicio Publico de Empleo desde 2013 (Ley
1636) e integra la red publica y privada de prestadores de
servicios de colocacion laboral en el pais. El servicio publico
de empleo en Colombia, como el resto de los de América
Latina, se encuentra en una etapa inicial de desarrollo,
pero cuenta con un gran potencial para ayudar a cerrar la
brecha de habilidades pues apunta a resolver asimetrias
grandes de informacion, usualmente con bajos costos, y
puede tener un rol importante para la movilidad laboral.

Finalmente, las diferentes organizaciones (OIT, OCDE y
BID) que han trabajado este tema a profundidad hacen

6 |l ACRIP - FepesarrOLLO

énfasis en la necesidad de contar con mecanismos que
sirvan para anticipar la demanda de habilidades y de esta
forma ayudar a mejorar la efectividad de los programas
de formacion para el trabajo. Estas herramientas incluyen
métodos cuantitativos y cualitativos. Entre los primeros se
encuentran los modelos de prediccion que utilizan eviden-
cia macroecondmica para intentar anticipar cambiosen la
demanda de habilidades por parte del sector productivo.
Sin embargo, estos métodos son limitados en el nivel de
detalle que pueden ofrecer, por lo cual son importantes los
métodos cualitativos que contemplan estudios sectoriales
y encuestas empresariales. Estos métodos cualitativos
permiten generar mejor informaciéon de demanday ademas
crean espacios de dialogo para que entre los diferentes
actores (sector publico, empleadores, proveedores de
capacitacion, entre otros) se delibere sobre opciones de
politicas para el trabajo (Gonzales-Velosa y Rucci, 2016).
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Il Grafico 1. Tasa de desempleo nacional y 13 ciudades

principales
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Fuente: Célculos Fedesarrollo con base en cifras de la GEIH del DANE.

Il Grafico 3. Desempleo en las principales ciudades
(Trimestre mayo-julio)
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El desempleo se situd en 9,7% en el mes de julio,
prdcticamente igual al del mismo periodo del afio
anterior.

Porsu parte, en el mes de julio la tasa de desempleo
en las 13 principales ciudades se ubicé en 10,1%,
una caida de 1,2 pps con respecto a julio de 2017.

Durante el trimestre mayo-julio, el total de ocupados
en Colombia aumento en 96 mil, equivalente a una
variacion porcentual anual de 0,4%.

Cabe destacar que en julio la generacion de empleo
en las dreas rurales se contrajo por cuarto mes
consecutivo.

En el trimestre mayo-julio, la tasa de desempleo
en las 13 principales ciudades se ubicé en 10,4%,
0,4 pps menos a lo registrado durante este periodo
del afio anterior.

Las tres ciudades con mayor desempleo fueron:
Quibdo (18,6%), Armenia (16,5%) y Cucuta AM
(15,5%). La reduccion mds notoria en la tasa de
desempleo se observé en Cali, donde pasé de
123%all,1%.



Il Gréafico 4. Contribucion anual a la generacion de empleo por

sectores economicos (Trimestre mayo-julio)
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Fuente: Célculos Fedesarrollo con base en cifras de la GEIH del DANE.
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Il Cuadro 1. Creacién de empleo por posicién ocupacional

(Trimestre mayo-julio)

Total nacional 13 ciudades

Empleado particular

Empleado del gobierno

Empleado doméstico

Cuenta propia

Empleador

Trabajador familiar sin remuneracion
Trabajador sin remuneracion en otras empresas
Jornalero

Otro

Total

44
72
20
14
53

-85

-15

1
7
%

31
53
19

8
41

250

Nota: Datos en miles de personas.

Fuente: Célculos Fedesarrollo con base en cifras de la GEIH del DANE.

Il Grafico b. Tasa goblal de participacion y de ocupacion
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La rama de la economia que tuvo la mayor genera-
cion de empleo en el trimestre mayo-julio, respecto
al mismo periodo un afio atras, fue la de servicios
sociales y personales.

Por el contrario, los sectores que tuvieron la ma-
yor reduccion en el nimero de ocupados fueron
actividades agricolas, ganaderas y afines (132 mil
puestos), actividades inmobiliarias y empresariales
(34 mil puestos) y transporte y comunicaciones
(33 mil puestos).

Para el total nacional, en el trimestre mayo-julio,
frente al mismo periodo del afio anterior, el nimero
de trabajadores por cuenta propia aumento en
0,1% (14 mil puestos), y los empleados particulares
aumentaron en 0,5% (44 mil puestos).

Por su parte, la generacion de empleo asalariado
aumento en 1,25% (136 mil puestos), mientras
que el empleo no asalariado disminuyé en 1,01%
frente al mismo periodo de 2017 (-117 mil puestos).

La tasa de ocupacion (TO) para el mes de julio se
ubicé en 57,4%, 0,1 pps por debajo del registro
doce meses atras.

A su vez, la tasa global de participacion (TGP)
presento una reduccion de O, 1 pps frente al mismo
mes del afio anterior y se situé en 63,6%. Con este
resultado, la TGP completa doce meses consecutivos
con valores menores a los registrados en el mes
correspondiente del afio anterior.

ACRIP - Fepesarroro || 9




2

COYUNTURA DEL MERCADO LABORAL

Il Grafico 6. Subempleo en Colombia*

50 Enjulio, la tasa de subempleo subjetivo presentd una

m— 0015w 2017 contraccion de 2,5 pps respecto al mismo mes de
m— 2016 2018

30,5
300 2017, situandose en 26,4 %. Los tres componentes

de este indicador (insuficiencia de horas, empleo
inadecuado por competencias y por ingresos)
presentaron reducciones durante dicho periodo.

25,0

20,0

%

15,0

Por su parte, el porcentaje de personas que se
consideraban en situacion de subempleo y que
hicieron gestiones para mejorar su condicion,
Subjetivo Objetivo mostro una ca/lda' de0,1 pps, con lo cual la tasa de
subempleo objetivo se ubicé en 10,0%.

5,0

0,0

* Mes de referencia: julio.
Fuente: DANE.

Il Grafico /. Informalidad en las 13y 23 principales ciudades™
(Trimestre maovil)
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* Trimestre movil finalizado en el mes de referencia.
Fuente: DANE, GEIH.

Il Gréafico 8. Generacion de empleo formal e informal en las 13
principales ciudades* (Trimestre movil)
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* Trimestre movil finalizado en el mes de referencia.
Fuente: Célculos Fedesarrollo con base en cifras del DANE.
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Il Grafico 9. Tasa de desempleo nacional de la poblacion

de 14 a 28 afios (Trimestre mayo-julio)

24

m 2016
w— 2017 206 208

22

%

Hombres Mujeres

Fuente: DANE, GEIH.

Total generacién de empleo
Industria

Servicios sociales y personales
Comercio y hoteles
Explotaciéon minas y canteras
Intermediacion financiera
Electricidad, gas y agua
Actividades inmobiliarias
Transporte y comunicaciones
Construccion

Agricultura y ganaderfa

Total

Grafico 10. Contribucion anual a la generacion de empleo por
sectores economicos (Trimestre mayo-julio)

-100 -80 -60 -40

Fuente: Célculos Fedesarrollo con base en cifras del DANE.

Il Cuadro 2. Creacién de empleo para poblacion joven por
posicion ocupacional (Trimestre mayo-julio)

Total nacional 13 ciudades

Empleado particular

Empleado del gobierno

Empleado doméstico

Cuenta propia

Empleador

Trabajador familiar sin remuneracién
Trabajador sin remuneracion en otras empresas
Jornalero

Otro

Total

Miles de personas

-20

-48
-17
13
24
11

20

40

0
-18
15
-27
2
-11

60

Nota: Datos en miles de personas.

Fuente: Célculos Fedesarrollo con base en cifras del DANE.

Durante eltrimestre mayo-julio, la tasa de desempleo
para la poblacion entre 14 y 28 afios se ubicé en
16,6%, un aumento de O, 7 pps respecto al mismo
trimestre un afio atras. El desempleo juvenil para
las mujeres aumenté en 0,7 pps y para hombres,
en 0,9 pps.

La brecha entre el desempleo juvenil y el de la
poblacion total registré un aumento de 0,7 pps
durante el trimestre mayo-julio con respecto al
mismo periodo de 2017. No obstante, la brecha
entre la tasa de desempleo de los hombres y de las
mujeres entre 14 y 28 afios disminuyd levemente,
al pasar de 8,7 a 8,5 pps.

En el trimestre mayo-julio se destruyeron 81 mil
puestos de trabajo joven con respecto al mismo
periodo de 2017. La industria fue la rama que mas
generé empleo para la poblacion entre 14 y 28
afios (39 mil), mientras que actividades agricolas,
ganaderas y afines fue el de mayor reduccion de
puestos de trabajo (61 mil).

En el trimestre mayo-julio, la destruccion de empleo
parala poblacion entre 14y 28 afios estuvo explicada
por la contraccion en los trabajos asalariados (75
mil puestos de trabajo).
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