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LA PIRATERIA EDITORIAL EN COLOMBIA: MEDICI(’)I’\T, FACTORES
EXPLICATIVOS Y ESTRATEGIAS DE ACCION

Proyecto de investigacion de Fedesarrollo para la Camara Colombiana del Libro’

1. INTRODUCCION

La pirateria de libros representa un problema econémico y social que limita del
desarrollo del sector editorial y su contribucién a la industria colombiana. La existencia de
esta actividad ilegal impide el justo retorno a la creacion intelectual y restringe las
posibilidades de expansién de la oferta de titulos, lo cual perjudica a todos los colombianos.
Este flagelo afecta negativamente a todos los actores de la cadena del libro: escritores,
impresores, editoriales, distribuidores y el publico consumidor. Ademas la pirateria tiene un
efecto negativo en el empleo formal, el pago de impuestos y regalias, y el clima de la
inversion del pais.

I.a existencia de una oferta de libros ilegal desplaza a la produccién licita y genera
cuantiosas pérdidas. Este proceso se ha acentuado a medida que se ha ido elevando la calidad
de los libros piratas, gracias a la relativa facilidad téenica que conlleva el copiado de un
ejemplar legal (con excepcion de las cubiertas) y a los amplios margenes de ganancia de la
actividad. Los productores de libros piratas poseen una gran ventaja econoémica sobre los
editores legales, no solo porque no pagan derechos de autor sino ademas porque no tienen
gastos de desarrollo de producto e inversiones en promocién, y su tiraje se concentra en
bienes que son éxitos comprobados en el mercado. En contraste, los editores legales deben
estar continuamente invirtiendo en la busqueda de nuevos autores para ubicar potenciales best
sellers, y ademds cumplen con todas las cargas fiscales y aquellas relacionadas con la
observancia del derecho de autor.

Los graves efectos econdmicos que tiene la pirateria editorial contrastan con la escasa
atencion que le presentan amplios segmentos de la poblacion y de las autoridades en paises
como Colombia. Incluso en ciertos sectores se consideran ‘normales’ algunas de las
actividades editoriales ilegales, como sucede por ejemplo con la reprografia ilegal, es decir la
toma de fotocopias de material protegido sin pagar los respectivos derechos de autor. Aunque
paises como el nuestro sufren los estragos de la economia ilegal en varios sectores, resulta
alarmante que haya tanta tolerancia hacia la pirateria en una actividad como la editorial que se
desarrolla en ambitos ilustrados como los de los colegios, las universidades y el mismo
gobierno.

* Cristina Gamboa y Mauricio Reina. Investigadores de Fedesarrolio. Los autores agradecen la asistencia en la investigacion
de Carolina Gracia, Investigador Asistente de la misma institucion, ¥ los comentarios de Moisés Melo y Manuel Sarmiento,
Presidente Ejecutivo y Secretario General, respectivamente, de la Camara Colombiana del Libro. Las afirmaciones que se
encuentran en este documento son responsabilidad exclusiva de los autores.



Uno de los elementos que restringen el debate publico acerca de los estragos
econdmicos de la pirateria editorial es la dificultad que existe para su medicién. Esta
circunstancia surge de su propia condicion de actividad ilegal: como tantas otras actividades
ilicitas, la pirateria editorial no cuenta con estadisticas oficiales ni formales que permitan
hacer una estimacién de su tamafio. A pesar de esta limitacion, existen algunos enfoques
metodoldgicos que buscan ofrecer aproximaciones razonables para estimar el tamafio de la
pirateria editorial y su comportamiento, con diversos niveles de rigor y efectividad.

En consideracién de lo anterior, este estudio busca identificar las distintas
metodologias que se utilizan en el mundo y en Colombia para estimar el tamaiio del problema
de la pirateria editorial. Pretendemos colaborar con nuestro analisis en la busqueda de una
mejor observancia de los derechos de autor en Colombia, labor que se ha venido impulsando
con fuerza desde 1994 con la creacion del Fondo Antipirateria y que luego expandio su radio
de accién mediante el Convenio Antipirateria de 1999.' Asi mismo, tratamos de formular unas
sugerencias de ajuste a la metodologia desarrollada por la Camara Colombiana del Libro y
discutimos algunos aspectos del fenémeno de las fotocopias como los relacionados en un
trabajo reciente del Centro Colombiano de Derechos Reprégraficos (Ceder). De esta mancra,
el estudio se orienta a contribuir a un mejor entendimiento de la magnitud de los efectos
negativos de la pirateria editorial, en cada una de sus dimensiones, sobre la cadena de
produccién y consumo del libro. A partir de estas consideraciones planteamos algunas
recomendaciones de politica para fortalecer de manera decidida la lucha contra este delito.

Este trabajo esta organizado de la siguiente manera. Luego de esta introduccion, el
Capitulo 11 analiza las diversas alternativas internacionales y domésticas de aproximacion a la
magnitud del fenémeno. En el Capitulo III evaluamos qué papel juegan factores como los
canales de distribucién, los precios de los libros y el auge de las fotocopias ilegales en la
pirateria editorial en Colombia. Entre la informacion utilizada para ese proposito utilizamos
los resultados una encuesta que aplicamos con el apoyo de la firma Invamer-Gallup en cuatro
ciudades no cubiertas por la Encuesta de Hogares del DANE, con la cual avanzamos en el
conocimiento del funcionamiento del canal del libro en localidades nacionales poco
estudiadas en trabajos previos. En el Capitulo IV presentamos una alternativa de estimacion
ajustada de la pirateria editorial en Colombia, que recoge los aportes mas significativos de las
demés metodologias analizadas y busca superar sus principales limitaciones. Por ultimo,
luego de resumir las principales conclusiones de este estudio, el Capitulo V propone algunas
recomendaciones para avanzar en la consolidacion de una estrategia eficaz contra la pirateria
editorial en Colombia.

1I. LA ESTIMACION DE LA PIRATERIA EDITORIAL

En esta seccién se presenta una revision de las principales aproximaciones que se han
usado internacionalmente para estimar el tamafio y el impacto de la pirateria editorial. Sin
embargo, antes de hacer esa revision conviene plantear una precision metodolégica. La
produccion de cualquier bien en condiciones de ilegalidad es, por definicién, una actividad
que escapa al control y a la cuantificacién de las autoridades. En este contexto, cualquier
gjercicio que busque cuantificar la magnitud de una actividad pirata tendrd el caracter de una
aproximacion, cuya mayor o menor precision dependera de la metodologia adoptada.

! Véase Sarmiento, M. {2003), “Pirateria de libros en Colombia™.



Una de las aproximaciones razonables a este problema consiste en estimar el tamao
del mercado ilegal, y a partir de alli calcular el impacto que tiene la actividad econdomica
legal. Sin embargo, no es correcto suponer que la totalidad de la produccion ilegal de un bien
constituye una pérdida para la industria legal, pues es posible que la produccion pirata esté
llegando a nichos de mercado a los que, en todo caso, no llegarfa la produccién legal. En el
¢caso que nos ocupa, conviene tener presente que si bien es evidente que los libros piratas
roban mercado a la produccién legal, no es posible establecer la proporcion exacta.’ La
determinacion de ese porcentaje, asi como la de otros aspectos que expondremos en esta
seccién, constituyen una decisién metodologica del investigador, que busca maximizar la
precision de sus calculos en medio de la incertidumbre que gobierna esta clase de ¢jercicios.

La literatura disponible sobre las distintas aproximaciones que se usan para cuantificar
el impacto de actividades ilegales sobre el sector dei libro contempla en términos generales
dos posibilidades analiticas que evaluamos en este capitulo. Por un lado, existe el enfoque de
estudio del fenémeno que denominamos de abajo hacia arriba, el cual se basa en la
interpretacion de las limitadas cifras observadas sobre acciones ilicitas. Bajo esta categoria
pueden ubicarse trabajos sobre el tamafio de la economia subterranea y la cuantificacion de
las pérdidas que registra la industria editorial por concepto de acciones que violan el derecho
de autor. Por otro lado, la alternativa de arriba hacia abajo depende de manera critica del
analisis riguroso de testimonios de actores relevantes sobre su percepcion de la extension y
los efectos del flagelo sobre el sector del libro. Como se verd en este capitulo,
infortunadamente todas las alternativas comparten debilidades cuantitativas generadas por
deficiencias estadisticas, lo cual conlleva problemas de interpretacion de los resultados.

Para contextualizar estas alternativas empiricas, en la siguiente subseccidn precisamos
el universo de la pirateria editorial que evaluamos en este documento. Luego discutimos las
distintas metodologias de estimacién de la pirateria editorial que se encuentran en los estudios
sobre el tema.

H.A. El universo de la pirateria editorial

La pirateria, segin la Real Academia de la Lengua Espaiiola, es el “robo o destruccion
de los bienes de alguien”. El presidente del Grupo Interamericano de Editores (GIE) refiere el
término pirateria editorial al mercado ilegal por libros compuesto por cuatro elementos
principales: la pirateria de libros, la reprografia ilegal, el hurto de libros, y la comercializacion
no autorizada de muestras de textos escolares y universitarios.” Por su parte, la Camara
Colombiana del Libro (CCL) incluye en su definicion empirica de pirateria editorial todos los
anteriores elementos, con excepcién del hurto de libros. A continuacién definimos qué se
entiende por estos términos.

La pirateria de libros se reficre a un delito con sanciones penales en la legislacion
colombiana, que involucra la elaboracién de un libro que imita al original de forma no
autorizada por sus autores. Estas copias ilegales evaden el pago de los derechos respectivos,
por lo cual violan las normas de propiedad intelectual, y en particular el derecho de autor y los
derechos conexos.*

? Como veremos mas adelante en este texto, la medida en la que los libros piratas desplazan produccitn lega!
depende de factores como el precio y la calidad de los productos ilegales.

% Véase Arboleda (2005).

* Colombia cuenta con un cuerpo de normas legales que protegen la propiedad intelectual, y ademas ha ratificado una serie de
tratados internacionates relacionados con este tema. En cuanto a estos Gltimos en lo referente a los derechos de autor y
conexos cabe destacar la suseripeion de Colombia de la Decisién 351 de 1993 de la Comunidad Andina de Naciones

[



La reprografia ilegal es otra forma de pirateria, puesto que es un delito que consiste
en fotocopiar obras protegidas por el derecho de autor sin autorizacién previa de su titular, o
rebasando los pardmetros que segun la ley y los convenios internacionales deben respetarse.
Segln el Convenio de Berna y la Decision 351 de la Comunidad Andina de Naciones (CAN),
que ha suscrito Colornbia, se permite la reproduccion parcial de libros sin autorizacion previa
de una obra protegida por el derecho de autor cuando esa accién no atenta contra la normal
explotacién de la misma y no causa perjuicio a los intereses legitimos del titular o titulares de
los derechos.’ Asf mismo, esa Decision de la CAN sefiala que se consideran como actividades
licitas la reproduccion de la obra por parte de un archivo privado o biblioteca con el fin de
preservarla, pero sin perseguir fines de lucro. También se considera licita la reproduccion de
extractos cortos o citas breves de una obra, siempre y cuando se indique la fuente y el nombre
del autor, de forma honrada e igualmente sin fines de lucro. De la legislacion nacional se
destaca que el articulo 271 del Cédigo Penal establece que toda reproduccién de obras
literarias con fines de lucro tiene penas de 4 a 8 afios de cércel, mas una multa que puede
oscilar entre 26 y 1.000 salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLMV). En este
sentido, podemos concluir que las reproducciones de libros mediante fotocopias para su
utilizacion colectiva o con fines de lucro que no reconocen el pago de derechos de autor no
son aceptables en Colombia, ya que no siguen en estricto sentido la normatividad que
gobierna este tema.”

En la préctica, la toma de fotocopias de forma no autorizada es muy dificil de
controlar y penalizar, por lo cual muchos paises, incluyendo a Colombia, han impulsado la
constitucion de sociedades de derechos reprogrdficos, en el marco del desarrollo de las
sociedades de gestion colectiva para diversas industrias culturales. Estas sociedades son un
instrumento monopdlico idéneo para reducir el costo refacionado con la aplicaciéon adecuada
de los derechos de autor, ya que en el caso de la reprografia buscan compensar de forma
horizontal a los editores y autores por la toma de fotocopias de material protegido.”

En 2002 se cred en Colombia el Centro Colombiano de Derechos Reprograficos
(Ceder), que otorga licencias para sacar fotocopias de material protegido a los centros de
ensefianza, las bibliotecas, las empresas o los sitios de fotocopiado a cambio de una
remuneracion econémica anual.” Cabe anotar que el nimero de licencias otorgadas por el
Ceder no corresponde al nimero de fotocopiadoras autorizadas, ya que las licencias no se
asignan por aparato de fotocopia y, en cambio, su valor se determina con base en diversos
criterios (i.e. una tarifa que se multiplica por el nimero de estudiantes en un centro educativo
o el numero estimado de-usuarios de una biblioteca). Estas licencias cuentan con algunas

{CAN), que establece el régimen comiin sobre derecho de autor y dercchos conexos, y la Convencion de Berna, para la
proteccidn de obras literarias v artisticas.

* Articulo 21 de la Decision 351 de la Comunidad Andina.

§ Ibid, Articulo 22.

7 La fuente mas reciente (marzo de 2007) sobre la normaltiva en cuanto a fotocopias en Colombia es CCL (2007), “Mas de 97
mil millones de pesos pierde la industria editorial a causa de la reprografia ilegal™, comunicado de prensa sobre el tema de
reprografia ilegal en el marco de la 20° Feria Internacional del Libro de Bogota.

¥ Véase OMPI (2005).

? Véase IFFRO (2005).

1% 2| Ceder nace a los nueve afios de la promulgacion de su legislacion de base. El Articulo 26 de la Ley 98 de 1993 (o Ley
del Libro)} menciona que “todo establecimiento que ponga a disposicion de cualquier usuario aparatos para la reproduccion
de las obras de que trata esta ley 0 que efectae copias que scan objeto de utilizacidn colectiva y/e lucrativa, deberd oblener
una autorizacién previa de los titulares de los derechos correspondientes a tales obras, bien sea directamente o bien
mediante licencia otorgada por la entidad de pestion colectiva que designe para tal efecto la Camara Colombiana del
Libro™.



limitaciones explicitas sobre la extensién y el contenido de las reproducciones que pueden
hacerse.”' Los ingresos recibidos por concepto de asignacién de licencias para reproducir el
repertorio de obras pértenecientes a los socios del Ceder le permiten a esta entidad mantener
su operacioén y distribuir retribuciones por concepto del derecho de autor entre sus socios (56
editores y 65 autores a 2006), como duefios del material que més tiende a reproducirse
mediante fotocopias.'? Sobre el topico de las fotocopias ilegales volveremos més adelante en
las secciones I1.C.3 y II1.C de este documento.

El hurto de libros, segin Arboleda (2005), es otra actividad ilegal significativa para el
mundo editorial. Existen bandas de delincuentes que roban en librerias, bibliotecas, y en los
depositos de las editoriales e imprentas. Asi mismo, ese autor sefiala que estas bandas
persiguen los camiones repartidores de libros y existen indicios de pérdida de este material en
las aduanas del pais. Estos libros robados son vendidos a reducidores, que a su vez los venden
a un precio muy inferior al de las librerias.

Por ultimo, la comercializacion no autorizada de muestras de textos escolares y
universitarios, que las editoriales regalan a profesores ¢ instituciones educativas para su
conocimiento v evaluacion como opcién pedagdgica, también alimenta los canales
comerciales informales. De esta manera, la venta de estas muestras a un precio inferior al
legal de mercado termina lesionando al sector editorial.

Es importante subrayar la importancia de incluir hacia el futuro en la definicion
general de pirateria editorial aquella que comienza a tomar fuerza en medio digital. La
pirateria editorial digital seré sin duda un aspecto que tendrd que involucrarse con mayor
énfasis en los esfuerzos para diagnosticar y atacar este problema.

Ademés de representar un obstaculo al justo retorno de una creacion artistica, todas las
anteriores formas de pirateria de libros tienen un efecto negativo en el empleo formal, el pago
de impuestos, regalias y el clima de la inversién del pais, al violar los derechos de autor y
conexos. El delito afecta a la economia nacional y, en particular, a todos los actores de la
cadena del libro: escritores, impresores, editoriales, distribuidores y el publico consumidor. Si
bien algunos segmentos de este Gltimo grupo pueden acceder al libro pirata a precios
inferiores a los que rigen en el mercado en el corto plazo, cabe esperar que la pirateria a gran
escala termine por encarecer este bien cultural por las pérdidas que produce a productores y
creadores.” Por todo lo anterior, las distintas metodologias que se utilizan en el mundo y en
Colombia para estimar el tamafio del problema de la pirateria editorial, buscan cuantificar sus
efectos negativos en cada una de sus dimensiones sobre los componentes de la cadena de
produccion y consumo del libro.

No hay que perder de vista, por Gltimo, que el fendmeno de la pirateria, en su
acepcion mas amplia, puede entenderse como un flagelo que se observa en otras industrias
culturales distintas al libro y en la industria del software, cuyos productos también estan

1" Las licencias otorgadas por el Ceder para los establecimientos de ensefianza, empresas, bibliotecas o centro de fotocopiado
por lo general comparten las siguientes limitaciones: i) se puede folocopiar hasta 15% de un libro que esté en venta cn el
momenta de realizar Ja copia, v hasta ¢l 30% de un libro que ya no se imprima en igual instante; ii} ¢l Ceder sc reserva ¢
dereche de no autorizar la reproducsién de una obra determinada, con la previa notificacion al licenciatario; iii) no se
pueden sacar copias de obras que solo puedan ser utilizadas una vez (tales como libros de gjercicios, para dibujar, entre
otros); iv} no se pueden copiar obras para incluitlas en una publicacién. Fuente: www.ceder.com.coflicencias.himl, fecha
de consulta enero 15 de 2007.

"2 El recaudo de! Ceder se reparte de la siguiente manera: 60% entre sus socios (editores y autores); 30% en gastos de
administracion del Ceder, v 10% en gastos denominados de bienestar social y de divulgacion. En 2006 cste monto ascendid
a $243 millones.

1 Stalovich (2005).



protegidos por el derecho de autor o por derechos conexos.' Por este motivo, muchos trabajos
sobre efectos de la pirateria suelen considerar ese universo més amplio de industrias
afectadas.

Teniendo en cuenta estas consideraciones sobre la pirateria editorial, en la siguiente
seccidn resefiamos las distintas metodologias para estimar la magnitud de este fenémeno que
se encuentran en la literatura internacional especializada.

IL.B. Estimaciones internacionales

En la literatura especializada internacional se encuentra la cuantificacion del tamafio
de la pirateria editorial mediante tres tipos principales de metodologias: i) la estimacion de la
economia informal o subterranea; ii) el calculo de las pérdidas en ventas de la industria
editorial por la existencia de la pirateria; y iii) la realizacion de encuestas a empresarios y
usuarios, que indagan sobre su propia percepcion en cuanto a la incidencia de la pirateria
editorial. Las primeras dos aproximaciones pueden considerarse como enfoques de abajo
hacia arriba, en la medida en que se basan en cifras observadas, mientras que la ultima —que
catalogamos como de arriba hacia abajo— depende de testimonios de actores relevantes.
Como se vera a continuacién, la primera alternativa es la més fragil de las tres desde el punto
de vista empirico, y en general todas cuentan en la practica con debilidades de construccion,
lo cual conlleva problemas para la interpretacion de los resultados.

I1.B.1. La economia informal o subterrinea

En paises de menor grado de desarrollo relativo, como es el caso de Colombia, la
economia formal coexiste con un sector informal de tamafio significativo que abarca multiples
actividades que por su propia condicién no se registran de forma sistematica en las Cuentas
Nacionales. El sector informal puede abarcar actividades tan disimiles como el narcotrafico,
el contrabando o la pirateria editorial, y su rasgo caracteristico es el funcionamiento de una o
varias de sus actividades productivas al margen del sistema legal. Uribe (2005) argumenta que
la labor ilegal o pirata resulta mas facil mientras mas grande y vigorosa sea la economia
informal en general, por lo cual la aproximacién a su tamafio resulta de interés para esta
investigacion. ‘

La metodologia de estimacién de la economia informal o subterrdnea busca cuantificar
su tamafio mediante la identificacion de discrepancias entre las Cuentas Nacionales y otras
estadisticas de la actividad econémica. La nocion basica que sustenta esta metodologia de
arriba hacia abajo, que se elabora a partir de cifras observadas, es la identificacion de cuénto
aportan las actividades informales e ilicitas a la variacion del Producto Interno Bruto (PIB) de
un pais.

Entre la literatura mas relevante de esta corriente de andlisis se encuentra, por un lado,
un trabajo de Schneider (2000), que incluye la evaluacion de tres métodos para estimar la
economia informal de 76 paises para el periodo 1989-1993." No obstante, entre las diversas

i

'* De acuerdo con la OMPI (2003), entre tos tipos de trabajos protegidos por derechos de autor v conexes en la mayoria de
pafses se encuentran las obras arfisticas v literarias encontradas en los siguienies campos industriales: Prensa v la
literatura; Musica, artes escénicas y dperas; Cine y video; Radio y television; Fotografia: Software v bases de datos. Artes
grdficas y visuales; Servicios de publicidad. 'y, por altimo, Sociedades de gestién colectiva,

13 Schneider encuentra para ese lapso que el tamario de la economia informal en los paises en desarrollo es en promedio de
392 del PIB, mientras que en las naciones desarrolladas este porcentaje se ubica en 12%. Para Colombia sefiata que el
sector informal representa entre 25% v 35% del PIB. Cabe sefialar que las tres alternativas de estimacién son insumos



variantes presentadas por el autor no existe ninguna que permita desagregar por sectores la
composicion de la economia informal, por lo cual su utilidad para el proposito de este estudio
es muy limitada.

Por otro lado, Piedras (2004) incluye en su cuantificacion del tamafio de la industria
cultural mexicana protegida por el derecho de autor la participacion de la economia informal
en esas actividades, para lo cual utiliza los resultados de Schneider (2000). Asi, Piedras sefiala
que el valor del producto cultural de México se incrementa en 0,97% del PIB por cuenta de la
economia informal, hasta alcanzar 6,7% del PIB. Esto significa que en México la economia
informal representaria 14,9% del total de bienes y servicios culturales de ese pais.

Si se aplicaran estas estimaciones para el caso colombiano, con los resultados que
Schneider presenta para Colombia, el PIB de las industrias culturales del pais pasaria de
2,08% (segun el estimativo original de PIB cultural de Mincultura y CAB de 2003) a 2,82%
por cuenta del aporte de la economia informal. No obstante, infortunadamente no podemos
conocer como se distribuye ese 0,74% del PIB de diferencia entre actividades puramente
informales y actividades ilegales, que es el topico objeto de este estudio. Cabe anotar que ese
porcentaje de informalidad cultural equivale a casi § 652.000 millones de 2005 (o US$ 280,9
millones, con una tasa de cambio promedio de $ 2.320,77 por délar de ese aiio).

En suma, la. metodologia de estimacion de la economia informal utilizada
internacionalmente a partir de las Cuentas Nacionales y diversas encuestas no permite sefialar
de manera precisa y especifica la dimension del problema de pirateria editorial. Por lo tanto,
en este trabajo descartamos esta opcion de medicion de arriba hacia abajo para la evaluacion
de la pirateria editorial.

11.B.2. Pérdidas en ventas por pirateria editorial

Entre las metodologias internacionales mas citadas de estimacion de la pirateria
editorial se encuentra la utilizada por la International Intellectual Property Alliance (11PA) de
Estados Unidos. Los estimativos de IIPA se refieren a las pérdidas por pirateria de material
protegido por el derecho de autor de origen estadounidense, por lo cual sus cifras reflejan
apenas una porcién del problema de la pirateria en cada pais evaluado. Para el caso de la
industria editorial, la ITPA menciona que utiliza informacion provista por representantes
locales y consultores sobre disponibilidad de versiones piratas y libros fotocopiados de
manera ilegal. Para hacer su estimacion, la IIPA toma en cuenta el nimero de usuarios en una
jurisdiccion, la demanda esperada por libros -en particular por parte de establecimientos
educativos- y el monto de las ventas legales.'® En otras palabras, puede afirmarse que la IIPA
combina las alternativas de abajo hacia arriba y de arriba y hacia abgjo. En el Anexo 1,
ubicado en la seccion VII de este trabajo, se presentan las cifras de la ITPA sobre pirateria
editorial en los 33 paises evaluados, que incluyen a Colombia. Se destaca que esa entidad
estima que las pérdidas que sufrieron las empresas estadounidenses por pirateria editorial en
Colombia ascendieron a US$ 6 millones en 2005, cifra que equivale aproximadamente a
51,2% del mercado legal que la CCL estima que esas empresas atienden en Colombia.

Si bien la alternativa metodologica del ITPA luce atractiva, infortunadamente esta
entidad no revela la forma en que combina los datos ni la informacidn primaria que nutre sus

fisicos (que se basa en el uso de electricidad), demanda de medios de pago. ¥ el método econométrico de mitltiples
indicadores para explicar variables no observadas. como las actividades ilicitas (MIMIC, dvramic multiple indicators
multiple canses).

'€ ]IPA (2005), pgs. 5-6.



calculos."” En principio se podria pensar que las pérdidas comerciales por pirateria editorial
se estiman como la multiplicacién del nimero de libros piratas por el precio del libro onginal,
menos el costo de producirios. Por su parte, la reprografia ilegal contrastaria las ventas
efectivas de libros educativos entre la poblacién objetivo y la demanda potencial estimada en
los centros educativos. Sin embargo, la IIPA no ofrece explicacién satisfactoria sobre sus
estimaciones en este sentido.

Mas alla de las dudas iniciales que pueda generar la aplicacion practica de la
metodologia de la IIPA, la discusion de dos trabajos que critican sus estimaciones de pirateria
resultan de interés para el propésito de esta investigacion.

Kretschmer (2003), por una parte, sefiala que los estudios sobre pirateria que
argumentan que las copias no autorizadas se traducen directamente en pérdidas comerciales
tienden a sobreestimar dichas pérdidas por tres razones principales. En primera instancia, el
niimero de copias piratas disponibles en un mercado es empiricamente dificil de verificar
debido a la naturaleza ilegal de la actividad. En segundo término, el consumo de copias
piratas no es estrictamente equivalente a la pérdida de ventas, puesto que puede que no sean
un buen substituto de! producto legitimo.”® Este tema lo desarrollamos mas adelante, cuando
comentamos otro trabajo en esta linea. Por dltimo, los altos niveles de pirateria en paises en
desarrollo pueden ser una sefial de una falla de mercado, en la cual los productos legitimos no
son ofrecidos a un precio asequible para la mayoria de la poblacién o simplemente no estan al
alcance de todos los consumidores por limitaciones de distribucion de indole geogréfica. El
autor comenta que este aspecto debe ser comprobado empiricamente en cada mercado."

Estas consideraciones de Kretschmer dan pie para formular algunos comentarios. Por

un lado, la situacion descrita en el primer punto no daria lugar necesariamente a una sobre-
estimacién de las pérdidas por pirateria de libros, puesto que el desconocimiento del alcance
de esa actividad ilegal también podria implicar una subestimacion. En dltima instancia, la
falta de informacién tiene un efecto ambiguo sobre el calculo de esas pérdidas. Por otro lado,
hay que sefialar que los ejemplares efectivamente vendidos en el mercado ilegal si desplazan
produccién legal, atn si se relaciona con una potencial falla de mercado. Como ya se
menciond, el libro pirata es en la mayoria de los casos un producto de una calidad aceptable,
con excepcién de las cubiertas, resultado de las inversiones productivas que se financian con
‘los grandes margenes de ganancia que arroja la pirateria editorial. Estos margenes son el
resultado de que los productores de libros ilegales no pagan derechos de autor, no tienen
gastos de desarrollo y promocién, y su tiraje contempla bienes que son éxitos comprobados en
el mercado. En contraste, los editores legales deben estar continuamente invirtiendo en
explorar nuevos autores para ubicar potenciales best sellers, y ademas cumplen con todas las
cargas fiscales y las erogaciones relacionadas con la observancia del derecho de autor.

Cabe anotar que Kretschmer indica que una posible fuente de problemas en el
indicador de pérdidas comerciales es la potencial subestimacién de la pirateria, ya que
muchos estudios han. pasado por alte la nueva forma de actividad ilegal que se viene
desarrollando con base en la conectividad digital. Este terreno aun permanece bastante
inexplorado y por lo pronto es complicado avanzar en una definicion tajante de cuales son las
actividades que por medios digitales pueden considerarse como contrarias al derecho de autor.

17 véase, por ejemplo, Pinsky (1997). pgs.3 y 20. Este autor confirma el recelo de 1IPA en revelar completamente su
metodologia de clculo de pérdidas en ventas por pirateria.

18 gobre estc tema véase también Liebowitz (1985).

"% Este 16pico lo elaboramos en la seccidn 111.D de este documenta,



Por otra parte, Pinsky (1997) encuentra que los calculos tradicionales que se realizan
sobre pérdidas comerciales por pirateria normalmente contienen un factor de
sobreestimacion. Las pérdidas comerciales pueden calcularse como la multiplicacion del
nimero de libros pirata por el precio del libro original, menos el costo de producirlos. Estas
valoraciones suponen que el bien ilegal es un perfecto substituto del legal, pero el consumidor
no siempre es indiferente entre comprar un bien pirateado o uno legal. En otras palabras, los
consumidores pueden conocer y valorar el bien legal, lo cual implica que los bienes
pirateados y legales no son sustitutos perfectos.” En estos casos se presenta una
sobreestimacion de las pérdidas comerciales por pirateria, ya que la reduccion en la demanda
del producto legitimo por la existencia del bien pirateado no es necesariamente proporcional a
la oferta de ese ultimo. Cabe anotar que esta situacién tiende a presentarse con mayor
frecuencia en paises cuyas poblaciones tienen conocimiento y respeto por los derechos de
autor.

Asi mismo, este experto argumenta que el calculo puede estar sobreestimado también
por diferencias en los costos (marginales) de produccion de las ediciones piratas y los
legitimos. Unos costos de produccion de libros piratas muy bajos significan una pérdida de
calidad de los bienes ilegitimos. Asi que mientras mas grande sea la diferencia entre los
costos (marginales) de produccién de libros piratas y de los legitimos, mas grande tiende a ser
la sobreestimacion de las pérdidas. Con todo, Pinsky encuentra que la sobreestimacion de
pérdidas comerciales por pirateria puede ascender a dos veces las pérdidas reales que sufren
las industrias culturales por ese concepto.

Por tltimo, conviene sefialar que las pérdidas a la industria por la pirateria de libros no
se circunscriben a lo que dejan de percibir los editores. Esa actividad ilegal también genera
pérdidas para los autores y los distribuidores de libros. En el Cuadro II-1 se presenta la
distribucion porcentual aproximada del precio de un libro en Colombia, elaborado con base en
entrevistas realizadas entre participantes relevantes de la industria. Se observa que el editor,
los autores v los canales de distribucion tienen una participacion en el precio de un libro que
puede ascender a 80%, porcentaje que el caso de la edicién pirata va a parar al bolsillo del
productor ilegal, cuyos gastos se limitan a cubrir los costos de la produccién fisica del libro.

2 De hecho, como eje de la gran mayoria de campafias de concientizacién sobre la pirateria editorial se encuentra que buscan
incrementar el valor de apreciacidn de adquisicién de bienes legales por parte de los consumidores.



Cuadro I1-1
Colombia: participacion aproximada en el precio de venta al publico de los distintos
eslabones y rubros relacionados con la produccién de libros

Rubro Porcentaje

Canal minarista 30%-40%

Canal mayorista _ 15%-20%

Autor 10%

Editor 15% (5% utilidad y 10% otros costos)
Costos de produccién 20%

Precio "de Venta al Puablico 100%

de un libro

Fuente: Fedesarrollo con base en entrevistas con participantes del sector editorial colombiano.

En suma, esta seccion muestra que las alternativas metodoldgicas con enfoques de
abajo hacia arriba enfrentan limitaciones de informacion por el cardcter ilegal de la pirateria
de libros. De la revision realizada en las lineas anteriores resaltamos que la alternativa de
medir la economia subterranea es insatisfactoria para aproximarse al mundo de la pirateria
editorial. En la siguiente subseccion evaluamos la opcidn de encuestar a empresarios,
representantes gremiales o usuarios sobre su percepcion del fenémeno pirata.

1L.B.3. Enfoque de encuestas

Como ya se menciono, la alternativa de analisis del problema de la pirateria de libros
bajo un enfoque de abajo hacia arriba tiene grandes limitaciones, que se derivan
principalmente de inferir informacion de un mundo ilegal a partir de cifras poco claras al
respecto, y de asumir que los libros legales e ilegales son substitutos perfectos para todas las
personas. A la luz de estas consideraciones, a continuacién planteamos la posibilidad de
aproximarse al tema mediante el uso la opcién que llamaremos de arriba hacia abgjo, que
consiste esencialmente en conseguir la informacion requerida con base en entrevistas a los
empresarios para conocer la dimension y la incidencia de la pirateria.

La opcion metodolégica de hacer encuestas a los empresarios afectados por la pirateria
editorial consiste basicamente en averiguar su propia percepcion cuantitativa o cualitativa
sobre la severidad del fenémeno ilegal. Las encuestas, por un lado, indagan entre los
representantes locales, libreros y/o editores sobre la cantidad de ejemplares piratas que creen
que estan circulando en un mercado. Luego a este mimero, que proviene de la mejor
informacién disponible en manos de empresarios formales vinculados al sector, se le aplica
por lo general un precio promedio de los libros para obtener el valor de pérdidas en ventas de
la industria editorial por cuenta de ese delito. Por otro lado, para el caso de la reprografia
ilegal, las encuestas se utilizan para sondear acerca de la cantidad de material protegido que
esta siendo fotocopiado de forma injustificada en violacion de lo estipulado en las leyes y
tratados internacionales, por ejemplo de manera masiva en centros de educacién superior y
sus alrededores.

Estas dos variantes de encuestas pueden catalogarse como opciones metodologicas de
arriba hacia abajo, ya que por definicion son de caracter subjetivo y en estan basadas en la
recoleccion directa de datos. A continuacién presentamos el resumen de la literatura
internacional que utiliza la ruta de realizar encuestas sobre la pirateria editorial.
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Para elaborar un perfil de la gravedad de la pirateria de libros, Barvo (2001) realizo
para el Grupo Interamericano de Editores (GIE) un sondeo entre tres actores relevantes de la
cadena del libro en 19 paises de América Latina. La autora encuesto a la Cédmara del Libro, a
un editor grande v a un editor mediano de cada pais sobre el nimero de titulos pirateados en
2000, para sacar con sus reportes un promedio simple de los datos sobre numero de libros
piratas. Luego estimé con esos datos un porcentaje de pirateria para cada mercado, utilizando
el numero de los libros legalmente publicados de acuerdo con datos de los representantes
gremiales locales. Conviene precisar que este primer aspecto del trabajo de Barvo puede tener
un sesgo hacia la subestimacion de la pirateria, en la medida en que usa indistintamente los
términos ‘ejemplares’ y ‘titulos’, lo que puede haber introducido alguna confusion entre los
encuestados (ver Cuadro 11-2). En efecto, aquellos encuestados que hayan respondido
teniendo en mente el primer término y no el segundo, seguramente habran subdimensionado
el problema teniendo en cuenta que de un solo titulo se pueden imprimir miles de ejemplares.
De otro lado, en la encuesta se pidio a los participantes reportar el valor que el sector editorial
dejé de percibir por los libros piratas, a precios del mercado.

El Cuadro II-2 resume los hallazgos principales de este trabajo. Segin Barvo (2001),
para el afio 2000 la pirateria de libros en Colombia representé 5% del mercado legal de este
bien cultural y significd US$ 10 millones en pérdidas en ventas a la industria. Como se
menciono, es posible que las cifras sobre el niimero de libros piratas estén subvaloradas por la
imprecisién de términos que sefialamos en el parrafo anterior. Sin embargo, el estimativo
sobre qué proporcion del mercado legal representa la pirateria no tendria ese sesgo, pues la
pregunta de Barvo en este caso no tiene la ambigiiedad sefialada entre los términos ‘titulos’ y
‘ejemplares’. Cabe anotar que este trabajo no explora el flagelo de la reprografia ilegal, que
ya mencionamos en lineas anteriores como otra forma de pirateria editorial.

Cuadro 11-2
Estimacion de pirateria de libros en América Latina, 2000

3.500.000

n.d.

Argentina! 7%
Bolivia 106.000 n.d. 0,3
Brasil 0 0% n.d.
Chile 1.365.000 23% 25
Colombia 1.283.000 5% 10
Costa Rica 10.000 30% n.d.
Cuba” *
Ecuador 250.000 30% 9
El Salvador 50.000 n.d. n.d.
Guatemala 300.000 10% n.d.
Honduras 55.000 10% n.d.
México 10.000.000 9% 70
Nicaragua 20.900 titulos 2.5% n.d.
mas/menos
Panama n.d. n.d. n.d.
Paraguay”* * n.d.
Perd 2.000.000 40% 12
Rep.Dominicana® * n.d.
Uruguay 5.000 0,02% n.d.
Venezuela 250.000 40% 3,5
América Latina 19.188.000 n.d. 103
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Fuente: Fedesarrollo con datos de Barvo (2001). Notas: n.d. no disponible; * para el pais no sc recibid respuesta de
ningon cuestionario; ** promedio de los tres reportas de pirateria por camaras del libro. un editor grande y un editor
mediano de cada pais..

En cuanto a la reprografia ilegal, existen distintos estudios que aplican encuestas entre
estudiantes universitarios y en colegios sobre la prictica de fotocopiar material protegido.
Entre los trabajos con mayor cobertura y refinacién estadistica se destaca el sondeo realizado
por la firma Precisa para el Centro de Derechos Reprégraficos de Espafia (CEDRO) en
2002.% El estudio para el caso espafiol consistié en realizar un muestreo ‘a pie de maquina’
por un total de 16.770 horas, que se realizo entre noviembre de 2001 y noviembre de 2002.
En la encuesta se controlaron 2.901 establecimientos de diversos tipos (educativos, empresas
privadas, sector publico, sitios de fotocopiado, bibliotecas y asociaciones), 2.631 maquinas
fotocopiadoras y 512 tipos de lecturas universitarias. Ademas el trabajo incluy? la realizacion
de entrevistas a 7.951 estudiantes sobre sus habitos de fotocopia. Con base en este
comprehensivo trabajo de campo, la investigacién concluy6 que en Espafia se sacan 31.058
millones de fotocopias de todo tipo de materiales y obras, tanto protegidas como no
protegidas por el Derecho de Autor, de las cuales 3.493 millones son paginas de obras
protegidas. Esto supone que en Espafia se fotocopia anualmente, de forma ilegal, el
equivalente a 17 millones de libros.

Mias significativo que este niimero absoluto resulta el hecho que el tipo de obras que
més se fotocopia en Espafia de forma ilegal corresponde a la categoria de libros. En efecto, el
estudio espafiol en mencién encontré que 71,7% de las pdginas fotocopiadas protegidas
provienen de libros, mientras que la prensa, otras obras protegidas y las revistas registraron
una participacion de 17,5%, 4,9% y 3,9%, respectivamente. Asi mismo del trabajo se destaca
que el ambito educativo es el principal sitio de ubicacion de la fotocopia ilegal, en particular
en los niveles de educacién media y universitaria, al aparecer como origen de 43,8% de las
fotocopias ilegales tomadas en 2002. Le siguieron en importancia las empresas privadas
(23,8%), el sector publico (22,2%) y los sitios de fotocopiado (o copisterias, 8,9%).

De otro lado, el Grupo de Entidades de Derechos Reprograficos de Iberoamérica
(GEDRI) afirma que en Espafia y América Latina se reproducen 250.000 millones de paginas
al afio, de las cuales 50.000 estan protegidas por el Derecho de Autor.” Esta escala de
reproduccion del material protegido en Iberoamérica equivale a la fotocopia de 250 millones
de libros y representa pérdidas en ventas a la industria tasadas en 350 millones de euros
anuales (Mora, 2002). Cabe sefialar que, si bien el GEDRI menciona que utiliza como base
para el anterior estimativo las cifras del estudio de Precisa para Espafia, no encontramos
detalles sobre como extendieron su calculo al resto de Iberoamérica.

En la literatura especializada encontramos aplicaciones de metodologias similares para
paises de otros continentes, como Nigeria. Okiy (2005) realiz6 encuestas a 500 estudiantes de
cinco centros educativos sobre el uso de fotocopiadoras, el conocimiento y observancia del
Derecho de Autor. Entre sus hallazgos se destaca que las razones principales para fotocopiar
material protegido son el bajo costo de la fotocopia comparado con el costo de adquirir un
libro, y la escasez relativa de libros en los canales formales. Si bien 65% de los encuestados
nigerianos manifestaron tener conocimiento de las leyes de proteccion al derecho de autor, lo

2 yéase CEDRO (2003), “La fotocopia en Espafia: resumen del estudio realizado para CEDRO por la empresa Precisa en
2001-2002".
2 Estas cifras corresponden al afio 2002.
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cierto es que el trabajo registré que cerca de 50% de los participantes en el sondeo afirmé
haber fotocopiado libros completos.

De particular interés para el caso colombiano es la encuesta de caracter cualitativo
sobre pirateria editorial que realiza anualmente el CERLALC desde 2004, denominada
Percepcion sobre el clima editorial. Segun la ultima encuesta disponible de 2006, que conté
con la participacion de 108 editoriales con negocios en 19 paises de América Latina, el
principal problema para estos agentes en cada uno de los mercados de la region es la baja
demanda, con excepcion de Argentina, Colombia y El Salvador (véase Cuadro II-3). En estos
tres paises aparecen como traba principal los cambios en las normas del gobierno, la
reprografia ilegal y la pirateria editorial, respectivamente. La pirateria de libros es el segundo
problema reportado por los editores en Brasil, Chile, México y Peru, y ocupa la tercera
posicion en Argentina, Colombia, y Venezuela. Por otra parte, se destaca que la reprografia
ilegal es el principal problema en Colombia y Guatemala, y el segundo en importancia en
Ecuador y Venezuela, segin la percepcion de las editoriales encuestadas.

Cuadro 11-3
América Latina: principales problemas enfrentados por las empresas en el trimestre enero-
marzo 2006, por paises*

Argentina 18 31 3 1.8 3 [ — 1
Brasil 36 N 4 O . 37 2 3.4 2,3 1,6
Chile 43 | |5 4.6 2.9 2.3 i1 2,7
IColombia (mmmr4 8 il 43 4,1 34 2.7 2.5 1,7
Costa Rica 2 4, 7 A 1.7 2 37 2 1
Ecuador 44 | |5 4T 3 3,2 34 2 3.4
El Salvador 43 47 il 5 . 3,7 3.3 17 37
Guatemala |mill3 6 m— 3.1 2.8 2 3.4 3,5 1
IMéxico 39 [ 4 7 - 4 3,9 3,2 . 4 1
Peri 3.7 | -4 3 W 4 23 24 3 2.7
Uruguay 1,3 - |mEm4.5 1 1,6 2 1 1
Venezuela 4 . |[smmm4o2mmm| 35 24 3 4 24

Fuente: SIER encuestas de opinion empresarial noviembre 2006, CERLALC (2006).

Notas: la escala de valoraci6n es de 1 (menor afectacién del problema) a 7 {mayor afectacion); gran afectacidn se considera
mayor o igual a 4. En naranja se destaca el principal problema v en amarillo ¢l segundo: * se incluyen (nicamente los paises
para los cuales se recibieron 3 o mas encuestas. '

Adicionalmente, el CERLALC también busca mediante sus encuestas identificar los
cambios en la pirateria de libros y la reprografia ilegal mediante una pregunta especifica sobre
la materia. El subsector de interés general es aparentemente ¢l mas afectado por la pirateria,
seguin estas encuestas, en especial los best sellers y los libros de autoayuda. Con la realizacion
sistematica de este ejercicio del CERLALC permitira contar en el futuro con series de tiempo
que permitiran monitorear los cambios de tendencia en la calificacién de esta problematica.

En suma, el estudio contratado por CEDRO (2003) sobre la fotocopia en Espaiia
constituye un referente muy util para realizar radiografias y diagndsticos de abajo hacia
arriba sobre el fenomeno de la fotocopia ilegal. Asi mismo, otros estudios como Barvo
(2001) y las encuestas del CERLALC, con un enfoque de arriba hacia abajo, muestran que



las encuestas a agentes del sector del libro sirven para tener una nocién de la dimension y
evolucion de la pirateria editorial.

Con base en la anterior revision de los estudios internacionales sobre pirateria
editorial, en la siguiente seccidn nos ocupamos de las estimaciones que se concentran
exclusivamente en el caso colombiano.

I1.C. Estimaciones sobre el caso colombiano

En esta subseccion abordamos tres aproximaciones a la pirateria editorial para el caso
colombiano. Estas alternativas son el seguimiento a los pagos por cancelacién de derechos de
autor, la estimacion de pirateria editorial de la Camara del Libro y el célcule de la magnitud
de la reprografia ilegal en Colombia por parte del Ceder (2006). Al final de esta subseccion
contrastamos los hallazgos de las aplicaciones especificas para Colombia con aquellas
mencionadas en lineas anteriores contenidas en la literatura internacional revisada.

IH.C.1. Pagos por derecho de autor

En el trabajo adelantado por Mincultura y el equipo economico del Convenio Andrés
Bello (2003) sobre el impacto econémico de las industrias culturales en Colombia se
menciona que una de las formas de aproximacién a la magnitud de la pirateria en el mercado
de libros en el pais ha sido el monitoreo de la evolucién de los pagos derivados del registro de
titulos con derechos de autor. Segun este estudio, dicha informacién sugiere que desde 1993
las politicas de accion contra la pirateria han tenido un efecto positivo sobre el aumento de
estos pagos.” Segiin los tltimos datos disponibles, en afios recientes esta tendencia se habria
mantenido: en el Grafico II-1 se observa que en 2000 el sector editorial cancelé por concepto
de derechos de autor $ 9.782 millones, suma que ascendi6é a $ 14.441 millones en 2004, lo
cual representa un incremento de casi 48% entre esos afios.™

Grafico 11-1
Colombia: pagos por cancelacion de derecho de autor 2000-2004, millones de pesos

2 yéase Ministerio de Cultura y CAB (2003), pgs.69-70.
M En el momento de escribir este documento las Gltimas cifras oficiales puestas a nuestra disposicion por la CCL. sobre pagos
por derecha de autor corresponden a 2004,
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Sin embargo, el seguimiento a los pagos por derecho de autor como aproximacion a la
evolucion del fenémeno de la pirateria presenta al menos dos problemas metodolégicos. Por
un lado, hay autores a los que se les pagan adelantos considerables por sus futuras obras, de
modo que en un afio pueden ganar mucho dinero sobre libros que atin no se han vendido.
Teniendo en cuenta que ese suele ser el caso de los autores mds exitosos, la distorsion de la
serie como proxy de la evolucién del mercado legal puede ser significativa. Por otro lado, los
pagos de derechos no siempre se hacen efectivos en el pais en que se venden los libros, y
como esta realidad puede variar de un contrato a otro, los cambios registrados en la serie de
pagos de derechos no corresponden necesariamente a modificaciones en la composicion del
mercado legal frente al mercado ilegal de libros. Con base en lo anterior, ¢s claro que la serie
sobre los montos cancelados por concepto de derecho de autor no es una buena alternativa
para determinar la evolucién de la pirateria en un pais.

I1.C.2. La pirateria editorial segun la Cdmara Colombiana del Libro

La Camara Colombiana del Libro viene estimando hace unos afios un valor de las
pérdidas anuales por pirateria para la industria editorial para tres subtipos de reproduccion
ilegal de obras protegidas por el derecho de autor: pirateria de libros, reprografia ilegal y
comercializacion no autorizada de muestras de textos escolares y universitarios (0 muestras
profesionales). La CCL no incluye informacion sobre hurto de libros en su computo global de
pirateria editorial.” A continuacion explicamos en qué consiste la metodologia de la CCL y
mostramos la valoracion resultante en términos de pérdidas comerciales a la industria. Con
base en estos elementos y el andlisis que tuvimos la oportunidad de realizar a partir de sus
archivos de calculo planteamos algunas consideraciones en cuanto a posibles ajustes
metodolégicos hacia el futuro.

2 Segin Arboleda (2003), el hurfo de libros representa 1% del mercado de libros en Colombia, 1o cual no es una cifra
insignificante considerando que en 2004 se vendieron 33 millones de ejemplares editados en ¢l pais. Esic porcentaje
equivale a un hurto de 350.000 ejemplares aproximadamente, que a vn precio promedio de $25.000 equivale a un total de
$8.750 millones de 2004 (o US$ 3.87 millones con una tasa de cambio de $2.260 por dolar).
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a) Metodologia de la CCL

La CCL estima un valor de pérdidas comerciales por pirateria para la.industria
editorial para tres subtipos de reproduccion ilegal de obras protegidas por el derecho de autor:
pirateria de libros, reprografia ilegal y comercializacién no autorizada de muestras de textos
escolares y universitarios (o muestras profesionales). A continuacion exponemos la forma en
que la CCL realiza su aproximacién al valor de pérdidas comerciales a la industria por
concepto de pirateria en estas tres areas, de acuerdo con las conversaciones que sostuvimos
con los técnicos de esa entidad. .

Las principales tres fuentes de informacion que la CCL utiliza son sus encuestas
anuales sobre el negocio legal de libros (aplicadas a un universo significativo de editoriales
nacionales e importadores de libros), las cifras que la entidad centraliza: sobre el mimero y
tipo de ejemplares piratas incautados por las autoridades, y la estimacion reciente del Ceder
sobre reprografia ilegal.

La idea basica de la aproximacién al tamafio de esta problemdtica en el caso de la
pirateria de libros consiste en aplicar un coeficiente de incautaciones de libros ilegales por
parte de las autoridades al valor de las ventas del mercado legal de libros, con base en unos
supuestos de precios unitarios al piblico por el nimero de ejemplares piratas. Segin
informacion de 1la CCL, el coeficiente utilizado no se ha ajustado segin el mayor o menor
éxito relativo en materia de las incautaciones que han hecho las autoridades a lo largo del
tiempo.

Como complemento de lo anterior, para determinar el nimero de ejemplares piratas la
CCL utiliza datos adicionales sobre el numero de empresas perjudicadas por la pirateria
litografica o de libros. Para este proposito tiene en cuenta los siguientes datos: i) la caida en
las ventas de un libro legal una vez entraba al mercado el pirata era en promedio 50%; i1) el
nimero de talleres piratas con dos maquinas con capacidad de tiraje de 65.000 ejemplares por
afio se estima en once, ya que en el transcurso de un afio a julio de 2007 se desmantelaron 6
talleres de impresion de libros pero no se observd que el mercado ilegal se redujera
sustancialmente en tamafio; y iii) la CCL mejor6 su informacion sobre las organizaciones que
piratean libros y sus ramificaciones.

La metodologia de la CCL incorpord recientemente datos apoyados en la toma de
fotocopias de material protegido por el Derecho de Autor, con base en los resultados del
estudio de Herrera (2006) en la linea de trabajos como CEDRO (2003). Esta estimacién se
comenta con detalle més adelante en la subseccion (11.C.3) de este documento.

Es importante aclarar que cada una de las tres dimensiones de pirateria evaluadas se
relacionan segin la CCL con un tipo de libro particular: i) la pirateria de libros se asocia con
los ejemplares piratas del subsector de interés general; ii) la pirateria reprogrdfica se aplica a
los libros ilegales del subsector cientifico y técnico; iii) la comercializacién no autorizada de
muestras profesionales se define como la venta no autorizada de un porcentaje de las
muestras que regalan las editoriales para promocionar alternativas pedagdgicas.”

La CCL hace unos supuestos de precios unitarios al publico de los libros para
aplicarselos al nimero de ejemplares piratas segin cada una de las anteriores tres categorias,
que para 2004 son los siguientes: inferés general $ 25.000, cientifico y técnico $ 60.000, y

*® Para el calculo de las pérdidas en ventas por 1a comereializacion no autorizada de muesiras profesionales la CCL utiliza
un enfoque particular a esie segmento. En primer lugar la CCL supone que cste material corresponde a 10% del tiraje anual
total del subsector diddctico. La diferencia entre €l numero de ¢jemplares registrados en la encuesta de la CCL y el
supuesto de tiraje total arroja un nimero de mucstras profesionales en circulacion. En segundo témmino, la CCL supone que
40% de esas muestras en circulacién de libros didacticos son Hevadas al mercado negro o ilegal.
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diddcticos $ 35.000 (véase Cuadro 11-4). Los precios que supone la CCL para el calculo de
pirateria se consideran como mas ajustados a la realidad frente a los precios derivados de sus
encuestas anuales a 10s editores, los cuales son inferiores a los observados en el mercado de
venta al publico (ver los Gltimos dos renglones del Cuadro I1-5). Para calcular el valor de
pérdidas en ventas por pirateria la CCL afirma que multiplica estos precios unitarios al
publico por el nimero de ejemplares piratas.

Cuadro I11-4
Colombia: supuesto de precio de venta al publico de los libros segiin subsectores, 2004

; Subsector Supuesto de precio para 2004 j

Interés general ' $ 25.000
Cientifico y técnico . $60.000
Didacticos $ 35.000

Fuente: Camara Colombiana del Libro.

Por considerarlo de interés y utilidad, antes de presentar los resultados de la
metodologia mostran";os en el Cuadro II-5 las cifras disponibles sobre el mercado legal de
libros para el calculo de pérdidas de pirateria que provienen de las encuestas de la CCL. Esta
informacién es la siguiente: i) el valor de las ventas en el pais a precios de venta al publico
(PVP) del material editado en Colombia por empresas editoriales segin los subsectores
interés general, cientifico y técnico, y diddctico; ii) las ventas de los importadores del sector
editorial segun esos tres subsectores; y iii) el nimero de ¢jemplares editados en Colombia por
las empresas editoriales segin los subsectores mencionados.

Cuadro I1-5
Colombia: informacion de la encuesta de la CCL para estimar la pirateria editorial, 2004

Cientifico

s toonice | Didactico /1 Sub-total /2.

Interés general

Ventas de libros en el pais del material editado

en Colombia por empresas editoriales (sin $rr:itljlghzess3 ?nﬁﬁ):gg $n:iﬁ;ﬁsei8 $rr?itljlg;15eio
exportaciones) (PVP)

Ventas de libros en el pais por los importadores $109.715 $56.080 $42.540 $208.336
(PVP) millones millones millones millones
Ventas de libros.en el pais {consuma interno) $219.238 $138570 | $204.108 $ 561916
(PVP) millones millones millones millones
Ejemplares vendidos al mercado nacional y al

exterior {incluye. exportaciones) 17.066.025/3 | 3132.017 | 9.742985 | 29.941.027
Precio de los libros editados en el pais $ 9.960 $ 37.200 $18.750 | $15.0804
Precio de los libros importados $19.515 $37.500 $25040 | $23.100/4

Fuente: Camara Colombiana def Libro (2005), Estadisticas del libro 2004. Notas: PVP: precio de venta al pablico. /1: en 2004 cerca de 88%
de libros del subsector diddctico corresponden a fextos escolares, que segun la definicion de la Camara Colombiana del Libro son el material
obligatorio para los grados 1 a 11, /2: La CCL cuenta cen cifras sobre el subsector de libros religioses, la cual completa el universo de
subsectores de libros. Pero 1a CCL no tos incluye en los calculos de pirateria por considerar que la incidencia de csie flagelo en el género
religioso es marginal. /3: Se excluyen 600.000 cjemplares que se estima corresponden a las ventas a plazo (placismo} y las ventas directas.
/4: este precio promedio incluye los libros religiosos.

'b) Resultados de la metodologia de la CCL
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La aplicaciéon empirica de la metodologia explicada anteriormente revela que el valor
estimado de pérdidas en ventas por pirateria editorial asciende a US§ 86 millones anuales,
segin calculos actualizados de la CCL en 2007. Esta suma equivale a 19,2% del total de
ventas por las empresas editoriales en 2004 (segun informacion de la encuesta de la CCL) ¥
En cuanto al numero total de libros piratas en 2004, la CCL sefiala que asciende a 5,5
millones de ejemplares al considerar los tres tipos de pirateria ya mencionados.

La distribucién del total de pérdidas en ventas por las tres clases de pirateria se
presenta en el Grafico II-2a, en el cual se observa que Ja reprografia ilegal es el principal tipo
de pirateria editorial al cuantificarse su valor de acuerdo con su precio de venta al pablico
(PVP). En efecto, esta categoria representa 48,9% de las pérdidas totales estimadas por la
CCL. Le siguen en importancia la pirateria de libros (44,1%) v la comercializacion
fraudulenta de muestras profesionales (7%). Asi mismo, en el Grafico II-2b se registra la
distribucién por categorias del namero de egjemplares disponibles en 2004, que muestra que
63,5% corresponden a la pirateria de libros, 29,3% a la reprografia ilegal y 7,2% a las
muestras profesionales que se venden en el mercado negro. La pirateria de libros medida en
volumen de ejemplares, por lo tanto, puede catalogarse como el problema mas grande en
comparacién con los otros dos tipos de pirateria evaluados por la CCL.

¥ Sepun las cstadisticas de 1a CCL. el sector editorial registré ventas toiales por $ 834.635 en 2004. Cabe anotar que esta
cifra equivale al 1amafo del mercado interno de libros, puesto que tiene cn cuenta los negocios de los importadores.
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Grifico II-2
Colombia: distribucién porcentual de las pérdidas en ventas por la pirateria editorial y nimero
de ejemplares piratas por categorias, 2004

a) Distrib. porcentual de las pérdidas en ventas de la pirateria
cditorial (US$ 86 millones)

b) Distrib. porceniual del namero de ejemplares pirata
(5,5 millones de ejemplares)
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En el Grafico 11-3 se registran todos los resultados del indicador de incidencia o
afectacion de los subsectores por la pirateria editorial mencionados anteriormente. Se
confirma que segin la CCL el fendmeno de la reprografia ilegal es por mucho el de mayor

importancia en el caso colombiano, entre las tres clases de pirateria estudiadas por la entidad.

‘ Grifico 11-3
Colombia: indicador de incidencia o afectacién subsectorial por la pirateria editorial, 2004
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¢) Comentarios a la metodologia de la CCL

Como ya se mostrd, la metodologia de la CCL tiene la gran virtud de permitir
identificar el porcentaje de incidencia o afectacién de la industria editorial imputable a la
pirateria, tanto en términos de ejemplares como de valores. En esta subseccion presentamos
nuestra apreciacion sobre las limitaciones potenciales de algunos aspectos de la metodologia
de la CCL para evaluar las pérdidas a la industria editorial por concepto de la pirateria. Estas
observaciones se basan principalmente en inferencias realizadas a partir de los archivos de
calculo de la Camara y conocimientos adquiridos de la revision de literatura presentada en
lineas anteriores. Cabe anotar que agradecemos el amplio acceso que tuvimos a los célculos
de la CCL.

A continuacidén comentamos afigunos aspectos relacionados con la metodologia de la
CCL: la incorporacién de los datos sobre incautaciones, la valoracién ajustada de las pérdidas
y la tasa de cambio pesos por dolar utilizada en los estimativos.

Incorporacion de los datos sobre incautaciones en la estimacion

La CCL construye la informacién del niimero de ejemplares piratas disponibles en el
mercado colombiano con base en datos sobre las incautaciones de material ilegal por parte las
autoridades nacionales. Estos datos son provistos por la Fiscalia General de la Nacion, la
Policia Nacional, el Departamento Administrativo de Seguridad (DAS) y la Direccidn de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN). El Cuadro II-6 resume esta informacion para el
periodo 1998-2005, e incluye el nimero de operativos y el nimero de libros incautados. Es
importante mencionar que no se pueden desagregar los libros incautados segun el subsector al
que pertenecen, aparentemente por fallas en la relacién inicial que hacen las autoridades de
los titulos incautados y también en la sistematizacion original de estas cifras. Por lo tanto,
encontramos que una valoracion global del monto del material incautado la CCL supone que
su totalidad corresponde a libros del subsector de interés general. El Cuadro I1-6 muestra que
el valor estimado de las incautaciones alcanzé la suma de $ 3.929 millones y $ 5.353 millones
en 2004 y 2005, respectivamente. Estas cifras suponen que los libros incautados tenian un
valor a precio de venta al publico (PVP) de $ 22.000 en 2004 y en 2005 de $ 25.000 por
unidad.

Cuadro I1-6
Colombia: actividades antipirateria de libros, 1998-2005

ARo | 1998 1999 2000 2001 2002 | 2003 2004 ' 2005
Numero de operativos 8 60 74 78 85 93 99 155
Variacién % anual 650% 23.3% 5,4% 9,0% 9,4% 6,5% 56,6%
Libros incautados 36.824 | 66.627 | 79.340 85.060 | 114.784 | 178.674 | 178.568 | 214.132
Variacion % anual ; 80.9% 19,1% 19,8% 20,7% 55,7% -0,1% 19,9%

Precio unitario nominal del
subsector interés general |5 13.500($ 16.000| $18.000 | $22.000 |$22.000( $22.000 | $22.000 | $ 25.000
utilizado por la CCLM

Valor estimado por la CCL

de-las incautaciones, $4971|$1.066|$1.428,1[%2.09131%$25252(%3.930,8|%3.9285|%5.3533
millones de $
Vanacion % anual ' 1144% | 34,0% 46,4% 20,7% 55,7% -0,1% 36,3%

Fuente: Camara Colombiana del Libro, con datos Fiscalia General de la Nacion, Policia Nacional, DAS v DIAN.
Notas: /1: ¢calculo de Fedesarrollo con datos CCL.
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Segtin el cuadro anterior, el material efectivamente incautado apenas refleja una
fraccion del total del mercado pirata valorado en délares por la CCL. De hecho, para 2004 las
incautaciones de libros registradas en las cifras oficiales, que corresponden 2 ejemplares
piratas sacados del mercado negro, representaron 6,1% el monto reportado por la CCL como
pérdidas por pirateria. Como ya se mencioné, la CCL multiplica el material incautado por un
factor para estimar la totalidad del mercado ilegal, partiendo del supuesto que dichas
incautaciones solo logran afectar un porcentaje limitado del mismo. Este supuesto parece
razonable, teniendo en cuenta la relativa indiferencia con que la sociedad y algunos
estamentos del Estado encaran el fendmeno de la pirateria ilegal en Colombia. Sin embargo,
como ya se sefial6, en la metodologia de la CCL este factor no se ajusta a lo largo del tiempo
para reflejar los mayores o menores esfuerzos que hacen las autoridades para enfrentar el
flagelo. Esta limitacion es importante en la medida en que un factor constante supondria que
los niveles de éxito de las autoridades también son constantes y que las incautaciones
representan un porcentaje estable del mercado ilegal. Sin embargo, un aumento (0
disminucién) en el numero de incautaciones en un momento dado puede ser el resultado de un
mayor (o menor) rigor. de las autoridades y no necesariamente de una expansion (o reduccion)
del mercado ilegal del'libro. En este sentido consideramos que seria importante que en futuras
estimaciones se ajustara ese coeficiente, reduciéndolo o aumentindolo segin exista evidencia
de que las autoridades obran con un mayor o un menor rigor al hacer las incautaciones de
material ilegal.

Valoracién ajustada de las pérdidas

Como mencionamos al comienzo del Capitulo II de este trabajo, una de las
aproximaciones razonables a la cuantificacion del impacto de la actividad editorial ilegal
consiste en calcular el valor de los libros pirateados. Sin embargo, también mencionamos que
no es posible afirmar que todos los libros ilegales de un mercado constituyen una pérdida para
la industria legal, porque algunos de los libros piratas no compiten directamente con los
legales por cuestion de calidad, costo o disponibilidad en el mercado. En ese sentido, la
determinacion de qué proporcién del mercado ilegal constituye una pérdida para la industria
legal es una decision metodologica subjetiva.

En este contexto, existe otra decisién metodologica subjetiva que vale la pena
destacar; la de sustraér los costos de produccion del valor total del mercado pirata antes de
calcular su efecto sobre la industria legal. Cabe recordar que en la seccion 11.B.2
mencionamos que de la revision de la literatura internacional, las pérdidas comerciales por
pirateria editorial se estiman por lo general como la multiplicaciéon del nimero de libros
pirata por el precio del libro original, menos el costo de producirlos. La razon para hacer esta
sustraccion radica en que los editores piratas en todo caso usan insumos que generalmente son
provistos por productores legales, y en esa medida no serfan pérdidas para la economia. Sin
embargo, el impacto de ese ajuste sobre la solidez de las cifras puede resultar menor, teniendo
en cuenta que toda la estimacion del fenémeno de la pirateria estd sujeto a una gran
incertidumbre.

En el caso que nos ocupa, la metodologia de la CCL aparentemente no tiene en cuenta
en ninguna etapa de sus cdlculos los costos de produccion, ya que de forma reiterada se
menciona que valora las pérdidas a precios de venta al piblico (PVP). Por lo tanto, las cifras
resultantes de la metodologia de la CCL podrian tener un factor de sobreestimacion, que

21



quizas valdria la pena ajustar hacia el futuro. En todo caso, hay que subrayar que la
sustraccion de los costos en esta clase de calculos constituye una decision metodologica cuyo
impacto puede ser menor en medio de la incertidumbre que caracteriza estas estimaciones.

Supuestos de tasa de cambio pesos por dolar

En los archivos de calculo de la CCL encontramos unos valores de tasa de cambio de
pesos por dolar para expresar los montos en esta ultima moneda y registramos que para todas
las subclases de pirateria no se utiliza la tasa de cambio promedio oficial. Para 2004 la CCL
utiliza una tasa de cambio de $ 2.315,38 por délar, la cual es 13% inferior a la tasa de cambio
promedio registrada en ese afio ($ 2.626,22 por délar).”® En la medida en que este supuesto no
corresponde a la tasa de cambio observada en el afio, se esta subestimando el valor en pesos
de la pirateria de libros para el afio en cuestion.

Hechas estas observaciones, en la siguiente secciéon comentamos el trabajo de Herrera
(2006), que mencionamos en lineas anteriores, sobre reprografia ilegal en Colombia. Como ya
se menciond, recientemente la CCL incorpord estos resultados en sus propios calculos
clobales de pérdidas por pirateria por cuenta de fotocopias no autorizadas de material
protegido.

I1.C.3. Una mirada novedosa a la reprografia ilegal en Colombia

Un estudio del director del Centro Colombiano de Derechos Reprograficos (Ceder)
presenta datos novedosos y relevantes sobre la reprografia en Colombia en el nivel
universitario, con base en un enfoque de abajo hacia arriba.” Como se vera a continuacion
esta aproximaciéon metodologica es similar a la de investigaciones internacionales en esta
materia, y constituye un avance notable frente a la alternativa ya expuesta para reprografia
utilizada por la CCL. De hecho, el estudio del Ceder permite una aproximacion mas certera a
la magnitud y caracteristicas del auge de la fotocopia ilegal como el principal problema de
pirateria editorial en Colombia.

Herrera (2006) aplica una encuesta en dos universidades de cada una de las siguientes
cuatro ciudades seleccionadas: Bogotd, Bucaramanga, Cali y Medellin.™ Para ese trabajo se
realizaron 400 encuestas aleatorias entre los alumnos de esas ciudades, con lo cual se obtuvo
un promedio de 100 encuestas por ciudad y 50 por universidad.” Entre los hallazgos
principales de ese estudio sobresale que un estudiante universitario en esas cuatro ciudades
gasta en promedio $130.640 en fotocopias al afio, de los cuales 62% corresponde a material
protegido por el derecho de autor. Suponiendo que todos los estudiantes universitarios del
pais —que ascienden a 1,2 millones en 2005- sacan fotocopias de material protegido en la
proporcion sefialada por la encuesta del Ceder, el valor de las fotocopias ilegales seria de §
97.195,2 millones, que equivalen a US$ 42,3 millones (con una tasa de cambio promedio de §

 Fuente Superintendencia Financiera (Superfinanciera).
® Herrera, J.M. (2006), Estudio sobre la fotocopia de libros en instituciones de educac:on superiar en Colombia 2006.

3 Las universidades participantes, piiblicas y privadas, con una poblacion de casi 123.000 estudiantes que representa 10,3%
de los estudiantes universitarios del pais, son las siguientes: Javeriana (Bogota), Nacionat (Bogot4). Industrial de Santander
{Bucaramanga). Santo Tomés (Bucaramanga). Pontificia Belivariana (Medellin), Universidad de- Antioquia {Medellin),
Universidad del Valle (Cali) y Javeriana (Cali).

3 Herrera (2006). Op.cit., pgs.27-29.
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2.300 por dolar.”? Segiin lo ya expuesto en este documento, esta Gltima cifra hace parte de la
estimacion de la CCL de pérdidas por pirateria reprografica. :

A continuacién presentamos dos inquietudes metodoldgicas y de interpretacion que no
surgen en relacién con el estudio del Ceder y algunos de sus resultados. Por un lado, suponer
que todos los estudiantes universitarios colombianos se comportan como el alumno promedio
que arroja la encuesta de! Ceder no parece ser lo més adecuado. Si bien las observaciones se
realizaron en cuatro ciudades en las que se registra 60% de la matricula en educacion superior
en el pais, también es cierto que corresponden a lugares segun las Encuestas de Hogares del
DANE donde se ubican los hogares con ingresos relativamente superiores frente al resto. Por
lo tanto, no es del todo claro que el alumno promedio de la encuesta refleje los habitos de
reprografia ilegal de toda la poblacion estudiantil universitaria colombiana,

Por otro lado, en el trabajo de Herrera (2006) no hay claridad sobre si los centros
encuestados contaban en el momento del muestreo con licencias para reproduccion del
repertorio autorizado por el Ceder. Esta omision genera inquietudes sobre una posible
sobreestimacioén de las estadisticas que se comentan a continuacion. No obstante lo anterior,
el trabajo es una aproximacion muy valiosa hacia una correcta cuantificacion de la extension e
incidencia de la reprografia ilegal en Colombia.

En el Grafico 11-4 mostramos el resultado de Herrera (2006) ajustado con un supuesto
moderado de las pérdidas por reprografia ilegal. Como ya se menciono, los calculos de
Herrera suponen que ¢l estudiante promedio de Colombia se comporta como aquel cubierto
por la encuesta del CEDER, supuesto que resulta un poco excesivo teniendo en cuenta que la
encuesta se aplicé en las ciudades donde se ubican los hogares mas pudientes del pais. Un
supuesto mas conservador consiste en que los 1,2 millones de universitarios gastan entre 80%
y 90% del valor registrado por la encuesta del Ceder en fotocopias de material protegido. En
este escenario modificado de acuerdo con la capacidad adquisitiva del resto del pais, las
pérdidas por ventas a la industria continuarian registrando un nivel sensiblemente superior al
monto sefialado por la CCL, al ascender a US$ 36 millones anuales.

52 La tasa de cambio pesos por délar utilizada por el Ceder no difiere sustancialmente de la estimada para €l 2005 por la
Superfinanciera ($ 2.320,77 en promedio en ese afio).
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Grafico 11-4
Colombia: comparacién valor de la reprografia ilegal, US$ millones, 2004 y 2006
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Fuente: Fedasarrollp con dates Ceder (Hemera 2006) y Cémara Colombiana del Libro. Notas: /1 calculo de Hemrera (2006) con informacion
encuesta de gasto anual en fotocopias de material protegida de S80.896 por estudiante umversitario (1,2 millones). /2: supuesto de gasto anual
en fotocopias material protegido de entre B0% y 90% del valor estimado por Ceder. /3: cilculo de la CCL sobre fotocapias totales de libros del
subsector cieniifico y t&cnico.

En la seccion I11.C profundizamos en otros resultados del estudio de Herrera (2006)
para evaluar con mayor detenimiento el problema del auge de las fotocopias ilegales en el
- pais.

I1.C.4. Resumen sobre las estimaciones de pirateria editorial para Colombia

A continuacion resumimos las cifras mencionadas en este capitulo de estudios sobre la
magnitud del problema de pirateria editorial en Colombia, con el fin de facilitar su contraste
con los estimativos anteriormente expuestos realizados por la CCL y el Ceder, y la generacion
de unos rangos del tamafio de este mercado negro.

En primera instancia, la metodologia de economia ilegal resefiada en la seccion [1.B.1
sugiere que el porcentaje de informalidad cultural en Colombia equivale a casi $ 652.000
millones de 2005 (o US$ 280,9 millones con una tasa de cambio promedio de § 2.320,77 por
dolar de ese afio). Infortunadamente no podemos conocer qué porcentaje de ese valor
corresponde a la industria editorial. En segundo término, IIPA considera que las pérdidas que
sufrieron las empresas estadounidenses por pirateria editorial en el pais ascendieron a US$ 6
millones en 2005, una cifra que equivale aproximadamente a 51,2% del mercado legal de esas
empresas en Colombia (véase seccion 11.B.2). Este dato no es comparable con ninguno que
abarque la totalidad del sector editorial colombiano, puesto que corresponde exclusivamente a
la pirateria que incide sobre los balances de empresas con capital estadounidense. Cabe
sefialar que las incognitas que existen sobre la metodologia aplicada por la HIPA impiden
extrapolar este calculo al resto de la industria nacional.

Barvo (2001), en tercer lugar, encontrd en sus encuestas a tres agentes del sector (la
Camara del Libro y dos editores en el pais) que la pirateria de libros (sin considerar la
reprografia ilegal) alcanzo 1,2 millones de ejemplares, que significaron pérdidas en ventas por
US$ 10 millones en 2000 (véase seccion I1.B.3). Cabe recordar que este célculo podria tener
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un sesgo hacia la subestimacién de la magnitud de la pirateria, en tanto sus resultados parecen
mezclar los conceptos de ‘titulos’ y ‘ejemplares’ (un titulo pirateado puede generar muchos
ejemplares ilegales). De cualquier manera, al margen de este posible problema metodolégico,
cuando Barvo indagd en sus encuestas por el porcentaje de afectacion de las ventas de
editoriales, la cifra arrojada fue de 5%. En cuarto término, la mas reciente encuesta del
CERLALC sobre percepcion editorial indica que la reprografia ilegal, la baja demanda y la
pirateria de libros son los tres problemas mds importantes que enfrenta el sector editorial
nacional. Por ultimo, la CCL estima que las pérdidas para la industria ascienden cada afio por
la pirateria de libros a US$ 37,8 millones, por reprografia ilegal a US$ 41,9 millones (dato
que proviene del estudio del Ceder) y por la comercializacion fraudulenta de muestras .
profesionales a USS$ 6 millones. Al expresar estos valores en nimero de ejemplares se obtiene
un total aproximado de 5,5 millones de titulos piratas. Por lo tanto, e! porcentaje de incidencia
o afectacion de la industria editorial por las actividades ilegales fluctia segin la CCL entre
18,5% (segin el numero de ejemplares) y 35,4% (segun el valor de las pérdidas en ventas a
precios de venta al pablico, PVP). Como ya se mencion6 estos porcentajes tienen un factor de
sobreestimacion ya que estin valoradas a precios de venta al publico y, por lo tanto, no
sustraen los costos de produccion.

Con base en todo lo anterior, el nimero de ejemplares piratas en circulacion en
Colombia aparentemente se ubica entre 1,2 y 5.5 millones anuales. Entre tanto, el valor de la
pirateria de libros estarfa entre US$ 10 millones y US$ 37,5 millones, con un rango de
afectacién de 5% a 35.4%. Al evaluar los datos de incautaciones reportadas por las
autoridades a la CCL, el techo de este rango de libros piratas equivaldria a cerca de 6% del
material confiscado. Por su parte, la pirateria de indole reprografica alcanzaria US$ 41,9
millones anuales segin el Ceder. Como ya se mencion6, consideramos que este valor debe ser
ajustado levemente a la baja al ponderar los resultados de la encuesta por el tipo de muestra
involucrada (mencionamos que este tipo de piraterfa seria del orden de US$ 36 millones
anuales). Cabe recordar, ademas, que infortunadamente no conocemos si los centros
universitarios encuestados han pagado licencias al Ceder, lo cual en caso afirmativo apoyaria
aun mas la conveniencia de utilizar un supuesto moderado.

En el siguiente capitulo evaluamos ¢omo inciden sobre la pirateria editorial tres
factores que ameritan un andlisis detallado para la toma de decisiones de politica.
Posteriormente, con .base en el diagnostico de esas probleméticas, en el Capitulo IV
planteamos algunas sugerencias para mejorar los calculos sobre pirateria editorial aplicadas al
caso colombiano y proponemos una estimacion ajustada del fenomeno.
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IIl. FACTORES QUE INCIDEN SOBRE LA PIRATERIA EDITORIAL EN
COLOMBIA

Para complementar el diagnéstico sobre como cuantificar el fendmeno de la pirateria
editorial, en este capitulo evaluamos tres factores criticos que pueden estar estimulando esta
problemdtica y que, por lo tanto, ameritan un analisis detallado: i) las limitaciones en la
cobertura de los canales de distribucion del libro; ii) el auge de las fotocopias ilegales en el
pais; y iii) los precios de los libros legales. Consideramos que este analisis es central para la
futura toma de decisiones de politica sobre como fomentar la compra legal de libros y
profundizar la lucha contra la pirateria editorial.

IILA. Limitaciones en la cobertura de los canales de distribucion

De la encuesta que realiza la Camara Colombiana del Libro se puede obtener una
caracterizacion basica del sistema de distribucién del libro en Colombia, de acuerdo con las
respuestas de los editores e importadores de libros participantes. Sin embargo, esta fuente de
informacién por definicién cuenta con la limitacion de no cubrir aspectos del funcionamiento
de la distribucion de libros en ciudades en las que estos actores no tienen presencia. Como un
primer paso para tratar de subsanar este desconocimiento realizamos para este estudio en abril
de 2007 una encuesta con Invamer-Gallup en cuatro ciudades que no han sido cubiertas,
incluso por el DANE en su Encuesta de Hogares, cuyos resultados exponemos mas adelante
este capitulo. A continuacién evaluamos la informacion disponible sobre la distribucion de
libros en Colombia a partir de la encuesta de la CCL. Luego discutimos los datos sobre este
tema provenientes de la encuesta sobre habitos de lectura y consumo de libros del DANE de
2005.

III.A.l.  Los canales de distribucion del libro segiin la encuesta de la CCL

Para interpretar qué dice la encuesta de la CCL sobre la distribucion del libro en
Colombia, hay que comenzar por aclarar las distintas formas bajo las cuales se puede
clasificar esta actividad. Segiin CERLALC (2004), éstas pueden clasificarse en canales de
distribucién de acuerdo con el numero de intermediarios que desempeiian alguna funcion en
trasladar este bien cultural a los consumidores. Estos canales son el canal corto (detallistas o
al detal), el canal largo y el canal de venta directa.” A continuacién proveemos una
definicién, con base en CERLALC (2004):

e Canal corto: un editor le vende a un detallista y éste al piblico. Por lo general los
detallistas tradicionales son las librerias y las librerias-papelerias, y los detallistas no
tradicionales son almacenes de cadena, tiendas por departamentos, hipermercados y las
grandes superficies.

e Canal largo: un editor le vende a los distribuidores mayoristas, los cuales a su vez venden
a los detallistas que atienden a los que compran libros. _

o Venta directa: un editor le vende de manera directa a empresas y entidades que impulsan
la lectura (i.e. universidades), o a la persona que compra bajo modalidades como
licitaciones y negociaciones, puerta a puerta, demostraciones, por correo o catalogos, o en

3 CERLALC (2004), “Distribucién del libro en América Latina”, en Boletin de la Red Latinoamericana de Librerias, no.14.
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puntos de venta propios, entre otras posibilidades. Los titulos juridicos y religiosos tienen
especial participacion en este canal.

El Grafico 1I-1 muestra que las ventas de libros en Colombia se canalizan
principalmente a través del canal corto, que representd 45,3% de las ventas en promedio para
el lapso 1998-2003. Le siguen en importancia el canal de venta directa (26,4% de las ventas
en promedio entre 1998 y 2003) y el canal largo (26%). Dentro del canal corto es clara la
enorme importancia del canal de librerfas, puesto que participd con 31,3% de las ventas de
libros entre 1998-2003. De hecho, el canal de librerias aparece como el mas importante entre -
los documentados en el grafico. Sin embargo, existe evidencia de que la importancia relativa
del canal de librerias se ha ido reduciendo en el tiempo, mientras que ha ganado participacion
relativa el canal largo y, en menor medida, el canal de venta directa.

. Grifico H1-1
Colombia: distribucién del libro segiin canales, promedio del periodo 1998-2003
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Grifico 111-2
Colombia: evolucién de la distribucion del libro segin canales, 1998-2003
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En efecto, en el Grafico III-2 se observa que la participacion del canal de librerias
paso de 56,1% de las ventas en 1998 a 39% en 2003. Por su parte, ¢l canal largo incremento
su participacion en mas de diez puntos porcentuales en las ventas, ya que registré 14,4% en
1998 y 29.6% en 2003. El canal de venta directa incremento su participacion en las ventas de
27.3% a 29,7% entre 1998 v 2003. Por lo tanto, si bien el canal de librerias continua siendo el
principal canal de distribucion, podria estar entrando en una crisis relativa. Como sustento de
lo anterior cabe anotar que la evidencia disponible sobre el nimero de librerias que hay en el
pais, con base en el censo de CERLALC de 2005, parece indicar que esta red de distribucidn
no es amplia y esta bastante concentrada en cuanto a ciudades. De hecho, en Colombia hay 36
librerias universitarias y 584 librerias y librerias-papelerias que se ubican en tan solo 54
ciudades el pais.*

II1.A.2. Distribucion de libros segiin la encuesta del DANE

La encuesta del DANE sobre héabitos de lectura y consumo de libros en Colombia de
2005 incluye una pregunta que indaga sobre el sitio donde la poblacion mayor de 12 afios
compra sus libros. Los resultados son particularmente interesantes para el objetivo de esta
investigacién, puesto que la pregunta incluye la opeién Calle.”” Los resultados del DANE
confirman que el canal de librerias y papelerias es el mas importante en cuanto a la
distribucion del libro en Colombia.

En el Grafico I11-3 se resume el porcentaje de respuestas obtenidos a la pregunta sobre
sitio de compra de libros en los tltimos 12 meses, los cuales se expresan como porcentaje de
la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) obtenidos por ciudades, para el promedio de 13 areas
metropolitanas y para el total nacional. Por un lado, se observa que en Colombia el principal
lugar de compra de los libros son las librerias (8,8% de la PET nacional). Le siguen en
importancia las papelerias (2,4% de la PET), en colegio, universidad o centro estudio (2%),
en casa, lugar de trabajo, clubes de lectores (1,7%) y en quinto lugar aparece calle (1,4%). El
canal de librerias y papelerias tiende a ser mucho més importante en ciudades como Bogota,
Cali y Manizales, en comparacion con el promedio para las 13 areas metropolitanas. Asi
mismo, la opeién calle resulta con porcentajes de respuesta superiores al promedio del3 areas
metropolitanas en Bucaramanga (3,24% de la PET de esa ciudad), Cartagena (2.84%), Pereira
(2,33%), Bogota (2,25%), y Cucuta (2,03%). Por lo tanto, cabe pensar que el fenémeno de
venta ilegal de libros se presenta con mayor severidad en esos centros urbanos entre los trece
en que se aplico la encuesta.

:Cual es el perfil de los colombianos con 12 o mas afios que manifiesta comprar libros
en la calle? Al analizar las distintas dimensiones de interés que se derivan de la encuesta del
DANE encontramos que estos colombianos son principalmente personas entre 30 y 49 afios,
pertenecientes a los quintiles 3-5, y con unos afios de escolaridad que involucran educacion
superior hasta 4 afios o mas de 5 afios como ultimo grado educativo aprobado. * Segiin estos
resultados, los colombianos de menores ingresos y menor nivel educativo no son los que mas

¥ CERLALC (2003), “Dircctorio de librerias y librerias-papelerias de Colombia™.

3 E£n el manual del encuestador no se define qué se guicre decir por calle, pero consideramos que puede interpretarse
principalmente como la compra de libros ilegales puesto que son los que tienden a estar disponibles en lugares no formales,

3 Trabajos recientes, como Meléndez (2005), muestran las limitaciones que tiene el uso de la clasificacion por estratos para
analizar el nivel de pobreza de los hogares. Por lo tanto, en este trabajo usamos quintiles de ingreso como un indicador de
clasificacion socicecondmica, de manera que el primer quintil de ingresos corresponde al 20% de los hogares mas pobres
incluidos en 1a encuesta, ¥ el quinto, al 20% mas rico.
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compran libros en la calle, como podria pensarse si se considerara que la compra ilegal fuera
resultado de bajos ingresos o desconocimiento de las normas.

Grifico 111-3
Colombia: sitio compra libros en 2005, 13 ciudades, ordenado por promedio 13 ciudades y
respuesta calle, %o respuesta PET
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Tn la siguiente subseccién aportamos nueva informacion sobre la distribucién del
libro y la dimensién de la problemética de pirateria de libros en ciudades no cubiertas
tradicionalmente por las encuestas del DANE.

IILB. Los canales de distribucion del libro y la pirateria en Armenia, Neiva, Santa
Marta y Tunja

En esta seccidn buscamos caracterizar el funcionamiento del canal del libro y el
fenoémeno de la pirateria de libros en cuatro ciudades medianas de Colombia, que estan por
fuera de la muestra del DANE de la Encuesta de Hogares hasta 2005 y, por tanto, no han sido
incluidas en trabajos previos. Estas ciudades son Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja. Como
se observa en el Cuadro I1l-1, basamos nuestra eleccion en el hecho que estas ciudades
cuentan con librerias, segin el directorio de CERLALC de 2005, y con una poblacién
estudiantil relevante tanto en el nivel de educaci6én basica como universitaria.

Para obtener la informacion relevante aplicamos una encuesta telefénica en Armenia,
Neiva, Santa Marta y Tunja con el apoyo de Invamer-Gallup. El cuestionario fue disefiado por
Fedesarrollo con el apoyo de la Camara Colombiana del Libro (CCL) para cubrir dos grupos
de poblacién objetivo en esas cuatro ciudades, libreros y compradores tipicos de libros -como
bibliotecologos y profesores universitarios-. La encuesta se aplico en abril de 2007, v las
preguntas hacen alusién al afio 2006. En el Anexo 3 de este trabajo se encuentra el formulario
aplicado.

29



Cuadro I11I-1
Ciudades distintas a las principales 13 ciudades encuestadas por el DANE: nimero de librerias o
librerias-papelerias y matricula total en educacion basica y media, y superior, 2005
Departa ero dae a a ed acio 3 a ed aclo

Armenia Quindio B i1 133.643 11.796
Neiva Huila 5 267.356 15.070
Santa Marta Magdalena 4 367.338 13.716
Tunja Boyaca 3 305.861 29.590

Fuente: CERLALC (2003), “Directorio de librerias v librerias-papelerias de Colombia™ y Mincducacion.

La muestra final de la encuesta incluyd 16 personas, que se descomponen en dos
libreros y dos compradores institucionales por ciudad. Cabe anotar que esta encuesta no
incluyé factores de expansién de la muestra, puesto que la obtencién de respuestas
representativas excedia el alcance inicial de este trabajo. Por lo tanto, las respuestas obtenidas,
que exponemos a continuacidn, deben tomarse con cautela. En efecto, los resultados deben
considerarse como una primera aproximacion a una caracterizacién del funcionamiento DEL
canal del libro y el fenomeno de la pirateria en las cuatro ciudades ya mencionadas.

IIL.B.1. Rasgos bdsicos de interés de los encuestados

La encuesta incluy6 algunas preguntas basicas orientadas a determinar algunos rasgos
basicos de interés de los encuestados. Como resultado de las mismas resulta relevante
destacar, por un lado, que 63% de los libreros participantes describen su negocio como una
libreria especializada, mientras que el resto reporta operar bajo el esquema de una libreria-
papeleria. Igual porcentaje considera que su negocio puede considerarse como la principal
libreria de su ciudad. Por otro lado, casi 67% de las librerias especializadas y las librerias-
papelerias encuestadas afirman que la venta de libros representa menos de 50% de sus
ingresos operacionales anuales.

A continuacion desarrollamos las dos dimensiones tematicas centrales de la encuesta,
el acceso a los libros'y la pirateria, que complementan este perfil de los libreros y precisan
aquel de los compradores institucionales.

HI.B.2. Acceso a los libros

Segiin los resultados de la encuesta, las librerias se perciben como el principal canal
mediante el cual la poblacion de Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja accede a los libros. En
efecto, el Grafico I1I-4 muestra que el canal de librerias recibié un promedio de respuesta de
37.5% como lugar principal donde las poblaciones de esas ciudades se abastecen de libros. Se
observa en ese grafico que la opcidn a través de fotocopias ocupéd un alarmante: segundo
lugar, con 18,8% de las rtespuestas. Le siguen en frecuencia promedio de respuesta las
alternativas de grandes superficies o cadenas (12,5% de las respuestas), en bibliotecas
(12,5%), en librerias-papelerias (12,5%), y en el mercado del usado (6,3%).

Al discriminar los anteriores promedios de respuesta por ciudades encontramos alguna
varianza de interés. En el Cuadro I11-2 se observa que las librerias son el principal canal de
distribucién para los encuestados en Armenia, Santa Marta y Tunja. Por su parte, para Neiva
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las librerias-papelerias y las grandes superficies o cadenas son los canales mas importantes.
En el caso de Santa Marta las fotocopias son percibidas como una forma muy importante de
acceso a los libros en esa ciudad, lo cual puede tomarse como un indicio de menor
observancia relativa de los derechos de autor en esa ciudad frente al resto de la muestra.

‘ Griafico I11-4
Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja: sitio o forma de acceso a los libros, distribucion
porcentual de las respuestas, 2006
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Ei Cuadro 11I-2 muestra que las bibliotecas también juegan un rol importante como
medios de acceso a los libros en Tunja. El mercado del usado, por su parte, aparentemente
s6lo es una alternativa para las personas que habitan en Armenia. Asi mismo, la presencia de
grandes superficies y cadenas como sitio para acceder a los libros se registra como opcidn en

Neiva y no en las otras tres ciudades.

Cuadro 111-2
Principal forma como la poblacién de cada ciudad se abastece de libros, distribucion

porcentual
4 d pDe = d00 age
hre hiplioteca
papeie O d(1e d B[ d00 OLOCCOR

Armenia 50,0% - - - 50,0% -
Neiva - 50,0% - 50,0% - -
Santa Marta 50,0% - - - - 50,0%
Tunja 50,0% - 50,0% - - -
Promedio 4 ciudades 37,5% 12,5% 12,6% 12,5% 12,5% 12,5%

Fuente: encuesta nvamer-Gallup abril de 2007.

Ademas de la forma en que las personas de estas cuatro ciudades perciben la forma de
acceso a los libros, la encuesta realiza un sondeo enire los compradores institucionales (como
bibliotecSlogos y profesores universitarios) sobre el sitio donde consiguen los libros para
atender la demanda de las entidades en las que trabajan. El Gréfico III-5 muestra que en
promedio 50% de los encuestados satisface sus necesidades a través del canal de librerias. El




segundo lugar de importancia lo ocupa el canal de grandes distribuidores, con 38% de las
respuestas. Solamente 13% de los encuestados sefiala comprar libros en otra ciudad. Cabe
destacar de los resultados especificos por ciudades para esta pregunta, que no mostramos en
esta subseccién, que poco mas de la mitad los compradores institucionales en Armenia
adquieren libros en otras ciudades. Por lo tanto, en esta ultima ciudad la oferta de libros en los
canales disponibles puede ser insuficiente para atender satisfactoriamente las necesidades en
bibliotecas y universidades.

Grifico II1-5
Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja: sitio de compra de libros, distribucion porcentual de
las respuestas, 2006
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El Grafico III-6 muestra que las categorias de libros mas comprados por los
encuestados en Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja son textos escolares o libros
universitarios (54% de las respuestas) y técnico-cientificos (28%). Les siguen en importancia
los libros de autoayuda (11%) y literatura (7%). Al considerar estas respuestas por ciudades
encontramos que para Armenia los fextos escolares o libros universitarios tienen una
importancia relativa superior respecto a la identificada para otras ciudades (78%). Para Netva
y Tunja los libros técnico-cientificos ocupan el primer lugar en frecuencia de respuesta, con
50% y 43% de las mismas, respectivamente.

En la encuesta inquirimos sobre los precios promedio de los libros comprados por
distintos tipos de categorias (fécnicos-cientificos, textos escolares o libros universitarios,
autoavuda vy literatura), tanto los que ofrecen los libreros como aquellos que adquieren los
compradores institucionales. El Grafico 11I-7 muestra que existe una brecha significativa entre
los precios promedio reportados por los dos tipos de encuestados, y en todos los casos la
diferencia es mas del doble. Una posible explicacion de esta divergencia podria residir en que
los compradores institucionales tienden a adquirir unos libros mas especializados y, por ende,
relativamente mas costosos en relacion con la oferta de las librerias, por distintas clases de
libros.



Grafico I11-6
Armema Neiva, Santa Marta y Tunja: distribucién porcentual de las compra de libros por
categorias, 2006
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Grifico I11-7
Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja: precio promedio de los libros vendldos o comprados,
miles de pesos, 2006
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En la siguienite subsecciéon exponemos los resultados de las preguntas sobre la
pirateria en estas ciudades..
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II1.B.3. Pirateria de libros en Armenia, Neiva, Tunja y Santa Marta

Las preguntas sobre pirateria de libros en la encuesta aplicada por Invamer-Gallup
para este trabajo tienen como objeto principal dimensionar la presencia y tamafio de esta
problematica en las cuatro ciudades medianas incluidas en la muestra: Armenia, Neiva, Santa
Marta y Tunja. Se formularon preguntas orientadas a ubicar, en primera instancia, la
capacidad del encuestado de identificar los libros piratas, la frecuencia con que estd expuesto
a este tipo de obras ilegales y los canales a través de los cuales tiene acceso a dichos bienes.
En segundo término, la encuesta indaga sobre la percepcién de las personas sobre la pirateria
en su ciudad, la incidencia de la pirateria en las ventas legales de libros y la presencia de las
autoridades en esas ciudades en cuanto a combatir este flagelo.

En relacion con la capacidad de distinguir ediciones piratas encontramos que 15 de 16
de las personas encuestadas manifiestan que saben reconocerlas y, adicionalmente, afirman
que nunca han comprado obras piratas. En cuanto a los canales de distribucion de los libros
piratas, las ventas de material pirata tienen lugar principalmente a través de ocupacion de
espacio publico, segun los libreros y compradores institucionales encuestados.

Los encuestados en su mayoria manifiestan que no tienen como habito comprar
ediciones piratas, ya que 94% contestaron que nunca compran este tipo de bienes ilegales. En
efecto, todos los libreros encuestados afirmaron que no dotan su libreria con ediciones piratas,
y tan s6lo uno de los ocho compradores institucionales sostuvo que adquiere libros ilegales.
Esta ultima respuesta contrasta con que todos los compradores institucionales reportaron que
nunca les ofrecen libros piratas. Por otra parte, una proporcién minoritaria de libreros acepta
que si han tenido la oportunidad de comprarlos. En efecto, 25% de los libreros ubicados en las
cuatro ciudades estudiadas sefiala que les ofrecen libros piratas una vez a la semana, 13%
indica que tres veces al afio y 63% sostiene que nunca le ofrecen libros ilegales.
Consideramos que este tipo de divergencias entre respuestas obedece a que los encuestados
pueden tener un alto incentivo a no contestar con exactitud sobre ‘sus habitos de compra de
libros piratas.

Si bien los encuestados dicen no comprar ediciones piratas, lo cierto es que tanto
libreros como compradores de libros califican como un problema grave la venta de libros
piratas en las cuatro- ciudades encuestadas. En el Grafico III-8 mostramos los resultados
ponderados en una escala de nada grave (0) a muy grave (100), segin las respuestas para el
agregado de la muestra y también para cada una de las clases de encuestados. Se observa en
ese grafico que en Armenia la pirateria es percibida como un problema muy grave (con un
valor de 100 en la ‘escala aplicada a los resultados obtenidos) tanto por libreros como
compradores institucionales. En Santa Marta, segun la opinién de los libreros. la pirateria
también es un problema muy grave (100). Para el promedio de respuestas la situacion de esta
tltima ciudad es grave, al obtener una calificacion de 83,3. Neiva registra una calificacion
promedio similar a la de Santa Marta, por lo cual el fenémeno también puede considerarse en
esa ciudad como grave. Por otra parte, en Tunja la percepcién sobre la problematica de la
pirateria es relativamente inferior a la reportada para las demas ciudades ya comentadas, pero
en todo caso se ubica muy lejos de no ser considerada como grave al registrar una calificacion
promedio de 66.
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Grafico 111-8
Armenia, Neiva, Santa Marta v Tunja: calificacion de la venta de libros piratas, 2006
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F1 Grafico I11-9 ilustra que 50% de los encuestados considera que en promedio la
proporcién de la demanda por libros en las cuatro ciudades satisfecha por titulos piratas
fluctda entre 26 v 50%. Del promedio de las respuestas obtenidas sobre esta cuestion se
observa que 25% de los encuestados considera que los libros piratas cubren entre 1 y 25% de
la demanda por libros y apenas 6,3% sostiene que atienden mas de 50%.

Grifico 111-9
Armenia, Neiva, Tunja y Santa Marta: percepcion sobre cobertura de la demanda en cada ciudad por
la oferta de libros pirata, distribucion porcentual de las respuestas, 2006
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En el Grafico 11[-9 mostramos las anteriores respuestas discriminadas por ciudades y
Tunja se destaca por registrar una aparente menor cobertura relativa de la demanda con titulos
piratas. Asi mismo, los encuestados en Santa Marta consideran gue los libros piratas cubren
entre 26-50% de la demanda. Como ya mencionamos, la oferta legal de titulos mediante el
canal de librerias estaria atendiendo.la mayoria de la demanda por libros en estas ciudades.
Sin embargo, lo anterior muestra que la oferta pirata no es calificada como insignificativa por
parte de los encuestados. ’

Segiin la encuesta, las clases de libros mas frecuentemente encontrados en ediciones
piratas en sus ciudades son principalmente de literatura, puesto que esta opcidn recibio en
promedio 56% de las respuestas. Le siguen en importancia libros de autoayuda (31% de las
respuestas) y fextos escolares y universitarios (13%).

Los encuestados consideran que la razén principal por la que se demandan libros
piratas en sus ciudades es el alio costo de los libros originales: esta opcion recibio en
promedio 82% de las respuestas. Cada una de las demés alternativas brindadas como motivos
para la demanda de titulos piratas recibieron en promedio 6% de las respuestas: no hay
control del Estado (6%). facilidad de acceso a los libros piratas (6%) y es una solucion a la
falta de oferta o variedad de los libros legales (6%).

La pirateria de libros termina por traducirse en menores ventas relativas de libros por
los canales formales. Por lo tanto, en la encuesta le preguntamos a los libreros en qué
porcentaje consideran que sus ventas se hubieran incrementado en 2006 de no existir la
pirateria en cada una: de las cuatro ciudades. El Grafico I1I-10a) muestra que los libreros de
Armenia se consideran los mas afectados por la pirateria de libros, pues estiman que sus
ventas hubieran podido duplicarse en ese afio de no existir esa actividad ilegal. Asi mismo, los
libreros de Santa Marta, Neiva y Tunja estiman que de erradicarse la oferta de libros piratas
sus ventas hubiesen podido ser mayores en 43%, 20% y 11%.

Grifico I11-10
Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja: incidencia de la pirateria de libros y la fotocopia de
libros, 2006
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Como ya mencionamos en la seccion ILA, la reprografia ilegal también puede
considerarse como una forma de pirateria. Por lo tanto, en la encuesta preguntamos a los
libreros sobre su apreciacion en cuanto a la incidencia de esta practica en sus ventas de libros.
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En el Grafico ITI-10b) se puede ver que en Armenia consideran que sus ventas hubiesen
podido aumentar en 80% respecto a las observadas en 2006 en el caso hipotético de no existir
la posibilidad de fotocopiar libros. En Santa Marta, Neiva y Tunja el porcentaje de incidencia
de la reprografia de libros es sensiblemente inferior, ya que reportaron que las ventas podrian
haber sido superiores 36%, 20% y 13%, respectivamente.

Por tltimo, cabe anotar que una tematica importante en la lucha contra la pirateria es
aquel que juegan las autoridades encargadas de hacer cumplir el derecho de autor y conexos.
En las ciudades participantes en nuestro sondeo encontramos que en promedio 37,5% de los
encuestados considera que estos funcionarios hacen menos de un operativo anti-pirateria al
mes, es decir que son poco activas en este terreno (véase Grafico I1I-11). Asi mismo, 25% de
los encuestados considera que las autoridades no hacen ningiin tipo de operativo. Cabe
sefialar que la alternativa de respuesta no sabe/no responde tecibié 37,5% de las respuestas, y
que las opciones muy activas y activas no fueron sefialadas por los encuestados.

Grafico H1-11
Armenia, Neiva, Tunja y Santa Marta: frecuencia de los operativos anti-pirateria, distribucion
porcentual de las respuestas, 2006
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En el Grafico 11I-11 se observa igualmente la composicion de los anteriores promedios
de respuesta sobre operativos anti-pirateria por ciudades. Las opiniones respecto a la
frecuencia con que se llevan a cabo esos operativos estan divididas en proporciones iguales
entre los que consideran que las autoridades son poco activas o no hacen operativo alguno
para los casos de Neiva y Santa Marta. En Tunja las acciones oficiales anti-pirateria se
catalogaron como poco activas y en Armenia los encuestados manifestaron que no saben del
tema de esta clase de operativos.

En suma, la encuesta que aplicamos con Invamer-Gallup muestra que el principal
canal de distribucion para los libros en Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja son las librerias,
lo cual sigue el patron registrado en trabajos para otras ciudades de Colombia, como aquellos
adelantados por CERLALC con datos de la CCL. Sin embargo, el acceso a los libros
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mediante fotocopias ocupa en promedio un preocupante segundo lugar, que en el caso de
Santa Marta se convierte en el primer lugar. Podria considerarse, por lo tanto, que hay una
deficiencia en la cobertura del canal legal de libros en esas ciudades y, adicionalmente, una
tarea pendiente en estas ciudades en dos sentidos. Por un lado, es necesario mejorar el nivel
de concientizacién sobre la importancia de observar los derechos de autor y, por otro lado,
profundizar las acciones del Ceder en cuanto a licenciamiento para la toma de copias de
material protegido en las mismas.”’

En cuanto a la pirateria, el promedio de los encuestados considera que es un problema
grave en sus ciudades y que las autoridades son poco activas en hacer operativos anti-
piraterfa. Encontramos que 50% de los encuestados considera que en promedio la proporcion
de la demanda por libros en las cuatro ciudades satisfecha por titulos piratas fluctia entre 26 y
50%. Ademas, los encuestados sostienen que la principal razon por la cual se adquieren los
libros piratas, presentes principalmente mediante ocupacién del espacio publico, es debido al
alto costo de los libros originales.”® Los encuestados sefialaron que los principales titulos que
compran a través del canal legal son textos escolares y universitarios y libros técnicos
cientificos, mientras que los libros de literatura es la oferta disponible mas comun en
versiones no autorizadas o piratas. Por Gltimo, Armenia sobresale como la ciudad cuyos
libreros se sienten mas afectados por la pirateria de libros y por la reprografia. Pero el
resultado sobre percepcién de incidencia de la pirateria en las otras tres ciudades tampoco es
muy alentador. Por todo lo anterior consideramos que existe una patente necesidad de
profundizar los canales legales y tradicionales en Armenia, Neiva, Santa Marta y Tunja, que
debe ir de la mano de politicas orientadas a reducir el uso de las fotocopias € incrementar la
presencia de las autoridades en la lucha contra este delito.

HILC. Auge de las fotocopias ilegales

Como ya se menciond en la seccion 1A, la toma de fotocopias en un marco de
observancia del derecho de autor en principio no deberia incidir en el mercado de los libros,
en particular por parte de consumidores como los estudiantes. Sin embargo, existe creciente
evidencia de que muchos colombianos abusan de las fotocopias con fines de distribucion
colectiva o lucro, y por lo tanto infringen flagrantemente el derecho de autor.

Segun Herrera (2006), la toma indiscriminada de fotocopias de material protegido,
amparada segin los infractores en fines loables como ensefianza, informacién o investigacion,
termina en realidad perjudicando injustificadamente los intereses legitimos del autor y del
editor. De hecho, existe evidencia reciente de que la reprografia ilegal se ha convertido en un
hédbito comin en algunos circulos de! pafs, muchas veces por desconocimiento de la norma o
porque ésta es soslayada por muchos colombianos, en particular profesores y directivos de
instituciones educativas universitarias o colegios, piblicos o privados.”

Para profundizar en este fenémeno contamos con dos fuentes de informacion. Por un
lado, el médulo sobre habitos de lectura y consumo de libros del DANE para los afios 2000 y
2005 incluye indagaciones sobre el origen de los libros que leen los colombianos. Por otro
lado, el trabajo de Herrera (2006) precisa la extension del uso fotocopias de material
protegido en las universidades colombianas. Cabe recordar que este ultimo estudio ya fue

37 §obre este tema volvernos mas adelante en la siguiente subseccion.
% E£n la encuesta se ubica el precio de 10s Libros legales entre $24.000 v $173.000. lo cual depende del tipo de tiwlo.
 Arboleda (2005).
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resefiado en la seccién 11.C.3, en cuanto al monto asociado con las pérdidas a la industria
editorial por concepto de la reprografia ilegal.

IIL.C.1. Las fotocopias como origen de los libros leidos

 Los médulos sobre habito de lectura y consumo de libros en Colombia, que fueron
incluidos en las encuestas de hogares del DANE en 2000 y 2005, contienen una pregunta que
permite ubicar la importancia de los libros fotocopiados dentro del universo probable del
origen de aquellos leidos por los colombianos con 12 afios o mas (o la poblacion en edad de
trabajar, PET). La diferencia en la estructura interanual de las opciones de respuesta a dicha
pregunta impide comparar los resultados en el tiempo, razén por la cual comentamos a
continuacion los principales hallazgos de interés solo para el afio 2005.*

Antes de presentar los principales resultados, es importante subrayar que el manual del
encuestador provisto por el DANE incluy6 una aclaracidn breve sobre el alcance de la opcion
fotocopiados para aplicar la pregunta en cuestion (“Los libros que leyo en los 1ltimos 12
meses eran...”). El manual menciona que fotocopiados se refiere a una situacion “cuando los
libros leidos corresponden a fotocopias”, por lo cual es importante comentar que no tenemos
certeza de que la respuesta se relacione en estricto sentido con copias completas de libros.

Segun esta encuesta, la lectura de libros fotocopiados como origen de las obras leidas
por los colombianos ocupd el cuarto lugar de importancia en 2005. En efecto, el Grafico
I11-12 muestra que los colombianos sefialaron como principal respuesta a la pregunta “Los
libros que leyd en los dltimos 12 meses eran...” la opcion de libros propios nuevos (14,4% de
la PET). Le sigunieron en importancia los /ibros propios usados (10,8% de la PET), los
prestados por amigos y particulares (9,6%), los libros fotocopiados (3,5%) y, por ultimo, los
libros tomados en préstamo de diversos tipos de bibliotecas. En otras palabras, sélo 3,5% de
los colombianos con 12 o0 mas afios manifestaron que utilizaron fotocopias como principal
medio portador para leer libros en 2005. Es interesante sefialar que el nimero en términos
absolutos al que corresponde el anterior porcentaje coincide con la matricula publica y
privada de estudiantes universitarios en igual afio, que asciende a cerca de 1,2 millones de

personas.“

0 En 2000 la pregunta H-5 “Los libros que levd en los Gltimos 12 meses son principalmente”, incluye respuestas mutuamente
excluyentes (los porcentajes de respuesta suman 100%), mientras que las respuestas a la pregunta J2-6 de 2005 “Los libros
que leyd en los dlimos 12 meses eran” no son mutuamente excluyentes (los porcentajes no suman 100%). Las opciones de
respuesta a esta pregunta en 2003 son las siguicntes: propios nuevos; propios usados; fotocopiados; prestados por
bibliotecas piblicas; prestados por bibliotecas escolares; prestados por bibliotecas universitarias; prestados por bibliotecas
cspecializadas; prestados por amigos y particulares; ofros; y no sabe.

41 1 a PET en 2005 ascendid a 34.563.656 de personas. Al divulgar los resultados de la Encuesta de Hogares de 2003, el
DANE aiin cstaba utilizando los factores de expansién sin ajustar de acuerdo con los nuevos resultados del Censo de 2006.
Por ende. los nameros absolutos derivados de esa encuesta podran variar en unos afios cuardo el DANE publique
nuevamente este tipo de estadisticas.



Griafico 1H1-12
Colombia: origen de los libros leidos en 2005, 13 ciudades y promedio nacional (urbano y
rural), ordenado por promedio 13 ciudades y respuesta fotocopiados, % respuesta PET
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Para el promedio de las trece principales ciudades el porcentaje de colombianos que
indicé leer libros fotocopiados se eleva a 3,7% de la PET. En el Gréfico III-12 se puede ver
que este porcentaje de respuestas resulta sustancialmente mayor en las siguientes ciudades:
Barranquilla (6,7% de la PET de esa ciudad), Cartagena (6,7%), Ibagué (4,8%), Pasto (4,6%)
y Bogota (4,2%). Estas estadisticas sugieren que seria de interés profundizar en los habitos de
uso de fotocopias de material protegido en estas ciudades.

El Grafico [II-12 muestra que la alternativa de leer libros en fotocopia superd como
origen a la lectura en bibliotecas, lo cual deberia llevar a los tomadores de decisiones a
considerar formas para mejorar el acceso de la poblacion a estos recintos de difusion del
conocimiento. Es probable que en el futuro una buena red de bibliotecas coadyuve a la
reduccion de la toma de copias de libros como medio portador para esta actividad cultural y
educativa.

A continuacion complementamos la evaluacion de la opcidn fotocopiados segin los
encuestados por el DANE en 2005 que sefialaron ser lectores habituales. La mayor frecuencia
de respuesta por distintas dimensiones de interés de estos lectores sefiala que son
principalmente personas entre 12-19 y, en menor medida, entre 20-29 afios, pertenecientes a
los primeros tres quintiles de ingreso, y que ostentan la condicidon de estudiantes, en su
mayoria en edad de formacion universitaria (hasta cuatro afios de educacién superior). Segun
estos resultados, los colombianos mas jovenes, de menores ingresos relativos y estudiantes en
edad universitaria son los que en su mayoria leen libros a través de fotocopias.
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II1.C.2. Las fofocopias en instituciones de educacion superior

En su encuesta a 400 estudiantes de nivel universitario, Herrera (2006) confirma el uso
intensivo de la fotocopia en el d&mbito universitario y el auge de la reprografia ilegal en
Colombia.? Como ya se mencioné en la seccién I1.C.2, encontramos para este trabajo dos
inquietudes metodolégicas y de interpretacion de estos resultados que vale la pena recordar
antes de profundizar en sus hallazgos. Por un lado, consideramos que el alumno promedio de
la encuesta no refleja adecuadamente los habitos de reprografia ilegal de toda la poblacién
estudiantil universitaria colombiana.” Por otro lado, en este estudio no hay claridad sobre si
los centros encuestados contaban en el momento del muestreo con licencias para reproduccion
del repertorio autorizado por el Ceder. No obstante lo anterior, el trabajo es una aproximacion
valiosa y relevante en la direccién de una correcta cuantificacion de la extension ¢ incidencia
de la reprografia ilegal en Colombia.

El estudio de Herrera (2006) muestra que 99% de estos estudiantes se apoyan en las
fotocopias como material de estudio, las cuales son tomadas principalmente dentro de las
universidades.* Por dreas de estudio. los textos mas fotocopiados. estan relacionados con
temas de administracion, economia y mercadeo, seguidos por los libros de ingenieria,
matematicas, medicina, artes, humanidades, filosofia, literatura y derecho.

En principio no todas las tomas de fotocopias causan un perjuicio injustificado a los
intereses legitimos de autores y editores. Pero la encuesta muestra que un poco mas de la
mitad de los estudiantes participantes en el ejercicio sostuvo que saca fotocopias de libros
completos (53% de las respuestas), por lo cual la toma de fotocopias no se limita a reproducir
porcentajes limitados de textos para utilizarlas para estudiar. Asi mismo, los estudiantes
afirmaron que las fotocopias no las sacan por desconocimiento del derecho de autor, ya que
76% de los encuestados aceptaron conocer del tema y 51% afirmaron que las fotocopias
atentan contra los derechos de autores y editores.

En el GraficoI1I-13a) se observa que las razones principales para sacar fotocopias son
el precio de los libros (40% de las respuestas), la solicitud del profesor de sacar las fotocopias
(21%) y la comodidad de sacar fotocopias como material de estudio (16%), entre otras. Cabe
anotar que segln la encuesta la toma de fotocopias no obedece a una falta de dotacion en las
bibliotecas universitarias, puesto que 89% de los estudiantes encuestados sostuvo que la
oferta de libros en esa instancia es en general excelente (57% de las respuestas) o buena
(32%). Por lo tanto, el auge de las fotocopias tiene relacion directa con la inobservancia del
derecho de autor.

:De dénde obtienen los estudiantes los libros para fotocopiarlos, muy probablemente
sin respetar el derecho de autor? El Grafico I11-13b) indica que el profesor y la biblioteca son
los principales origenes de los libros fotocopiados, ya que estas dos opciones obtuvieron 36%
y 30% de las respuestas por parte de los estudiantes. Por lo tanto, claramente existe un
problema de falta de atencién al derecho de autor por parte de los profesores que incitan este

“2 Cabe sefialar algunas caracterislicas generales de la muestra de Herrera (2006): la mayoria tienen entre 19 y 22 afos (49%).
son mujeres {54%). aticnden a la universidad en la jornada diurna (68%), son solteros (92%); v dependen econémicarmente
de sus padres o familiares (5610 14% trabaja).

“ No creemos que todos los estudiantes universitarios colombianos se comportan come ¢l alumno promedio que arroja la
encuesta del Ceder, puesto que la encuesta s¢ adelant6 en ciudades donde se ubican los hogares con ingresos relativamente
superiares frente al resto.

* Herrera (2006). pe.47. A la pregunta sobre el lugar donde sacan fotocopias de los libros los estudiantes contestaron lo
siguiente: 48% toma fotogopias tanto dentro de la universidad como en sus alrededores; 34% dentro de su universidad: y
18% en los centros de Totocopiado ubicados alrededor de las universidades.
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comportamiento entre los estudiantes, lo cual sin duda requiere de provision de lineamientos
para que los primeros tengan absoluta claridad de la inaceptabilidad de la toma injustificada
de fotocopias de libros. Asi mismo, una alternativa que puede ser complementaria a lo
anterior es que la universidades paguen las licencias correspondientes sin excepcion al Ceder,
para el reconocimiento de los derechos de autor.

Grifico HI-13
Colombia: fotocopia de libros por estudiantes universitarios, distribucién porcentual del
numero de respuestas, 2006

a) Razones para fotocopiar hibros b) Acceso a libros para fotocopiar
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Fuerde: encuesta a 400 estudiantes universitarios del Ceder, en Herrera (2006}, pg 52. Fuente: ta B 400 i iversilarios del Ceder, en Herrera {2006}, pg.53.

Como ya se menciond, en la encuesta de Herrera (2006) 85% de los estudiantes
universitarios sefialé que comprd libros en el Gltimo afio. En principio este porcentaje no
pareceria indicar un desplazamiento significativo de la compra de libros por la toma de
fotocopias. Sin embargo, al evaluar este porcentaje de respuesta para los distintos rangos de
libros adquiridos en un afio, asi como €l dinero invertido en los mismos, encontramos que la
adquisicién de libros es realmente baja frente a lo esperado para estudiantes universitarios con
matricula plena. En el Grafico I1I-14 se muestra que en 2005 61% de los estudiantes
universitarios encuestados compré entre 1 y 2 libros, mientras sélo 19% compro entre 3 y 6
libros, 5% mas de 6 libros y 15% ninguno. El gasto en esos libros fue de cero para 10% de los
encuestados, de menos de $50.000 para 43%, entre $51.000-$100.000 para 38%, entre
$101.000-$150.000 para 6%, y mas de $150.000 para 3%. Estos datos muestran que la
inversion de los estudiantes universitarios en libros es realmente baja, teniendo en cuenta que
son personas que deben estar leyendo de forma constante.
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Grafico 111-14
Colombia: compra de libros por estudiantes universitarios, distribucion porcentual del numero

de respuestas, 2006
a) Libros adquiridos en el altimo afio b) Modo de acceso a libros diferente a compra
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Fuente: encuesta a ADO.estudiames universllarios del Ceder, en Hetrera (2006), pg.39. Fuente: encuesta a 400 estudiantes universitarios del Ceder, en Herrera (2008). pg41.

Una forma solucionar a la falla de mercado que introduce la tecnologia de la fotocopia
es mediante la introduccion de sociedades de gestion colectiva. En el caso colombiane, el
CEDER solicita el pago anual de una tarifa por derechos de reproduccion a los centros de
ensefianza, las bibliotecas, las empresas o los sitios de fotocopiado a cambio de una
remuneracién econdmica anual, para que la sociedad pueda repartir esos ingresos entre los
editores y autores afiliados. En la medida en que la labor del CEDER no ha contado con el
apoyo decidido de entidades como el Ministerio de Educacion para promover la afiliacion de
centros educativos, hasta la fecha su gestién ha sido apenas un paso inicial en la direccion
correcta para desincentivar la fotocopia indiscriminada.

IHI.D. Precios de los libros legales

Un factor que puede incentivar a un individuo a comprar un libro ilegal o incluso a
sacar fotocopias podria ser que considera que el precio de los legales es demasiado alto como
para adquirirlos dado su nivel de ingreso. De hecho, en la encuesta que aplicamos con la
asistencia de Invamer-Gallup encontramos que esta es la razén brindada con mayor frecuencia
por libreros y compradores institucionales en Armenia, Neiva, Tunja y Santa Marta. Sin
embargo, como ya se mencion6, esa encuesta no es representativa de las poblaciones
participantes, por lo cual sus resultados son un indicio incompleto sobre los altos precios de
los libros legales como detonante de compras de versiones no autorizadas.

La encuesta del DANE, en cambio, s{ cuenta con representatividad para los niveles
nacional, rural-urbano y las 13 principales areas metropolitanas, por lo cual es una fuente
pertinente de analisis para este topico. Infortunadamente la pregunta de la encuesta det DANE
que podria aportarnos luces sobre motivos para no adquirir libros tiene dos limitaciones. Esa
pregunta, por un lado, no incluye explicitamente como opcién de respuesta el precio de los
libros. Por otro lado, la formulacién de la pregunta presenta problemas metodologicos y de
interpretacion de algunos resultados, puesto que las opciones no lee libros y no tiene tiempo
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para leer no son claramente diversas. A pesar de lo anterior consideramos que la pregunta
sobre razones de no compra de libros de la encuesta del DANE sigue siendo valiosa para
aproximarnos a entender las motivaciones al respecto.

De la encuesia del DANE procesamos la informacién necesaria para obtener
estadisticas pertinentes sobre el precio de los libros, que presentamos més adelante. Con base
en todo lo anterior, como se verd a continuacién, se puede afirmar que el problema de la
pirateria editorial en Colombia no obedece claramente a que los precios sean elevados.

HLD.1. Ingreso real como barrera a la compra de libros

Uno de los determinantes del consumo de libros suele ser su precio y el ingreso
disponible para comprarlos. La encuesta del DANE de 2005 permite avanzar en el analisis de
la incidencia de estosdos factores como explicaciones de lo sucedido entre 2000 y 2005 con
la lectura y la compra de libros en Colombia. En esta subseccion evaluamos el segundo
aspecto, y exponemosen la seccion I11.D.2. el tema de precio de los libros. :

En la encuesta del DANE encontramos que el numero de libros leidos en los dltimos
doce meses disminuyé -25,2%, al pasar de 6 libros al afio a 4,5 libros al afio para la poblacion
lectora habitual entre 2000 y 2005. Ademds, en igual lapso el promedio de libros comprados
por los colombianos de doce o mas afios en once zonas urbanas se redujo de 5,2 a 5 libros
anuales en igual lapso, lo cual equivale a una caida de —3,8%."

Para profundizar en este tema, anterior, la encuesta del DANE de 2005 indaga sobre
los motivos que tuvieron los encuestados que manifestaron no comprar libros en los doce
meses previos. El Grafico III-15 muestra que la alternativa no dispone de dinero para
comprarlos, tanto para los promedios correspondientes al total nacional, zonas urbana-rural y
trece ciudades, fue la opcién con mayor frecuencia de respuesta para explicar la tendencia de
caida en el consumo de libros. Este resultado se mantiene en todas las dimensiones
socioeconémicas analizadas, aunque se destaca una caida gradual de la importancia relativa
de la opcion a medida en que aumenta el nivel de ingreso. En el mismo grafico se observa que
en segundo lugar aparece la respuesta no lee libros, y le siguen en importancia a esas dos
opciones cuestiones como la existencia de bibliotecas en el hogar, la falta de tiempo para leer
y la lectura en bibliotecas.* Cabe anotar que en las zonas rurales (que se titula resto del pais
en el grafico) la razon no dispone de dinero para comprar libros representa casi 70% de las
respuestas, mientras que este porcentaje baja a 38,9% para las 13 ciudades. Asi mismo, la
falta de tiempo es un motivo relativamente mds importante para no comprar libros en las 13
areas, en relacion con las otras agregaciones disponibies en la encuesta que documentamos en
el Grafico III-15.

En el Grafico III-16 detallamos para las 13 dreas metropolitanas la distribucion
porcentual de las respuestas de la poblacién colombiana con 12 o0 mas afios que contesto la
pregunta sobre las razones para no comprar libros. Se observa que la explicacion no dispone
de dinero para comprarlos se mantiene como el principal motivo en la gran mayoria de
ciudades, puesto que registra un nivel cercano a 50% en Monteria, Cartagena y Manizales, a
40% en Barranquilla, Bogota, Tbagué, Cicuta y Pasto, y a 35% en Pereira, Bucaramanga y

* Excluimos en estos parrafos a Cartagena y Villavicencio de estos promedios de libros leidos y comprados cn los ultimos
doce meses con el fin de poder comparar los resultados de 2005 con la encuesta de habitos de lectura de 2000, Por lo tanto,
las 4reas metropolitanas que incluimos en csta estimacion son Barranguilia, Bogotd, Bucaramanga, Cali, Cicuta. Ibagué.
Manizales, Medellin, Monteria. Pasto v Percira.

¢ Esta ultima opcién, cabe anotar, ¢s una opcion de respuesta con alta frecuencia en la encucsta para la poblacion estudiantil.
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Cali. Unicamente en Medellin y Bucaramanga la razon no lee libros aparece en la encuesta

del DANE con el mayor porcentaje de respuesta en esas ciudades.

Griafico 111-15

Razones para no comprar libros en los altimos 12 meses, total nacional, cabeceras y resto, y

13 ciudades, distribucién % de las respuestas, 2005

Fuente: calculos de Fedesarrolo con datos DANE. Pregunta J2-18 2005 “;Por gué razon principal no comprd libros en fos
akimos 12 mesas”, con respugstas excluventes (porcentajes suman 100%).
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Grafico ITI-16

Razones para no comprar libros en los Giltimos 12 meses, 13 ciudades, distribucion % de las

respuestas, 2005
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;. Cual es el perfil de los colombianos con 12 o mas afios que manifiestan no comprar

libros por falta de dinero? Al analizar las distintas dimensiones de interés que se derivan de la
encuesta del DANE encontramos que estos colombianos son principalmente personas entre 12
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y 29 afios, pertenecientes a los quintiles 1-3, estudiantes que manifiestan asistir a bibliotecas y
con unos afios de escolaridad que involucran haber cursado la secundaria de forma incompleta
y también la secundaria como ultimo grado educativo aprobado. Segun estos resultados, los
colombianos mas jovenes, de menores ingresos, de menor nivel educativo y estudiantes con
acceso a libros en bibliotecas son los que en su mayoria no compran libros por falta de
ingreso disponible.

Por lo tanto, la encuesta del DANE deja en claro que los colombianos consideran que
no tiemen suficiente ingreso para comprar libros. Sin embargo, no es claro que la
disponibilidad de ingreso explique el deterioro de los indicadores de lectura y compra de
libros en Colombia entre 2000 y 2005, en la medida en que justamente en ese lapso la
economia colombiana ha vivido una recuperacién sostenida y generalizada, que ha
beneficiado a todos los niveles de la poblacion.

HI.D.2. Los precios de los libros por ciudades

La informacién disponible en la encuesta del DANE sugiere que los precios de los
libros en Colombia no son muy elevados. En efecto, segun la encuesta del DANE, el precio
de los libros en las distintas ciudades colombianas no supera $ 40.000 por unidad en todos los
casos. El Gréfico I1I-17 muestra que el precio promedio de un libro en las trece areas
metropolitanas para las cuales es representativa la Encuesta de Hogares es de $ 30.379." Sin
embargo, para un hogar con ingresos de por lo menos un salario minimo legal vigente estos
precios corresponden a 7% de su ingreso mensual.

Griafico I11-17
Colombia: precio implicito de los libros en 2005, 13 ciudades
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La encuesta del DANE permite también indagar sobre la existencia de una posible
correlacion entre las compras de libros en la calle y los precios de los mismos, bajo el
supuesto que la compra de libros ilegales tenderia a incrementarse en la medida que se

47 : I 1 -
Cabe anotar que estc precio se estimo con base en las respuestas de los hogares sobre su gasto anual en libros y el namero
de libros que reportaron haber adquirido en un afio.
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registra un mayor precio. E1 Grafico I1I-18 muestra que aparentemente no hay una relacion
entre los precios promedio de los libros en las distintas ciudades y el porcentaje de
colombianos con 12 afios o mas que adquiere libros en la calle.

Grifico 111-18
Relacion entre precios implicitos de los libros por ciudades y el fenomeno de la pirateria
(compras en la calle) en 2005, 13 ciudades, % respuesta PET
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III.D.3. Reflexiones adicionales sobre los precios de los libros

En esta subseccion agregamos dos argumentos adicionales que sugieren que el
problema de la pirateria editorial en Colombia no obedece claramente a que los precios sean
elevados. Por una parte, como se mencion6 en la seccion [I11LD.1, en Colombia se registrd una
caida en el numero promedio de libros comprados por los colombianos 2000-y 2005, un
periodo que coincide con la recuperacion econémica. Si la razén detrds de esta contraccion
residiera en un problema de precios o de ingreso disponible consideramos que no deberia
haberse registrado esa caida precisamente en ese periodo.

Por otra parte, los lectores en buena parte del pais cuentan con la alternativa de
acceder a los libros en bibliotecas escolares, universitarias y publicas, en vez de comprar
libros piratas o incluso sacar fotocopias. De hecho, segun la encuesta del DANE de 2005 en
los ultimos tres meses 19,4% de los colombianos con 12 o mas afios en las 13 ciudades
visitaron las bibliotecas, y en Bogota este porcentaje se ubicéd en 21,2% de su poblacion.* La
biblioteca escolar es la més frecuentada en la mayoria del pais, mientras que en Bogota las
bibliotecas piiblicas cuentan con el mayor nimero de asistentes. Por lo tanto, si los lectores en
buena parte de Colombia tienen la posibilidad de acceder a bibliotecas y de hecho lo hacen,
consideramos que el problema para la compra de libros ilegales no encuentra explicacion en
los altos precios de los libros o bajos ingresos de los hogares. En otras palabras, la existencia
de bibliotecas hace que el acceso al libro no tenga costo alguno.

* Infortunadamente la pregunta sobre asistencia a bibliotecas en la encuesta del DANE de 2003 no es comparable con una
similar de 2000, pues en la primera s¢ pregunta por la asistencia en los (ltimos tres meses mientras que en la segunda se
hace referencia a los Gltimos 6 meses.
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En suma, la evidencia disponible sefiala que los colombianos consideran que no tienen
suficiente ingreso para comprar libros y ademds tienen pobres habitos de lectura. Sin
embargo, no es claro que la disponibilidad de ingreso explique el deterioro de los indicadores
de lectura y compra dé libros en Colombia entre 2000 y 2005, en la medida en que justamente
en ese lapso la economia colombiana ha vivido una amplia recuperacion. Ademas, los precios
de los libros derivados de la encuesta del DANE muestran que en promedio los precios de los
libros no superan $40:000 por ciudades. Por dltimo, la existencia de librerias de diverso tipo
en distintas ciudades hace que en la practica no exista un precio al acceso a los libros. Con
base en todo lo anteriijor, la existencia de pirateria editorial en Colombia no puede explicarse
de forma simplificada'utilizando la afirmacidn que los precios de los libros son “elevados™ en
el pais. o
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IV, UNA ALTERNATIVA DE CALCULO DE LA PIRATER{A EDITORIAL EN
COLOMBIA

Con base en lo discutido en los capitulos previos, a continuacién planteamos una
alternativa de estimacion de la pirateria de libros para el caso colombiano que incorpora los
aportes mas significativos de las metodologias analizadas y procura subsanar sus principales
limitaciones.

IV.A. Una alternativa de estimacion de la pirateria de libros

En el Capitulo II de este trabajo vimos que el cardcter ilegal del fendémeno de la
pirateria de libros obliga en muchas ocasiones a combinar metodologias de abajo hacia
arriba (que se basan en cifras observadas) y de arriba hacia abajo (que dependen de
testimonios de actores relevantes). Esta circunstancia refleja que ninguna aproximacién es
enteramente satisfactoria, por lo cual en esta seccién nos concentramos en identificar los
aportes mas significativos de las estimaciones existentes y las alternativas potenciales para
mejorar sus deficiencias. Con base en este ejercicio, posteriormente ofrecemos nuestros
propios supuestos para plantear una alternativa de estimacién de las pérdidas comerciales de
los editores, autores y distribuidores por la pirateria de libros en Colombia, la cual se
construye sobre la revision de la literatura realizada y, en particular, los resultados de los
trabajos de Barvo, la CCL y el Ceder. Cabe recordar que los interrogantes que existen sobre la
metodologia de célculo de la IIPA impiden utilizar sus estimativos para complementar este
gjercicio, o

De la revision de los trabajos internacionales y domésticos expuestos en el Capitulo II
encontramos cuatro sugerencias ¢ruciales para una aproximacion a las pérdidas comerciales
asociadas con la actividad de reproduccion ilegal de libros: (i) un referente central para
expresar esas pérdidas es contar con una aproximacion al tamafio del mercado legal, ejercicio
que ha adelantado la CCL para Colombia; (ii) las encuestas entre personas del sector son
utiles como aproximacion al tamafio de la problematica, como aquella realizada por Barvo
(2001); (iii) las incautaciones de material pirata por las autoridades y la informacién
recopilada sobre la es¢ala de operacion de las bandas de delincuentes que reproducen material
impreso ilegalmente también son dtiles para dimensionar el potencial tamafio del mercado
ilicito; v (iv) el enfoque mas eficaz para estimar la pirateria reprografica o la toma de
fotocopias sin autorizacion de los duefios de los derechos es realizar encuestas entre una
muestra representativa de los infractores principales. Cabe recordar que existe evidencia de
que los estudiantes son los principales usuarios de fotocopias no autorizadas, en particular
aquellos que cursan estudios superiores (véase el Capitulo III).

Adicionalmente, la estimacién de pérdidas comerciales por pirateria deberia
reconocer los siguientes aspectos derivados de las metodologias ya evaluadas en el Capitulo 11
de este trabajo. En primer término, no todos los titulos piratas son perfectos sustitutos de los
libros legales, puesto que hay algunos consumidores que valoran comprar los libros legales.
Sin embargo, el indice de sustitucidn entre los libros piratas y los legales es alto y cada vez
mayor, dada la aceptable calidad de los ejemplares ilegales. En segundo lugar, la valoracion
de las pérdidas a precios de venta al piblico podria ajustarse mediante la sustraccion de los
costos de produccion de los libros, entendidos como aquellos que corresponden a las materias
primas utilizadas en la elaboracion fisica de los mismos, pero sin abarcar las remuneraciones
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a los autores, los editores, ni los distribuidores. No sobra recordar que este ajuste constituye
una decision metodoldgica que puede variar segiin el enfoque de cada investigacion. Por
ultimo, para estimar la evolucion de la pirateria editorial a lo largo del tiempo es conveniente
ajustar el factor por el cual se multiplica el nimero de incautaciones para estimar el tamafio
del mercado ilegal, de modo que capture el mayor o menor rigor que puedan haber tenido las
autoridades para adelantar esas incautaciones en cada momento.

La alternativa de estimacion de la pirateria que planteamos a continuacién toma en
cuenta las anteriores observaciones y considera que el universo de la pirateria de libros en
Colombia se compone de tres actividades principales: i) la pirateria litogrdfica; ii) la pirateria
reprografica; y iii) la comercializacion fraudulenta de muestras profesionales. Estos tres
componentes de la pirateria son los mismos que la CCL considera en sus calculos.

Para ajustar la estimacién de la pirateria litogrdfica utilizamos algunos de los
comentarios mencionados anteriormente, mientras que en el caso de la pirateria reprogrifica
utilizamos los resultados del Ceder ligeramente modificados a partir de la conveniencia ya
mencionada de utilizar un supuesto mas moderado de gasto en fotocopias para los estudiantes
universitarios. La ubicacion de las pérdidas por la cemercializacion de muestras la
mantenemos inalterada respecto a la planteada por la CCL.

Cabe anotar que para la pirateria litografica y la comercializacion fraudulenta de
muestras el ejercicio incluye los datos del mercado legal de esos dos segmentos, que
provienen de la CCL y que en el momento de escribir este informe estaban disponibles para el
afio 2004.

Entre los supuestos mas importantes de la estimaciéon ajustada se encuentra la
distribucion del precio de un libro a precio de venta al pablico (PVP) entre los costos de
produccion y los distintos eslabones de la cadena (autores, editores y distribuidores) que se
present6 en el Cuadro III-1. Como ya se ha mencionado, el productor ilegal sélo tiene como
costos las erogaciones correspondientes a los insumos necesarios para la produccién fisica del
libro, de manera que sus utilidades abarcan los montos que el mercado legal irfan a remunerar
a los autores, los editores y los distnibuidores.

En las siguientes subsecciones exponemos el método de estimacion ajustado para las
tres clases de pirateria contempladas en la aproximacién al valor de las pérdidas comerciales
por esta actividad ilegal: pirateria litografica, pirateria reprografica y pirateria por la
comercializacion no autorizada de muestras profesionales.

IV.A. 1 Pirateria litogrdfica

La estimacion de las pérdidas comerciales por concepto de la pirateria litografica
merece un desarrollo especial, puesto que es el aspecto que mayor atencion ha recibido por
parte de la literatura y es el fenémeno ilegal mas dificil de cuantificar. Tras evaluar en este
estudio la metodologia de la CCL v la literatura relevante, nuestro célculo de la pirateria
litografica para el caso colombiano parte de considerar cual es el tamario del mercado legal de
estos libros, segin datos de esa entidad construidos a partir de encuestas directas aplicadas a
editores e importadores. En el Cuadro 11-6 ya mostramos que el valor de las ventas a PVP de
los libros de interés general, categoria a la que corresponde la mayor parte de la pirateria
litografica. Ese mercado legal alcanzo $219.238 millones y 17 millones de ejemplares
(suponiendo un precio unitario promedio de venta al publico de $25.000) en 2004.

El procedimiento de estimacién ajustado sigue con la aplicacion de un porcentaje de
incidencia o afectacién por concepto de la pirateria litografica a ese valor del mercado legai y
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la realizacion de una serie de ajustes, segin las conclusiones de la revision de trabajos y
metodologias que comentamos mas adelante. Es importante subrayar que la definicion de ese
porcentaje es un aspecto que tiene alto grado de discrecionalidad. Como ya se menciono,
Barvo (2002) ubicé con encuestas que la pirateria litografica es de 5% (segun el valor de las
ventas a PVP, equivalente a 1,2 millones de ejemplares), mientras que la CCL la estimé en
40% (3,5 millones de ejemplares). Segin la CCL, este ultimo nivel incluye informacion sobre
las incautaciones y el probable nivel de produccion de los piratas de best sellers. En la medida
en que en este estudio hemos recalcado la importancia de incluir en la definicion del
porcentaje en cuestion los datos primarios disponibles sobre el mercado ilegal con base en las
incautaciones, en nuestra estimacion suponemos que la incidencia por pirateria litografica es
de la magnitud identificada por la CCL, es decir de 40%.

Sin embargo, en la estimacion ajustada no aplicamos ese porcentaje de afectacion en
toda su magnitud. En cambio, proponemos que no todos los consumidores consideran que un
libro pirata es un sustituto perfecto de un libro ilegal, por lo cual es relevante tener presente
que no todas las ventas ilegales de libros le quitan una porcion al mercado legal. Si bien ya
hemos mencionado que los libros piratas tienen aceptables niveles de calidad, hay muchos
consumidores que no compran libros ilegales y por tanto su consumo no se ve afectado por la
existencia de los mismos. De otro lado, se puede argumentar que en un mercado tan disperso
como el colombiano, algunos libros piratas llegan a lugares donde tal vez no llegarian los
libros legales, caso en el cual tampoco erosionarian el mercado licito. Ambos factores dan pie
para corregir hacia abajo el porcentaje de afectacion, aunque en un monto reducido. Como
puede afirmarse que no hay una tradicion arraigada de observancia de los derechos de autor
en Colombia, suponemos que 90% de la oferta pirata va en detrimento de las ventas legales de
la industria. Por cuenta de este ajuste, reducimos el supuesto relacionado con el porcentaje de
incidencia de 40% a 36%.

Ahora bien, en el Capitulo Il y en lineas anteriores mencionamos que los costos de
produccién deben sustraerse en el momento de cuantificar el mercado pirata a precios de
venta al piblico (PVP). El Cuadro IV-1 muestra que los costos de produccion
correspondientes a los insumos necesarios para la elaboracion fisica (no intelectual) de un
libro ascienden a 20% de su PVP. De esta manera, no todo el mercado ilegal se traduciria en
perdidas para la industria legal (autores, editores y distribuidores) sino sélo el 80%. De esta
manera, €l porcentaje de incidencia de 36% calculado en el parrafo anterior se ajustaria por
80% y se ubicaria en 29%.

En consideracion de todo lo anterior, con €l método de estimacion ajustado el valor
ajustado de las pérdidas a la industria (editores, autores y distribuidores) por la pirateria
litografica ascenderia a US$ 27 millones o 2.5 millones de ejemplares anuales. Los
porcentajes de incidencia o afectacién de los tres eslabones de la cadena por la pirateria
litografica estarian entre 14,8% (segun el nimero de ejemplares) y 29% (segun el valor a PVP
sin los costos de produccion y otros ajustes).

IV.A.2. Pirateria reprogrifica

Como ya se menciono, el estudio del Ceder concentro sus encuestas sobre el uso de
fotocopias no autorizadas en el ambito universitario en cuatro ciudades que tienen niveles de
ingreso relativamente mayores que el resto del pais, y en las que ademas se registra 60% de la
matricula en educacién superior colombiana. En ese sentido, es razonable suponer que los
estudiantes correspondientes al 40% restante de la matricula en educacion superior en el pais
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deben tener habitos de gasto mas modestos que los de los encuestados, aunque sea en un
porcentaje reducido. De otro lado, ese trabajo no aclara si los centros encuestados contaban en
el momento del muestreo con licencias para reproduccion del repertorio autorizado por el
Ceder.

Por lo tanto, la estimacién ajustada propone la utilizacién de un supuesto mas
moderado de las pérdidas por reprografia ilegal estimadas por Herrera (2006), que consiste en
que los 1,2 millones de universitarios gastan entre 80% y 90% del valor registrado por la
encuesta del Ceder en fotocopias de material protegido (US$ 41,9 millones anuales). En este
escenario modificado, que contempla la capacidad adquisitiva del resto del pais y las dudas
sobre la potencial cobertura de centros autorizados por el Ceder, las pérdidas por ventas a la
industria ascenderian a USS 36 millones anuales.

1V.A.3.Comercializacion fraudulenta de muestras profesionales

Como ya se mencion6, no proponemos cambio alguno a la forma en que la CCL
estima el componente de pérdidas por comercializacion fraudulenta de muestras
profesionales. Este calculo involucra un enfoque particular, en comparacién con las
aproximaciones discutidas en lineas anteriores (véase nota al pie 25). En primer término la
CCL supone que este material corresponde a 10% del tiraje anual total del subsector
didactico. La diferencia entre el niimero de ejemplares registrados en la encuesta de la CCL y
el supuesto de tiraje total arroja un nimero de muestras profesionales en circulacién. En
segundo lugar, la CCL supone que 40% de esas muestras en circulacion de libros didacticos
son llevadas al mercado negro o ilegal. Este numero de muestras es multiplicado por el
supuesto de precio unitario de estos libros, que segin el Cuadro 11-4 se ubica en $ 35.000.
Como resultado, las pérdidas comerciales por este tipo de pirateria serian del orden de US$ 6
millones anuales. .

IV.A.4. Resumen de los resultados

En el Cuadro V-2 resumimos los célculos obtenidos a partir de la alternativa de
estimacion del valor de las pérdidas comerciales por la pirateria de libros en Colombia que
expusimos en este capitulo. En ese cuadro sobresale que el valor de las pérdidas comerciales
anuales —ajustadas por los costos de produccion— por la pirateria de libros en Colombia
ascenderia a US$ 69 millones anuales, una suma muy significativa que equivale segin los
supuestos de precios unitarios de los libros utilizados a aproximadamente 4,3 millones de
ejemplares. Cabe anotar que esos dos valores absolutos de magnitud de la pirateria de libros
en Colombia son aproximadamente 20% inferiores a los estimativos de la CCL, debido a los
ajustes metodologicos, planteados en los parrafos anteriores.

Al expresar como proporcion del mercado legal total los valores estimados como
pérdidas por la existencia del negocio ilicito encontramos que la incidencia o afectacion por la
pirateria esta entre 14,4%, seglin el nimero de ejemplares, y 28,4% de acuerdo con el valor de
las pérdidas a editores, autores y distribuidores por la pirateria de libros.

Cuadro IV-1
Colombia: una alternativa de estimacion a las pérdidas comerciales anuales por la pirateria de
libros -

Subsector | ¢ Valor de las Supuesto Equivalente



pérdidas (a)

de precio
unitario

CCL .para.

2004 (B)

aprox:en:
nimero-de:
gjemplares 2004
(c) =:{a/b)

incidencia:

seguncel no..

de:

ejemplares:

| incidencia. §

segun:
valor

Pirateria litografica US$ 27 miliones |~ $ 25.000 2.526.000
Pirateria : .
reprogréfica - US$ 36 millones $ 60.000 1.376.000 44 0 596
Pirateria por
comercializacion .
fraudulenta de US$ 6 millones $ 35.000 397.000 4.1 6.8
muestras
Totales US $ 69 millones n.a. 4.299.000 14 4 28,4

Fuente: Fedesarrollo con datos CtL (2007}, Herrera (2006) v Barvo {2000). Nota: n.a.: no aplica.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La pirateria de libros constituye un grave problema econémico y social que limita el
desarrollo del sector editorial y su contribucion a la industria colombiana. El dafio que sufre la
industria editorial como resultado de la pirateria tiene un efecto negativo en el empleo formal,
el pago de impuestos y regalias, y el clima de la inversion del pais. Desde la perspectiva del
desarrollio econémico de mediano plazo, los costos de la pirateria editorial son aun mayores:
en la medida en que ‘impide una justa retribucion a la actividad intelectual, la produccion
ilegal de libros limita el potencial creativo e innovador del pais, que es la base del desarrollo
en un entorno en que la economia del conocimiento s¢ impone en el mundo.

La pirateria editorial representa un poderoso enemigo para la produccion legal de
libros por las condiciones desiguales en que las dos actividades compiten. Los productores de
libros piratas poseen una gran ventaja econdmica sobre los editores legales, no sélo porque no
reconocen los derechos de autor sino ademas porque no tienen gastos de desarrollo de
producto e inversiones en promocién, y no pagan impuestos, seguridad social ni cargas
parafiscales. Adicionalmente, la produccion de los editores piratas se concentra en éxitos
comprobados en el mercado, lo que les otorga otra ventaja adicional frente a los editores
legales que deben invertir continuamente en la busqueda de nuevos autores para ubicar
potenciales best sellers. Sin embargo, los perjuicios sectoriales de la pirateria de libros no se
circunscriben a los editores. Esta actividad ilegal restringe las posibilidades de expansion de
la oferta de titulos, lo que afecta negativamente a todos los actores de la cadena del libro:
escritores, impresores, editoriales, distribuidores y el publico consumidor.

Los graves efectos que tiene la pirateria editorial contrastan con la escasa atencion que
le presentan amplios segmentos de la poblacion y de las autoridades en paises como
Colombia. Incluso en ciertos sectores se consideran ‘normales’ algunas de las actividades
editoriales ilicitas, como sucede por ejemplo con la reprografia ilegal, es decir la toma de
fotocopias de material protegido sin pagar los respectivos derechos de autor. Aunque paises
como el nuestro sufren los estragos de la economia ilegal en varios sectores, resulta alarmante
que haya tanta tolerancia hacia la pirateria en una actividad que se desarrolla en ambitos
ilustrados como los de los colegios, las universidades y el mismo gobierno.

Uno de los factores que han restringido el debate publico sobre los estragos
econdmicos de la pirateria editorial es la dificultad que existe para su medicion. Esta
circunstancia surge de su propia condicion ilegal: como tantas otras actividades ilicitas, la
piraterfa editorial no cuenta con estadisticas oficiales ni formales que permitan hacer una
estimacion de su tamario. A pesar de esta limitacion, existen algunos enfoques metodolégicos
que buscan ofrecer aproximaciones razonables para estimar el tamafio de la pirateria editorial
y su comportamiento, con diversos niveles de rigor y confiabilidad.

A partir de la revisién de la literatura internacional y del analisis de los resultados de
los calculos que se han hecho para Colombia, en este trabajo hemos propuesto una estimacién
ajustada de la pirateria editorial en el pais. De acuerdo con esta metodologia, la pirateria
editorial habria significado pérdidas por US$ 69 millones de ddlares en 2004, el afio mas -
reciente para el que contamos con las estadisticas necesarias para hacer la estimacion, lo que
representa aproximadamente 28,4% del mercado legal. De los US$ 69 millones estimados
para la pirateria editorial total, US$ 36 millones corresponden a pirateria reprogréafica, US$ 27
millones a pirateria litografica y US$ 6 millones a la comercializacion fraudulenta de
muestras profesionales.
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Como un aporte adicional al diagndstico sobre la pirateria editorial, en este trabajo
evaluamos tres hipétesis sobre los factores que pueden estar estimulando esta problematica: i)
las limitaciones en la cobertura de los canales de distribucion del libro; ii) los precios de los
libros legales; y iii) el auge de las fotocopias ilegales en el pais. En cuanto a la primera
hip6tesis, hay que advertir que la red de libretias es el principal canal de distribucion de libros
en Colombia, inclusoien ciudades medianas, pero que ha entrado en una crisis relativa con
una pérdida de participacion entre 1998 y 2003. Ademas, esta red no es amplia y esta bastante
concentrada en las principales ciudades. En este sentido, es posible que parte de las ventas de
libros ilegales en ciertas zonas del pais obedezca a la ausencia relativa de librerias, aunque
{ambién se podria argumentar que en esas zonas no hay canales de distribucion formales
debido al auge de la pirateria. Sobre la segunda hipétesis, es importante sefialar que la
recuperacion generalizada de la economia colombiana en los ultimos afios no permite afirmar
que los precios hayan sido una barrera de acceso a los libros o que hayan promovido el
consumo de material ‘ilegal. De acuerdo con los resultados de la Encuesta de Hogares del
DANE analizados en’ este trabajo, las razones de la caida en la compra de libros parecen
residir méas bien en un deterioro de los habitos de lectura en la poblacién. Para evaluar la
tercera hipétesis, basta recordar que la reprografia ilegal es el principal componente de la
pirateria editorial segiin los estimativos que presentamos arriba. Al mismo tiempo, la encuesta
adelantada por el Ceder indica que en Colombia hay un uso intensivo de fotocopias en el
ambito universitario y un auge significativo de la reprografia ilegal. Los datos del DANE que
analizamos sefialan igualmente que los colombianos mds jévenes, de menores ingresos
relativos y estudiantes en edad universitaria son los que en su mayoria leen libros a través de
fotocopias. Por lo tanto, es prioritario que ¢l Ministerio de Educacion promueva que las
entidades educativas obtengan licencias del Ceder.

La magnitud de la pirateria editorial que arrojan los estimativos hechos en este trabajo
es alarmante. El hecho de que el sector editorial colombiano enfrente una competencia ilegal
que asciende a casi la tercera parte de su negocio deberia haber generado una reaccion mucho
mas enérgica y decidida por parte del Estado que la que se ha dado. Pocas industrias pueden
desarrollarse de manera competitiva en el mediano plazo si enfrentan una competencia ilegal
de semejantes proporciones.

Ademas de los estragos sectoriales, las autoridades deberian tener presente que la
pirateria (tanto de libros como de otros productos) constituye el caldo de cultivo de toda una
cultura de la ilegalidad que tarde o temprano termina reflejandose en otras dimensiones de la
vida nacional. A modo de ilustracion, no hay que esforzarse mucho para identificar los
vinculos que existen entre actividades de aparente menor calado, como podrian ser las
distintas manifestaciones de la pirateria y su comercializacion en los llamados *San
Andresitos’, y el lavado de dinero resultante del narcotrafico, uno de los problemas mas
importantes que padece el pais.

El hecho de considerar que la piraterfa es una actividad ilegal de menor calado que se
diferencia de manera esencial del crimen organizado de mayor envergadura es un error que ha
sido superado en los paises desarrollados. Desde hace varias décadas los académicos expertos
en criminalidad han planteado que existe un vinculo muy estrecho entre la tolerancia que una
sociedad tenga hacia los delitos menores y el desarrollo que en ella se presenta de la
criminalidad a gran escala. Autores como James Q. Wilson y George Kelling acufaron la
teoria de las ‘ventanas rotas’ para mostrar que si una comunidad no ataca el desorden y la
ilegalidad en sus niveles mas bajos, se verd abocada a sufrir las consecuencias de una
creciente espiral criminal que se puede salir de control. (Wilson, 1978 y Kelling, 1996)
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La analogia que los autores de esta corriente establecen es elocuente: una vez aparecen
ventanas rotas en un edificio y nadie se hace cargo de reemplazarlas, queda allanado el
camino para que surjan nuevos actos de vandalismo y el orden se ve desplazado poco a poco
por la anarquia y la ilegalidad. Esta teoria de las ‘ventanas rotas’ no solo ha sido avalada
desde el punto de vista académico, sino que ademds se convirtié en el pilar de exitosas
estrategias contra el crimen organizado adelantadas en zonas de Estados Unidos como el
estado de California v la ciudad de Nueva York. En ambos casos se demostré que mayores
controles y castigos a los delitos considerados como menores contribuyeron a reducir la
criminalidad a gran escala. (Warral, 2002)

A pesar de las graves implicaciones que tienen los delitos vinculados con la pirateria,
la sociedad y el Estado colombianos no han reaccionado de manera enérgica y decidida frente
al flagelo. Una prueba de elios es la magnitud del fenémeno de la pirateria editorial discutida
en este trabajo. La raiz del problema no parece estar en las leyes. De hecho, la normatividad
nacional sobre delitos asociados con la violacion de los derechos de autor ha tenido un gran
dinamismo en los tltimos afios. A modo de ilustracién, mientras en 1993 las penas se
ubicaban en un rango de 1 a 4 afios, en 2006 ya oscilaban entre 4 y 8 afios; de manera
andloga, mientras en 1993 las multas oscilaban entre 3 y 10 salarios minimos mensuales
vigentes, en 2006 se elevaron a un rango que va de los 26 a los 1.000 salarios minimos
mensuales vigentes.

De esta manera, aunque las normas existen, los delincuentes las violan a conciencia.
Este fenémeno parece ser el resultado de dos factores que estén estrechamente vinculados: la
poca efectividad que los criminales perciben en las acciones de las autoridades, y la inmensa
indiferencia con que' la sociedad y el Estado perciben los delitos contra la propiedad
intelectual. Vale la pena sefialar que, de acuerdo con el seguimiento que ha hecho la Camara
Colombiana del Libro a la pirateria editorial, las acciones policivas se han incrementado a lo
largo del tiempo con el consecuente resultado de mayores niveles de incautaciones de
material ilegal. De acuerdo con cifras de la Camara, mientras en 1998 se realizaron 8
operativos contra editores piratas, en 2005 se adelantaron 155. Sin embargo, ese mayor rigor
de las autoridades policivas no se ha reflejado en un esfuerzo equivalente en el ambito
judicial. Los estimativos de la Fiscalia General de la Nacién para 2006 recopilados por la
Camara del Libro asi lo demuestran: en ese afo se judicializaron 4.332 procesos por
infraccion a los derechos patrimoniales de autor, de los cuales sélo se registraron 329
sentencias condenatorias, tras haber pasado por multiples preclusiones y archivos de casos.

Teniendo en cuenta la magnitud del fendmeno y su caracterizacion, se puede afirmar
que una lucha efectiva contra la pirateria editorial en Colombia debe avanzar a la vez en dos
sentidos. Por un lado, es necesario que haya una mayor eficacia de las acciones del sistema
judicial hacia los delitos contra el derecho de autor, que se vea reflejada en mayores casligos
que tengan un efecto disuasivo sobre los delincuentes. De otro lado, es fundamental que la
ciudadania en general adquiera una verdadera conciencia del impacto que esta clase de delitos
tiene, no solo sobre la industria editorial como tal sino sobre la cultura de la ilegalidad y la
criminalidad en Colombia.

Avanzar en esos dos sentidos no es una labor simple. Por un lado, es bien sabido que
el sistema judicial colombiano con frecuencia se ve desbordado por los malfiples frentes que
debe atender. En ese contexto, es ilusorio pretender que de manera espontinea se aumente el
rigor en el tratamiento de una clase de delitos que, como la pirateria, han sido vistos
tradicionalmente como faltas menores. Por otro lado, para cambiar la actitud laxa que tiene la
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sociedad hacia la pirateria se requieren esfuerzos continuos y permanentes que abarcan
dimensiones tan diversas como el sistema educativo y los medios de comunicacion.

En este contexto, el desarrollo de una estrategia eficaz contra la pirateria no se puede
limitar a una serie de iniciativas aisladas v, por el contrario, debe abarcar multiples acciones
que deben ser promovidas y coordinadas desde las esferas mas altas de los poderes Ejecutivo,
Legislativo v Judicial. La experiencia indica que la manera mas eficaz de poner en marcha
una politica de Estado como la que requiere la lucha contra la pirateria en Colombia es a
través de la elaboracién de un documento CONPES por parte del Departamento Nacional de
Planeacién, que se traduzca en acciones permanentes, coordinadas y medibles por parte de las
distintas instancias estatales involucradas.
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VII. ANEXO I: LA PIRATERIA EDITORIAL SEGUN IIPA

Antes de presentar brevemente los datos mas recientes sobre pirateria editorial de la
International Intellectual Property Alliance (IIPA), cabe anotar que estas cifras tienen un
sesgo en la medida que se circunscriben exclusivamente a las pérdidas en ventas de empresas
estadounidenses en paises de interés. El conjunto de naciones estudiadas, que incluye a
Colombia, corresponde a aquellas que el gobierno estadounidense monitorea anualmente en
cumplimiento de sus leyes comerciales para conocer el estado de cumplimiento de normas de
propiedad intelectual.. Cabe sefialar que IIPA no discrimina entre pirateria de libros y
reprografia ilegal, y las cifras presentadas suman estas formas de pirateria editorial en un solo
rubro.

En 2005, el dltimo disponible en el momento de escribir este documento, IIPA estimo
la pérdida por pirateria de libros de origen estadounidense en US$ 606 millones entre los 35
paises monitoreados. Colombia participd con apenas 1% de ese valor. En los datos se observa
que, en comparacion con otras industrias culturales protegidas por el derecho de autor
incluidas en su estudio (discos y musica, software para negocios, peliculas y software para
entretenimiento, que no se muestran en este trabajo), el libro es el menos afectado por la
pirateria en esos paises. En efecto, en 2005 la pirateria en libros participé con apenas 3,5% del
valor total de pérdidas a empresas estadounidenses por violaciones a los derechos de autor en
los 35 paises (US$ 17.092 millones).

El Grafico VII-1 muestra que en 2005 Colombia ocupd el lugar 19 en términos de las
pérdidas estimadas por pirateria en libros, con un monto de US$ 6 millones. Este
ordenamiento ilustrado en el grafico tiene en cuenta informacion sobre los distintos tamatfios

de los mercados evaluados.

Griafico VII-1 ,
Estimacion ITPA 2003: participacion porcentual de las pérdidas en el total de pérdida
estimadas por pirateria en libros de 35 paises, primeros 10 paises v naciones latinoamericanas
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No obstante 10? anterior, en términos relativos se observa que la pirateria editorial en
Colombia, segiin su ¢fecto sobre las ventas de empresas estadounidenses, es superior en
términos de valor que en paises como Argentina, Ecuador, Paraguay y Chile, e inferior frente
a Perl y Meéxico. Por los sesgos de esta informacién es importante mencionar que es
imposible sacar conchflsiones definitivas del tamafio del problema de pirateria editorial en el
ambito latinoamerican:o a partir de las cifras ITPA.

Por ultimo, cabe sefialar las cifras reportadas para Colombia por IIPA pueden tener
alguna correlacion con las provenientes de la Cémara Colombiana del Libro (CCL), en la
medida en que la Camara es la fuente primaria de informacién sobre ventas legales en
Colombia y centraliza}la informacion oficial sobre incautaciones de material editorial pirata.
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VIII. ANEXO 2: CENSO DE LIBRERIAS DE COLOMBIA 2005

En el Cuadro VIII-1 se presenta el detalle del numero de librerias y librerias
universitarias que se encuentran en 54 ciudades del pais. Este listado proviene del censo que
realizd CERLALC en 2005.

: Cuadro VIII-1
Colombia: niimero de librerias y librerias papelerias en 54 ciudades de Colombia, 2005

b

D Librerias y | erias- Librerias  Total
unfversitarias | librerias

Ciudad Departamento

Leticia Amazonas
Envigadc Antioguia 1 1
Hagui Antioguia 1 1
Medeliin Antioguia 57 5 72
Rionegro Antioguia 1 1
Sabaneta Antioguia 1 1
Sin especificar Afauca 1 1
| Barranquilla Atldntico 24 1 25
Bogota Bogota 252 18 270
Cartagena Bolivar 13 13
Magangué Bolivar 1 1
Chinguinquira Boyacd 1 1
Duitama Boyacd 3 3
Sogamoso Boyaca 3 3
Tunja Boyaca 3 3
Villa de Leiva Boyaca 1 1
La Dorada Caldas 1 1
Manizales Caldas i1 2 13
Popayan ) Cauca 9 1 10
\falledupar : Cesar 3 3
Quibdad ' Chacd 2 2
Monteria : Cérdoba 12 12
Chia Cundinamarca 1 1
Fusagasuga Cundingmarca 3 3
Girardot Cundinamarca 1 1
Zipagquira Cundinamarca 1 1
Riphacha Guagjira 1 1
San José del Guaviare Guaviare 1 1
Neiva Huila 5 1 [
Santa Marta . Magdalena 4 4
Villavicencio . Meta g ]
Ipiales Narifia 1 1
Pasto . Narifio 14 14
Cucuta N.Santander 7 7
Pamplona ) N.Santander 1 1
Mocoa Putumayo 1 1
Armenia ) Quindio 11 2 13
Pereira Risaralda 9 9
San Andrés San Andrés 3 3
Barrancabermeja Santander 2 2
Bucaramanga Santander 24 4 28
San Gil Santander 1 1
Socorro Santander 1 1
Sincelejo Sucre 5 5
Espinal Tolima 1 1
Honda ‘ Tolima 1 1
|bagué Tolima 5 5
Buenaveniura , Valle del Cauca 2 2
Buga Vzlle del Cauca 2 2
Cali Vzlle del Cauca 46 2 48
Cartago Valle del Cauca 2 2
Palmira Valle del Cauca 2 2
Tulua Valle del Cauca 5 5
Zarzal Valle det Cauca 1 1
TOTAL 584 36 620

Fuente: CERLALC (2005), Directorio de Librerias y Librerias-papelerias de Colombia, segunda edicién,
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IX. ANEXO 3: I%ORMULARIO DE LA ENCUESTA SOBRE PIRATERiA EN
ARMENIA, NEIVA, SANTA MARTA Y TUNJA

IX.A. Cuestionario para los libreros

IX.A.1.A. Sobre su negocio

1. ;Qué tipo de libreria describe mejor su negocio?
- Libreria general .
- Libreria especializada
- Libreria-papeleria
- Libreria general con especializacion

2. ;Qué puesto ocupa su establecimiento entre los que venden libros en su cuidad? ;Primero? ;Segundo? ;Cual?

3. En el afio 2006, ;sus ventas de libros representaron aproximadamente qué porcentaje de los ingresos de su
1

establecimiento? ___ % )
4, ;Cual fue el precio promedio de los libros vendidos en 2006 por tipo de titulos (en pesos)?
- Literatura: § i
- Autoayuda: §__
- Técnico-cientificos: $
- Textos escolares o libros universitarios: $

5. En su opinion ;Cudles son las tres principales formas como se abastece de libros la poblacion de su ciudad?
;cudl de-ellas en primer lugar, cudl en segundo lugar y cudl en tercer lugar?

- Librerias

- Librerias-papelerias

- Bibliotecas

- Grandes superficies

- Mercado del usado

- Mercado callgjero informal

- Fotocopias

IX.A-.Z.;B. La pirateria en su ciudad

6. ;Sabe usted distinguir las ediciones de libros piratas?
- Si i
- No I

7. ¢ Por qué usted cree que no sabe distinguir las ediciones de libros piratas?

8. ;Con qué frecuencia le ofrecen libros piratas para dotar su libreria?
- Mis de una vez a la semana
- Unavez alasemana
- Unavezal mes !
- Una vez al afio
- Nunca .
- No sabe/no resporide

9, ;Cuél cree que es la razdn principal por l2 que se demanda libros piratas en su ciudad?
- Esuna solucion a la falta de oferta: no hay suficiente variedad de iibros legales
- Facilidad de acceso a libros piratas
- Alto costo de los libros originales
- No hay control del Estado
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10. De los siguientes tipos.de libros, en su concepto ;cudl es el que se encuentra en ediciones piratas en mayor
cantidad, cual en segundo lugar y cuil en tercero?

- Literatura

- Autoayuda

- Técnico-cientificos

- Textos escolares o libros universitarios

i1. ;Dota su libreria con libros piratas?

- Si
o ;Por qué razones?
«  Precios bajos
»  Comodidad (mayor disponibilidad)
= Variedad
- No

- No sabe/no responde

12. Para su negocio de venta de libros, ;Como califica la venta de libros piratas en su ciudad?
- Muy grave
- Algo grave
- Poco grave
- Nada grave ‘
- No hay pirateria de libros

13. De acuerdo con su percepcion, ;los libros piratas disponibles en la ciudad cubren qué proporcion de la
demanda total por libros? ___ %

14, De no existir la pirateria en su ciudad, ;en qué porcentaje estima que se hubieran incrementado sus ventas en
20067

15. Adicionalmente, de no existir la posibilidad de sacar fotocopias de libros, ;en qué porcentaje estima que se
hubieran incrementado sus ventas en 20067

16. En su opinién, las ventas de material pirata se dan principalmente en su ciudad a través de:
- Ocupacion del espacio piiblico
- Maneros o voceadores callejeros, por gjemplo entre los catros
- Qtras librerias y papelerias
- Otros, ;cudles?

IX.B. Cuestionario para compradores institucionales
IX.B.1.La oferta de libros

1. En su opinién ;Cuales son las tres principales formas como se abastece de libros la poblacion de su ciudad?
¢cual de ellas en primer lugar, cual en segundo lugar y cual en tercer lugar? )

- Librerias

- Librerias-papelerias

- Bibliotecas

- Grandes superficies

- Mercado del usado

- Mercado callejero:informal

- Fotocopias
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2. De los siguientes lugares o establecimientos donde pueden comprarse libros, ;en cual de ellos es donde usted
compra mas libros, cual en segundo lugar y cudl en tercer lugar?

- Librerias

- Librerias-papelerias

- Grandes superficies

- Mercado del usado

- Mercado callejero informal

- Fotocopias

- Directamente a grandes distribuidores (editoriales)

- Los compra en otra ciudad, ;cual?

- Ofro sitio, ;jdonde?

3, De sus compras de libros en 2006 para su institucion, qué porcentaje representaron aproximadamente las
siguientes categorias:

- Literatura

- Autoayuda

- Técnico-cientificos

- Textos escolares o 1ibros universitarios
- Ofras, ;cuales?

4. ;Cual fue el precio promedio de los libros comprados en 2006 por tipo de titulos (en pesos)?
- Literatura: $ '
- Autoayuda: S
- Técnico-cientificos: $
- Textos escolares o libros universitarios: §

IX.B.2.La pirateria en su ciudad

5. ;, Sabe usted distinguir las ediciones de libros piratas?
- Si
- No

6. ;Cémo califica la venta de libros piratas en su ciudad?
- Muy grave
- Algo grave
- Poco grave
- Nada grave
- No hay piraterfa de libros
- No sabe/no responde

7. De acuerdo con su percepeion, ;los libros piratas disponibles en la ciudad cubren qué proporcion de la
demanda total por libros? ___ %

8. En su opinion, las ventas callejeras de material pirata en su ciudad se dan principalmente a través de:

- Ocupacion del espacio pablico
- Maneros o voceadores callejeros, por ejemplo entre los carros
- Otros, jcudles

9. ;Cual cree que es la razon principal por la que se demandan libros piratas en su ¢iudad?
- Esunasolucién a la falta de oferta: no hay suficiente variedad de libros legales

- Facilidad de acceso a libros piratas
- Alto costo de los libros originales
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10. De los siguientes tipos de libros, en su concepto ;cudl es el que se encuentra en ediciones piratas en mayor

cantidad, cnal en segundo lugar y cual en tercero?
- Literatura
- Autoavuda
- Técnico-cientificos
- Textos escolares 6 libros universitarios

11. ;Con qué frecuencia le ofrecen libros piratas?
- Mas de una vez a'la semana
- Unavez a la semana
- Unavezal mes
- Una vez al afio
- Nunca ?
- No sabe/no responde

12. ;Compra libros piratas?

- 8i !
o ;Por qué razones compra libros piratas?
» :Precios bajos
* Comodidad {mayor disponibilidad)
*  Variedad
- - No

- Nosabe/no respoinde

13. ;Las autoridades de laiciudad son activas en combatir las ediciones piratas disponibles?

- Muy activas (hac‘en operativos por lo menos una vez a la semana)
- Activas (hacen operativos mas de una vez al mes)

- Poco activas (hac“en operativos menos de una vez al mes)

- No hacen operativos

- No sabe/no responde
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